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РАЗВИТИЯ КРИТИЧЕСКОГО 
МЫШЛЕНИЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ 
ПРИ ИЗУЧЕНИИ 
ИНФОРМАЦИОННЫХ 
ТЕХНОЛОГИЙ В УСЛОВИЯХ 
ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 
ИСКУССТВЕННОГО 
ИНТЕЛЛЕКТА
Панжиева Назокат Нормахматовна
Термезский университет экономики и сервиса,
доктор философии (PhD) по педагогическим наукам

Аннотация: В статье рассматриваются методические основы развития критического мышления обучающихся 
при изучении информационных технологий в условиях использования искусственного интеллекта. Обоснована 
актуальность проблемы в контексте стремительного внедрения генеративных моделей искусственного интел-
лекта (ChatGPT, Claude, Gemini и др.) в образовательный процесс. Выявлены ключевые педагогические противо-
речия между возможностями ИИ и рисками снижения самостоятельности мышления у обучающихся. Предложена 
авторская методическая модель развития критического мышления, включающая целевой, содержательный, про-
цессуальный и оценочный компоненты, адаптированная к условиям цифровой образовательной среды с инте-
грированным ИИ. Описаны четыре уровня развития критического мышления при работе с ИИ-инструментами и 
предложены методы диагностики. Результаты апробации модели подтверждают её эффективность.

Ключевые слова: критическое мышление, информационные технологии, искусственный интеллект, генера-
тивные модели ИИ, методика обучения, цифровая образовательная среда, промпт-инжиниринг, верификация 
информации.
Annotatsiya: Maqolada sun’iy intellektdan foydalanish sharoitida axborot texnologiyalarini o‘rganishda o‘quvchilarning 
tanqidiy fikrlashini rivojlantirishning metodik asoslari ko‘rib chiqiladi. Ta’lim jarayonida sun’iy intellektning generativ mo
dellari (ChatGPT, Claude, Gemini va b.) jadal joriy etilishi kontekstida muammoning dolzarbligi asoslab berilgan. Sun’iy 
intellekt imkoniyatlari va o‘quvchilarda mustaqil fikrlashning pasayish xavflari o‘rtasidagi asosiy pedagogik qarama-
qarshiliklar aniqlangan. Tanqidiy fikrlashni rivojlantirishning muallif metodik modeli taklif etilgan.

Kalit so‘zlar: tanqidiy fikrlash, axborot texnologiyalari, sun’iy intellekt, generativ AI modellari, o‘qitish metodikasi, raqamli 
ta’lim muhiti, prompt engineering, axborotni tekshirish.
Abstract: The article examines the methodological foundations for developing critical thinking of learners when studying 
information technologies under the conditions of artificial intelligence use. The relevance of the problem is substantiated 
in the context of the rapid introduction of generative AI models (ChatGPT, Claude, Gemini, etc.) into the educational 
process. Key pedagogical contradictions between the capabilities of AI and the risks of reducing the independence of 
learners’ thinking are identified. An author’s methodological model for developing critical thinking is proposed, including 
target, content, procedural and evaluative components, adapted to the conditions of a digital educational environment 
with integrated AI. Four levels of critical thinking development when working with AI tools are described, and diagnostic 
methods are proposed. The results of the model’s approbation confirm its effectiveness.

Key words: critical thinking, information technologies, artificial intelligence, generative AI models, teaching methodology, 
digital educational environment, prompt engineering, information verification.
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ВВЕ ДЕНИЕ
Стремительное развитие технологий искусственного интеллекта (ИИ) в первой четверти XXI века 

кардинально изменило условия образовательной деятельности. Появление и широкое распростра-
нение больших языковых моделей (Large Language Models, LLM), таких как ChatGPT (OpenAI, 2022), 
Claude (Anthropic, 2023), Gemini (Google, 2023), сделало возможным получение обучающимися готовых 
решений практически любых учебных задач в области информационных технологий - от написания 
программного кода до анализа сложных алгоритмических структур. Согласно исследованию междуна-
родной организации Educause, уже в 2024 году более 86 % студентов технических специальностей регу-
лярно используют генеративные ИИ-инструменты при выполнении учебных заданий.

В Республике Узбекистан внедрение ИИ в сферу образования определено Указом Президента 
№ УП-21 от1    16.02.2026г. “О стратегии „Узбекистан - 2030“”, который предусматривает цифровую 
трансформацию всех отраслей, включая систему подготовки педагогических кадров. В данных усло-
виях особую актуальность приобретает проблема развития критического мышления у обучающихся, 
поскольку именно оно выступает ключевым механизмом, обеспечивающим осознанное, продуктивное и 
безопасное взаимодействие с ИИ-инструментами.

Парадокс ситуации заключается в том, что, с одной стороны, ИИ открывает беспрецедентные 
возможности для индивидуализации обучения, генерации учебных материалов, автоматизации проверки 
заданий. С другой стороны, бездумное использование ИИ обучающимися приводит к снижению само-
стоятельности мышления, формированию интеллектуальной зависимости, утрате базовых навыков 
анализа и синтеза информации. Разрешение данного противоречия требует разработки специальных 
методических основ обучения, которые позволят превратить ИИ из заместителя мышления в катали-
затор его развития.

ОБЗОР ЛИТЕРАТУРЫ ПО ТЕМЕ
Теоретические основы развития критического мышления разработаны в трудах Дж. Дьюи, Р. Пола, 

Л. Элдер, П. Фасионе, Д. Халперн, М. Липмана, а также отечественных исследователей С. И. Заир-Бека, 
И. В. Муштавинской, А. В. Коржуева, В. А. Попкова.

Проблеме развития критического мышления у будущих учителей информатики посвящены работы 
М. М. Мамараджабова, Ф. М. Закировой, М. Файзиевой, К. У. Турдиевой, А. А. Собирова [1, с. 64–71].

Методические аспекты применения искусственного интеллекта в образовании рассматриваются в 
работах E. Mollick, L. Mollick, C. Kasneci, B. Mahmud, исследования которых показывают высокую эффек-
тивность интеграции ИИ в образовательный процесс при условии сохранения активной позиции обуча-
ющегося [5, с. 12–18].

Вопросы развития цифровой грамотности и навыков промпт-инжиниринга отражены в работах A. 
Ng, S. Ransbotham, однако вопросы интеграции ИИ-инструментов со стратегиями развития критического 
мышления при изучении информационных технологий остаются недостаточно разработанными.

МЕТОДОЛОГИЯ ИССЛЕ ДОВАНИЯ
Анализ современного состояния проблемы позволил выявить ряд противоречий:

•	 между высоким образовательным потенциалом ИИ-инструментов и отсутствием методической базы 
для их целенаправленного использования в развитии критического мышления;

•	 между необходимостью формирования навыков верификации ИИ-генерируемой информации и 
неразработанностью соответствующих критериев и показателей оценки;

•	 между индивидуализированным характером взаимодействия “обучающийся - ИИ” и традиционными 
коллективными формами организации учебной деятельности.

Цель исследования - обоснование и разработка методических основ развития критического 
мышления обучающихся при изучении информационных технологий в условиях использования искус-
ственного интеллекта.

Методы исследования. В ходе исследования применялись следующие методы:

•	 теоретические - анализ научно-педагогической и методической литературы, сравнительный анализ 
подходов к использованию ИИ в образовании, моделирование;

1	 https://lex.uz/ru/docs/8050774
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эксперимент;

•	 математико-статистические методы обработки результатов.

АНАЛИЗ И РЕЗУЛЬТАТЫ
Переосмысление понятия критического мышления в условиях использования ИИ. Традиционное 

определение критического мышления как типа мышления, основанного на анализе и оценке инфор-
мации с целью формирования объективных представлений о реальности, требует существенного расши-
рения в контексте работы с ИИ-инструментами. На основе проведённого теоретического анализа нами 
предложено следующее определение: критическое мышление в условиях использования ИИ – это инте-
гративная способность обучающегося осознанно формулировать запросы к ИИ-системам, критически 
оценивать генерируемые ими ответы, верифицировать информацию через независимые источники, 
выявлять ограничения и потенциальные “галлюцинации” моделей, а также принимать ответственные 
решения на основе синтеза ИИ-генерируемого и собственного знания.

Данное определение расширяет традиционную трактовку четырьмя новыми компонентами:

1.	 Промпт-компетентность - умение чётко и структурированно формулировать запросы к ИИ;

2.	 Верификационная компетентность - умение проверять достоверность ИИ-генерируемых ответов;

3.	 Метакогнитивная компетентность - умение рефлексировать над процессом взаимодействия с ИИ и 
регулировать его;

4.	 Этическая компетентность - умение соблюдать принципы академической честности и признавать 
вклад ИИ в результаты собственной работы.

5.	 Авторская методическая модель.

Разработанная методическая модель развития критического мышления обучающихся при изучении 
информационных технологий в условиях использования ИИ включает четыре взаимосвязанных компо-
нента:

Целевой компонент определяется как формирование у обучающихся способности к осознанному, 
продуктивному и безопасному взаимодействию с ИИ-инструментами в процессе изучения информаци-
онных технологий. Задачи конкретизируются по трём уровням: базовый (распознавание ИИ-генериру-
емых ответов), продуктивный (формулирование эффективных промптов) и критический (независимая 
верификация и принятие решений).

Содержательный компонент включает следующие дидактические единицы:

•	 принципы работы больших языковых моделей и их ограничения;

•	 методы формулирования промптов (промпт-инжиниринг): Zero-shot, Few-shot, Chain-of-Thought, 
Tree-of-Thoughts;

•	 стратегии верификации ИИ-генерируемой информации;

•	 этические принципы использования ИИ в учебной и профессиональной деятельности;

•	 методы сравнительного анализа ответов различных ИИ-моделей (ChatGPT, Claude, Gemini).

Процессуальный компонент реализуется через сочетание традиционных педагогических методов с 
инновационными подходами:

•	 метод параллельных запросов – одновременное обращение к нескольким ИИ-системам с последу-
ющим сравнительным анализом ответов;

•	 метод верифицированной генерации - каждый ИИ-сгенерированный ответ подвергается обяза-
тельной проверке через независимые авторитетные источники;

•	 метод “Red Team” - целенаправленный поиск ошибок, противоречий и “галлюцинаций” в ответах ИИ;

•	 метод рефлексивного дневника - ведение записей о взаимодействии с ИИ с последующим анализом 
успешности стратегий.

Оценочный компонент включает четыре уровня развития критического мышления при работе с ИИ 
(табл. 1).
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Таблица 1: Уровни развития критического мышления обучающихся при работе с ИИ-инструментами

Уровень Характеристика Индикаторы

Пассивно-
потребительский

Обучающийся некритически 
принимает любой ответ ИИ, не 
проверяет его достоверность

-использование готовых ответов без анализа; 
- отсутствие уточняющих вопросов;
- неспособность выявить ошибки

Репродуктивный
Обучающийся понимает 
ограничения ИИ, но не владеет 
методами верификации

осознание возможных ошибок ИИ;
эпизодическая проверка ответов; 
- простые уточняющие промпты

Продуктивный
Обучающийся применяет методы	
промпт-инжиниринга и регулярно 
верифицирует ИИ-ответы

применение Chain-of-Thought промптов; 
-использование нескольких источников верификации;
сравнительный анализ моделей

Критически-
творческий

Обучающийся способен независимо 
оценивать ИИ, интегрировать его в 
творческие решения

выявление “галлюцинаций” ИИ;
разработка собственных эвристик; 
 этически ответственное использование

Методические рекомендации по реализации модели

На основе проведённого исследования разработаны следующие методические рекомендации для 
преподавателей информационных технологий:

1.	 Интегрировать обучение промпт-инжинирингу в содержание базовых курсов по информатике 
и программированию. Начинать с простых Zero-shot промптов, постепенно переходя к сложным 
техникам Chain-of-Thought и Few-shot learning.

2.	 Использовать стратегию намеренных ошибок: преподаватель демонстрирует неверные ответы ИИ 
и учит обучающихся их распознавать. Это особенно эффективно в темах, связанных с математиче-
скими вычислениями, историческими фактами, специфической терминологией.

3.	 Применять метод сравнительного оценивания: обучающиеся сравнивают ответы двух-трёх разных 
ИИ-моделей (например, ChatGPT vs Claude vs Gemini) на один и тот же запрос, анализируя различия, 
противоречия и достоинства каждого ответа.

4.	 Организовывать семинары верификации, на которых обучающиеся представляют ИИ-сгенери-
рованные решения учебных задач и коллективно проверяют их корректность через независимые 
источники.

5.	 Использовать рефлексивные дневники взаимодействия с ИИ, в которых обучающиеся фиксируют 
свои запросы, полученные ответы, ошибки и корректировки, что способствует развитию метакогни-
тивной компетентности.

6.	 Внедрять принципы академической честности при работе с ИИ: обучающиеся должны указы-
вать факт использования ИИ-инструментов, характер их применения и свой собственный вклад в 
итоговую работу.

Результаты апробации модели

Апробация разработанной модели проводилась в 2024–2025 учебном году в Термезском государ-
ственном университете. В эксперименте приняли участие 124 студента направлений “Информатика и 
информационные технологии” и “Методика преподавания информатики”, из которых 62 студента соста-
вили экспериментальную группу и 62 - контрольную. Диагностика уровня критического мышления прово-
дилась с использованием адаптированного теста Л. Старки и разработанной нами анкеты, включающей 
20 ситуационных заданий по взаимодействию с ИИ.

По результатам контрольного этапа эксперимента у студентов экспериментальной группы зафик-
сировано статистически значимое повышение уровня критического мышления при работе с ИИ-инстру-
ментами. Количество студентов с критически-творческим уровнем возросло с 6,4 % до 21,0 % (+14,6 %), 
с продуктивным - с 19,4 % до 41,9 % (+22,5 %).

Достоверность различий между экспериментальной и контрольной группами подтверждена крите-
рием Пирсона χ² (эмпирическое значение χ² = 14,82 превышает критическое χ² = 7,81 при df = 3).
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Проведённое исследование позволило сформулировать следующие выводы:

1.	 Стремительное внедрение технологий искусственного интеллекта в образовательный процесс 
требует переосмысления содержания понятия критического мышления с учётом новых компонентов 
- промпт-компетентности, верификационной, метакогнитивной и этической компетентностей.

2.	 Разработанная методическая модель развития критического мышления, включающая целевой, 
содержательный, процессуальный и оценочный компоненты, позволяет организовать эффективное 
взаимодействие обучающихся с ИИ-инструментами при изучении информационных технологий.

3.	 Выделенные четыре уровня развития критического мышления при работе с ИИ (пассивно-потреби-
тельский, репродуктивный, продуктивный, критически-творческий) обеспечивают дифференциро-
ванный подход к диагностике и целенаправленному развитию данной компетенции.

4.	 Предложенные методы (параллельных запросов, верифицированной генерации, “Red Team”, 
рефлексивного дневника) и методические рекомендации обеспечивают практическую реализацию 
модели в условиях реального учебного процесса педагогических вузов.

5.	 Результаты апробации модели подтверждают её эффективность: у студентов экспериментальной 
группы зафиксировано статистически значимое повышение уровня критического мышления при 
работе с ИИ-инструментами.

Перспективы дальнейших исследований связаны с адаптацией разработанной модели к другим 
предметным областям, изучением влияния мультимодальных ИИ (работающих с текстом, изобра-
жениями и аудио) на развитие критического мышления, а также с разработкой специализированных 
диагностических инструментов для оценки отдельных компонентов критического мышления в условиях 
цифровизации.
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10.00.00

11.00.00
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