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OLIY TALIM MUASSASASI
KAFEDRA MUDIRLARIDA
LIDERLIK XUSUSIYATINI
RIVOJLANTIRUVCHI IJTIMOIY-
PSIXOLOGIK OMILLAR

Mamatkulova Kimyoxon Abdujalilovna

Nizomiy nomidagi O‘zbekiston Milliy pedagogika universiteti
“Pedagogika” kafedrasi dotsenti, pedagogika fanlari bo‘yicha
falsafa doktori (PhD)

Annotatsiya: Mazkur maqolada oliy ta’lim muassasasi kafedra mudirlarida liderlik xususiyatini rivojlantiruvchi ijtimoiy-
psixologik omillar ilmiy-nazariy va amaliy jihatdan tahlil qilingan. Tadqgigotda liderlikning shakllanishiga ta’sir etuvchi
shaxsiy motivatsiya, emotsional intellekt, kommunikativ kompetentlik, refleksiv qobiliyat, ijtimoiy ishonch, jamoaviy ham-
korlik va tashkiliy madaniyat kabi omillarning o‘rni yoritilgan. Shuningdek, kafedra mudirlarining boshqaruv faoliyatida
samarali liderlikni ta’'minlovchi psixologik mexanizmlar hamda ijtimoiy muhitning ta’siri ochib berilgan. Tadgigot natijalari
oliy ta’lim tizimida rahbar kadrlarning liderlik salohiyatini rivojlantirishga xizmat qiluvchi ilmiy-amaliy tavsiyalar ishlab
chigish uchun metodologik asos bo'lib xizmat qgiladi.

liderlik, kafedra mudiri, boshgaruv kompetentligi, emotsional intellekt, kommunikativ kompetentlik, ijti-
moiy-psixologik omillar, refleksiya, tashkiliy madaniyat.
Abstract: This article analyzes the socio-psychological factors that contribute to the development of leadership quali-
ties among heads of departments in higher education institutions. The study highlights the role of personal motivation,
emotional intelligence, communicative competence, reflective abilities, social trust, teamwork, and organizational culture
in shaping effective leadership. In addition, the psychological mechanisms underlying leadership development and the
influence of the social environment on managerial performance are examined. The findings provide a methodological
basis for developing scientific and practical recommendations aimed at enhancing the leadership potential of academic
administrators in higher education institutions.

leadership, head of department, managerial competence, emotional intelligence, communicative compe-
tence, socio-psychological factors, reflection, organizational culture.
AHHOTaums: B paHHOWM cTtatbe NPoOBEAEH HayYHO-TEOPETUYECKUIA M MPAKTUYECKUI aHanm3 coLuanbHO-MCUXorormye-
CKMx hakTopoB, CNOCOBCTBYHOLLMX Pa3BUTUIO NIMOEPCKUX KAYECTB Y 3aBedyroLUMX kadheapamu BbicLIMX 06pasoBaTenbHbIX
yypexaeHuii. PaccMoTpeHbl posib U 3HaYeHUe Takux akTopoB, Kak MUYHOCTHasi MOTUBALMS, AMOLIMOHANbHbIA UHTEN-
NEKT, KOMMYHUKATVBHAs KOMMNETEHTHOCTb, PedEKCHBHbIE CMOCOBHOCTM, coumansHoe AOBepue, KOMaHAHOe B3anMo-
[eiicTBMEe 1 opraHn3aLMoHHas KyrbTypa B (hopMMpoBaHNM NMOEPCTBa. Takke PacKpbITbl NMCUXOOTMYECKNE MEeXaHN3Mbl
3(hheKTUBHOTO NUAEPCTBA M BIMSHWE COLManbHOW cpedbl Ha YrnpaBreHYeckyl AesiTeNlbHOCTb 3aBedylolmx kade-
Apamu. PesynstaTbl UCCNeAoBaHWs MOTYT CIyXXUTb METOAOMOMMYECKON OCHOBOW AN pa3paboTky Hay4YHO-NPaKTUYECKMX
pekoMeHaauuiA Mo Pa3BUTMIO NMAEPCKOrO NOTEHLMAna PyKOBOASLLMX KaApPOB B CUCTEME BbICLLErO 06pa3oBaHus.

NMOEepCTBO, 3aBenyHLNA Kadenpon, ynpaBneH4Yeckass KOMNETEHTHOCTb, SMOLIMOHANbHbIA UHTEN-
J1EKT, KOMMYHUKaTUBHaAA KOMNETEHTHOCTb, CoLMaribHO-Ncnxorornyeckne CbaKTOpr, perJ'IeKCVIﬂ, opraHun3aunoHHasaA KyIb-

Typa.

Oliy ta’'lim muassasalarida boshqaruv samaradorligi ko'p jihatdan rahbar shaxsining liderlik salohiyatiga
bog'liqg bo'lib, aynigsa kafedra mudirlari faoliyatida bu jihat alohida ahamiyat kasb etadi. Kafedra mudiri fagat
ma’muriy vazifalarni bajaruvchi rahbar sifatida emas, balki ilmiy-pedagogik jamoani birlashtiruvchi, yo‘nalti-
ruvchi va rag‘batlantiruvchi lider sifatida namoyon bo‘ladi. Shu ma’noda, liderlik kafedra mudirining boshqgaruv
kompetentligini belgilab beruvchi asosiy ijtimoiy-psixologik omillardan biri hisoblanadi.

Zamonaviy oliy ta’lim tizimida raqobatbardoshlik, innovatsion rivojlanish va akademik jamoalarning sama-
rali hamkorligi rahbardan rasmiy vakolatlar bilan cheklanib golmasdan, shaxsiy ta’sir ko‘rsatish, ishonch
uyg‘otish, jamoa a’zolarining ichki motivatsiyasini faollashtirish kabi liderlik sifatlarini talab etmoqda. Kafedra
mudiri jamoa a’zolarining kasbiy faoliyatini muvofiglashtirar ekan, uning liderlik uslubi ijtimoiy-psixologik muhit,
o‘zaro munosabatlar tizimi va ish samaradorligiga bevosita ta’sir ko‘rsatadi.
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Shu bois, kafedra mudirlari boshgaruv kompetentligining ijtimoiy-psixologik determinantlarini tadqiq etish
jarayonida liderlik fenomenini nazariy va amaliy jihatdan tahlil gilish dolzarb ahamiyat kasb etadi. Liderlikni
rahbar shaxsining individual-psixologik xususiyatlari, jamoa bilan o‘zaro ta’sir mexanizmi va tashkilot madani-
yati bilan uzviy bog‘liq holda o‘rganish mazkur tadgiqotning muhim ilmiy yo‘nalishlaridan biri sifatida namoyon
bo‘ladi. Mahalliy, MDH va xorijiy ilmiy manbalarda rahbarlik faoliyatining psixologik jihatlari keng yoritilgan
bo‘lsa-da, oliy ta’lim muassasalarida kafedra mudirlari faoliyatiga xos bo‘lgan masalalar yetarlicha tizimli tadqiq
etilmagan. Tahlil gilingan ilmiy ishlarda rahbarning liderlik uslublari, kommunikativ kompetentligi, emotsional
intellekti, motivatsiyasi va garor qabul qilish jarayonlari chuqur o‘rganilgan. Biroq aynan kafedra mudirlari bosh-
garuv kompetentligining ijtimoiy-psixologik determinantlari mustaqil va integrativ ilmiy muammo sifatida yetarli
darajada kompleks tahlil gilinmaganligi aniglanadi.

Boshqgaruv uslublari bilan bir qatorda, kafedra mudirlarining liderlik xususiyatlari ham empirik jihatdan
o‘rganiladi. Liderlik xususiyatlari rahbarning jamoaga ta’sir ko‘rsatish, ularni umumiy magsad sari safarbar
etish, motivatsiya berish va mas’uliyatni tagsimlash qobiliyatlarida namoyon bo‘ladi. Mazkur tadqgiqotda liderli-
kning ta’sir kuchi, motivatsion salohiyati va mas’uliyatni o’z zimmasiga olish darajasi asosiy ko‘rsatkichlar sifa-
tida tahlil gilinadi. Ushbu xususiyatlar interpsixologik determinant sifatida rahbarning jamoa bilan munosabatlari
va ijtimoiy nufuzini belgilab beradi.

Rahbarlik uslublari nazariyasi psixologiya va menejment sohalarida XX asrning o‘rtalarida shakllangan.
Klassik tadgiqotlardan biri K. Levin, R. Lippitt va R. Uayt tomonidan amalga oshirilgan bo‘lib, ular rahbarlikning
uch asosiy uslubini aniglab berganlar:

1. Avtoritar (avtokratik) - barcha qarorlar rahbar tomonidan yakkaboshchilik asosida gabul qgilinadi, gat’iy
intizom va markazlashgan boshgaruv ustuvor.

2. Demokratik - qaror gabul qilishda jamoa ishtirokiga tayanadi, muloqot ikki tomonlama va hamkorlikka
asoslanadi.

3. Liberal (laisser-faire) - rahbar jamoaga to‘liq erkinlik beradi, topshiriglar nazoratsiz qolishi mumkin, bu
ijodiy muhitni rivojlantirsa-da, samaradorlikni pasaytiradi 4 7271,

Bu yondashuv keyinchalik turli olimlar tomonidan rivojlantirilib, rang-barang modellar shakllandi. Har bir
uslubning muayyan afzalliklari bilan bir gatorda kamchiliklari ham mavjud. Avtokratik uslub qat’iy intizom va
tezkorlikni ta’minlasa-da, jamoada ijtimoiy-ruhiy muhit og‘irlashishi mumkin. Demokratik uslub ijobiy muhit
yaratadi, innovatsiyalarga ochiqglikni ta’minlaydi, ammo qaror gabul qilish jarayoni ko‘proq vaqt talab etadi.
Liberal uslub esa ijodiy tashabbuslarni qo‘llab-quvvatlaydi, biroq nazoratning sustligi sababli samaradorlikka
salbiy ta’sir ko‘rsatishi mumkin. Quyida ushbu boshgaruv uslublarining afzallik va kamchiliklari giyosiy jadvalda
ifodalangan (1-jadval).

1-jadval: Rahbarlik uslublarining qiyosiy tahlili

[ Ne | Uslub turi | Afzalliklari | Kamchiliklari_______

- jamoada qo‘rquv va stress - ijodkorlik va

1 Avtokratik - tezkor garor gabul qilish - intizom va tartib yuqori - tashabbus susavishi - xodimlar ish iovini
(avtoritar) gisqa muddatda samaradorlikka erishish ousayIshi - Xc Joy
tez almashtirish ehtimoli
- jamoada ijobiy ma’naviy muhit - xodimlarning - Qaror gabul qilish jarayoni sekin kechishi
2  Demokratik ishtirokchanligi va motivatsiyasi yuqori - innovatsiya mumkin - Ko‘proqg vaqt va kelishuv talab
va yangiliklarga ochiqlik giladi
Liberal - erkinlik va mustagllik - jodiy muhitni kuchaytirish - - "220rat sust - mas'uliyatning pasayishi

- samaradorlik va barqarorlik past bo'lishi
mumkin

(laisser—faire) xodim tashabbuslari qo‘llab-quvvatlanadi
Rahbarlik uslublari nazariyalari taraqqgiyoti bosqgichma-bosgqich rivojlanib kelgan bo'lib, klassik model-
lardan tortib zamonaviy konsepsiyalarga gadar turli yondashuvlar shakllangan. K. Levin, R. Lippitt va R. Uayt-
ning tajribalarida rahbarlikning uchta asosiy uslubi - avtokratik, demokratik va liberal - ajratib ko‘rsatilgan. Keyin-
chalik bu model R. Laykertning “to‘rt tizimli” nazariyasi, F. Fidlerning situatsion yondashuvi, J. MakGregorning
“Xva Y” nazariyasi kabi yo‘nalishlar bilan boyitildi.

Zamonaviy tadgiqotlarda esa rahbarning fagat uslubi emas, balki uning ijtimoiy rollari (G. Minsberg),
magsadga yo‘naltirish qobiliyati (R. Xaus), shuningdek, transformatsion va tranzaksion liderlik (B. Bass,
B. Avolio) nazariyalari orgali chuqurroq yoritimogda. Ushbu modellar rahbarning shaxsiy fazilatlari, jamoa bilan
munosabatlari va tashkiliy muhitning o‘zaro bog‘ligligini ochib berishi bilan ahamiyatlidir.
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Quyida zamonaviy rahbarlik modellarining asosiy jihatlari, afzalliklari va cheklovlari giyosiy jadvalda tagdim
etilgan (2-jadval).

2-jadval: Zamonaviy rahbarlik modellarining giyosiy tahlili

m Model / Nazariya Asosiy g‘oya Afzalliklari m

K. Lewin- Avtokratik,
Demokratik, Liberal

R. Likert- 4 boshqaruv
tizimi

F. Fiedler- Situatsion
nazariya

D. McGregor- X va'Y
nazariyasi

H. Mintzberg-
Rahbarlik rollari

B. Bass & B. Avolio-
Transformatsion va
tranzaksion liderlik

R. House- Yo‘l-magsad
nazariyasi

Uslublar rahbarning jamoa
bilan munosabatiga asoslanadi:
avtokrat - nazorat, demokrat -
hamkorlik, liberal - erkinlik.

1) Ekspluatatsion-avtokratik;
2) Xushmuomala-avtokratik; 3)
Konsultativ; 4) Ishtirokchi.

Samarali rahbarlik uslubi
vaziyat omillariga (raxbar—xodim
munosabati, vazifa tuzilishi, qo'l
ostida resurslar) bog'lig.

X nazariyasida odamlar ishlashni
xush ko‘rmaydi — gat’iy nazorat
lozim. Y nazariyasida odamlar
ishdan zavq oladi — erkinlik va
ishonch asosiy.

Rahbarning 10 ta roli:
interpersonal (simvol, lider,
bog‘lovchi), informatsion, garor
qabul giluvchi.

Tranzaksion - “mukofot-jazo”
asosida. Transformatsion -
xarizma, ruhlantirish, intellektual
stimulyatsiya, individual yordam.

Rahbar magsad yo'lini belgilaydi,
xodimlarga ko‘maklashadi,
to‘siglarni olib tashlaydi.

Soddaligi, asosiy turlarni
aniglash. Demokratik
uslub ijobiy muhit
yaratadi.

Jamoa ishtirokini tizimli
o‘rganish. Ishtirokchi
uslub eng samarali deb
baholangan.

Real sharoitni hisobga
oladi. Vositachi omillarni
ko‘rsatadi.

Motivatsiyaga
asoslangan. Demokratik
va liberal uslublarga ilmiy
asos.

Rahbarlikning kompleks
ko'rinishini ochadi.
Boshqgaruv uslubini rollar
orqali tushuntiradi.

Innovatsiya va jamoa
motivatsiyasini
kuchaytiradi. Zamonaviy
rahbarlikda samarali.

Xodim motivatsiyasi va
magsadga yo'naltirishga
kuchli ta’sir.

Avtokratik uslubda
ijtimoiy mubhit og'ir.
Liberal uslubda

samaradorlik past.

Avtokratik tizimlarda
xodim motivatsiyasi
past.

Uslubni tez o‘zgartirish
giyin. Barcha vaziyatga
mos model yo‘q.

Ideallashtirilgan. Har
doim real vaziyatga mos
kelmasligi mumkin.

Qiymatlar va shaxsiy
fazilatlarni kam yoritadi.

Transformatsion
uslubda ko‘proq shaxsiy
fazilatlarga bog‘lig.

Haddan tashqari
rahbarga bog'liglik
yuzaga kelishi mumkin.

Ushbu jadvalda klassik (Lewin) modelidan to zamonaviy (Bass & Avolio, House) nazariyalarigacha qiyosiy
tahlil berilgan. Har biri afzallik va cheklovlarga ega, lekin umumiy xulosa shuki, samarali rahbar vaziyatga qarab
turli uslub va modellarni uyg‘unlashtira olishi lozim.
Zamonaviy menejment va psixologiya fanlarida rahbarlik masalalari klassik yondashuvlar bilan chek-

lanib golmagan holda, yangi nazariya va modellar bilan boyitimogda. Agar K. Levin, R. Laykert, F. Fidler,
J. MakGregor singari olimlar rahbarlikning avtokratik, demokratik, liberal yoki situatsion modellarini asoslab
bergan bo‘lsalar, XXI asrda tashkilotlar globallashuv, ragamli transformatsiya va sun’iy intellekt ta’sirida mutlago
yangi qgiyofa kasb etdi.

Shu sababli, so'nggi yillarda Ambidextrous Leadership, Distributed Leadership, Complex Adaptive Leader-
ship, Al-Based Leadership Measurement, Ethical Leadership in the Al Age, Heterogeneous Shared Leadership
kabi yangi konsepsiyalar ilmiy muhokamalar markaziga aylandi. Ushbu modellar rahbarlikning samarador-
ligi nafagat rahbar shaxsiga, balki jamoaviy hamkorlik, texnologiya, axlogiy me’yorlar va innovatsion muhitga
chambarchas bog'liq ekanini ko‘rsatadi.

Quyida mazkur zamonaviy modellarning asosiy jihatlari, afzalliklari va cheklovlari giyosiy jadval korini-
shida ifodalangan (3-jadval).

3-jadval: Zamonaviy rahbarlik modellari (yaqin yillardagi yangi tadqiqotlar asosida)

[ No | Asosiy g‘oya Afzalliklari Cheklovlari / Muammolari

. Samaradorlik (ekspluatatsiya) Balans orqali bargaror Liderdan yuqori kognitiv
Ambidextrous . . . . L . s -
1 . va innovatsiya (eksploratsiya)ni  rivojlanish. Innovatsiya va qobiliyat va tajriba talab
Leadership . . A . T N
uyg‘un boshqarish. natijani uyg‘unlashtiradi.  giladi.

. . Liderlik vazifalari individual

Distributed L. ) .

2 A emas, balki jamoa a’zolari
Leadership ) .
orasida tarqaladi.

Hamkorlikni kuchaytiradi.
Jamoaviy mas’uliyat
shakllanadi.

Mas’uliyatning noaniq
tagsimlanishi mumkin.
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Murakkab tizimlarda moslashuy,

Complex Adaptive P . : .~ Uzluksiz o‘zgaruvchan Tizimli nazorat susayishi
3 . o‘zini-o‘zi boshqarish va dinamik . .
Leadership ; muhitga tez moslashuv. mumekin.
rollar almashuvi.
(et Liderlik qobiliyatini sun’iy intellekt Ob’ektiv va avtomatik Al etikasi va shaffofligi
4  Leadership . ; ) . .
testlari orgali baholash. baholash imkoni. muammoli.
Measurement
5 Ethical Leadership Al davrida adolat, shaffoflik va Etik me’yorlarni Etik talablarni
in Al Age barqarorlikni ta’minlovchi liderlik.  kuchaytiradi. standartlashtirish giyin.
6 Heterogeneous E;'c;sgl;lk?j;aji”tt:ggt:a:?u?/rilirrnIgl? Innovatsiya va tajribani Avlodlar orasidagi garashlar
Shared Leadership 9 9 q q uyg‘unlashtiradi. ziddiyati.

samaradorlikka erishish.

Zamonaviy rahbarlik nazariyalari tahlili shuni ko‘rsatadiki:

Ambidextrous Leadership rahbardan ikki yo‘nalish - innovatsiya va samaradorlikni uyg‘un tarzda boshqara
olish gobiliyatini talab giladi. Distributed Leadership va Heterogeneous Shared Leadership jamoaviy hamkorlik
va tajribalar uyg‘unligini tashkilot samaradorligining kaliti sifatida ko‘radi. Complex Adaptive Leadership o‘zga-
ruvchan va murakkab muhitlarda tezkor moslashuvni ta’minlaydi. Al-Based Leadership Measurement va Ethical
Leadership in the Al Age esa rahbarlikni sun’iy intellekt va etik me’yorlar bilan uyg‘unlashtirish zarurligini ko‘rsa-
tadi.

Shuningdek, ushbu modellardan kelib chiggan holda aytish mumkinki, zamonaviy rahbar uchun universal
“‘ideal uslub” mavjud emas, balki u vaziyatga garab turli modellarni uyg‘unlashtirishi, jamoaviy hamkorlikni
rag‘batlantirishi va texnologiyalar bilan etik me’yorlarni uyg‘unlashtirishi talab etiladi.

Psixologiya va pedagogika sohalaridagi tadqiqotlar shuni ko‘rsatadiki, rahbarning takrorlanmasligi nafaqgat
uning shaxsiy fazilatlarida, balki uning tanlagan boshqaruv uslubida ham namoyon bo‘ladi. Masalan, ayrim
rahbarlar avtokratik yoki gat’iy tarzda qaror qabul gilishga moyil bo‘lsa, boshqalar demokratik va hamkorlikka
asoslangan uslubni afzal ko‘radilar. Shu bois, har bir rahbarning liderlik xulg-atvori jamoaning ijtimoiy-psixologik
muhitini shakllantirishda hal giluvchi omil sifatida namoyon bo‘ladi.

Shuningdek, har bir rahbarning individualligi uning boshgaruv kompetentligi darajasi bilan chambar-
chas bog'lig. Chunki shaxsiy tajriba, ijtimoiy interaksiyadagi ko‘nikmalar va innovatsion fikrlay olish salohiyati
rahbarning tashkilotni strategik boshqgarishdagi imkoniyatlarini belgilab beradi. Demak, zamonaviy rahbarning
takrorlanmasligi - uning shaxsiy va kasbiy resurslarining uyg‘unligi hamda ularni amaliy faoliyatda namoyon eta
bilish qobiliyatidir.

MDH olimlari tomonidan rahbarlik va boshgaruv faoliyati masalalari keng qamrovda tadqiq etilgan.
Xususan, B. Gerasimoy, A. Truss, A. Karpov, N. Fyodorova, T. Bendas, A. Batrasheva, O. Yevtixov, K. Bazarov,
Ye. Primachenko, N. Minaeva, T. Medvedeva, A. llin va boshqalarning ishlarida boshqaruv faoliyatining asosiy
funksiyalari (rejalashtirish, tashkil etish, muvofiglashtirish, nazorat va baholash) hamda ularning bosgichlari
ilmiy asosda tahlil etilgan.

Ushbu tadqgiqotlarda rahbarning faoliyati samaradorligi va uning muvaffagiyatini ta’minlovchi psixologik
hamda tashkiliy omillarga alohida e’tibor qaratilgan. Shuningdek, boshgaruvning rasmiy va norasmiy (real)
ko'rinishlari o‘rtasidagi farq, ularning jamoa munosabatlariga va ish jarayoni samaradorligiga ta’siri yoritilgan.

Olimlar boshgaruv usullarining xilma-xilligi va ularni qo'llash sharoitlariga ko‘ra samaradorligi hagida
nazariy va amaliy xulosalarga kelganlar. Aynigsa, rahbar shaxsining liderlik fazilatlari, uning jamoani ruhlanti-
rish, strategik garorlar qabul gilish va innovatsion g‘oyalarni ilgari surish gobiliyati rahbarlik samaradorligining
asosiy ko‘rsatkichlari sifatida belgilangan.

Boshqaruv uslublari nazariyasi psixologiya va menejment sohalarida keng o‘rganilgan. limiy manbalarda,
aynigsa, K. Levin va uning hammualliflari avtokratik, demokratik va liberal (laisser-faire) uslublarni rahbarlikning
asosiy turlari sifatida ajratib ko‘rsatadi. Uning eksperimental tadgiqotlari shuni ko‘rsatadiki, avtokratik uslub
intizom va natijani ta’minlasa-da, ijtimoiy muhitda qo‘rquv va stress kuchayishiga olib keladi. Demokratik uslub
esa jamoada ijobiy ruhiy muhitni shakllantirib, innovatsiyalarga ochiglikni ta’minlaydi. Liberal uslub esa ijodiy
muhitni kuchaytiradi, ammo nazoratning yo‘qligi sababli samaradorlikni pasaytiradi®.

T. Bendas va A. Karpov tadgigotlarida boshgaruv uslublari nafagat rahbar shaxsining shaxsiy xususiyatlari,
balki ijtimoiy-psixologik vaziyatga ham bog'liq ekani ta’kidlanadi. Mualliflarning fikricha, samarali rahbar biror
uslubni mutlaq ustuvor deb bilmasligi, balki vaziyatga qgarab turli uslublarni uyg‘unlashtirishi lozim?2.

1 Lewin K., Lippitt R., White R.K. Patterns of aggressive behavior in experimentally created social climates. Journal of Social Psy-
chology. — 1939. — Ne10. — P. 271-299.
2 Bengac T.B. MNcuxonorusi nuaepctea. — CaHkT-Metepbypr: Mutep, 2009. — 448 6.
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Shuningdek, G. Minsberg rahbarlik rollari nazariyasida rahbarning boshqgaruv uslubi jamoa bilan muloqot,
garor gabul qilish jarayoni va resurslarni tagsimlash orgali namoyon bo‘lishini ta’kidlaydi®.

G. Gibsh va M. Forverg tahlillarida ta’kidlanishicha, avtoritar (avtokrat) lider boshchilik gilayotgan jamoa-
larda ish samaradorligi yuqori bo‘ladi va ishlab chigarish ko‘rsatkichlari sezilarli darajada oshadi. Buning asosiy
sababi rahbarning gat’iy nazorati, ish jarayonida intizomning kuchli ta’minlanishi va mas’uliyatning shaxsan
rahbar qo‘lida to‘planishidir. Bunday sharoitda xodimlar aniq yo‘naltirilgan vazifalarni bajaradi, ish jarayonida
xatolar kamayadi va natijalar belgilangan reja asosida yuqori sur’atda bajariladi.

Biroq, bu uslubning salbiy tomonlari ham mavjud. Avtokratik rahbar qo‘l ostidagilarning mustaqil fikr bildi-
rishi, tashabbus ko‘rsatishi va ijodkorlikka intilishini cheklab qo‘yadi. Jamoadagi ma’naviy-psixologik muhit tor,
og'ir va stressga to‘la bo'lib goladi. Xodimlar o‘zini to'liq giymatga ega jamoa a’zosi sifatida emas, balki fagat
ijrochi sifatida his eta boshlaydi. Bu esa ularning ishdan qoniqgish darajasini pasaytiradi, ruhiy charchoq va moti-
vatsiyaning susayishiga sabab bo‘ladi.

Tadqgigotlarda gayd etilganidek, bunday muhitda mehnat gilayotgan xodimlar oz kasbini yoki ish joyini
osonlikcha almashtirishga moyil bo‘ladi. Chunki ularda uzoq muddat bir jamoada ishlashga psixologik havas
saglanmaydi, shaxsiy rivojlanish va kasbiy o‘sish imkoniyatlari cheklangan bo‘ladi. Natijada, avtokratik uslub
samaradorlik ko‘rsatkichlarini gisga muddatda oshirsa-da, uzoq muddatli bargaror rivojlanishga salbiy ta’sir
ko‘rsatishi mumkin. Shu bois, zamonaviy pedagogik menejmentda avtoritar uslub ko‘proq “ingirozli vaziyat-
larda” yoki tezkor natija talab qilinadigan holatlarda samarali hisoblansa-da, uzoq muddatli barqaror samara
uchun demokratiyaga asoslangan va jamoa ishtirokini kuchaytiruvchi boshqaruv uslublari ustunlik giladi.

V. Tarasov menejmentdagi yetti xil boshqaruv uslubini farglaydi. Unga ko‘ra:

Men - boshlig, sen - hech kim: rahbar-diktator;

Hech narsaga qaramay faqat yuqoriga: rahbar-karerachi;
Erkin uchish: rahbar-demokrat;

Shunday bo‘lgan, shunday bo‘ladi ham: rahbar-insonparvar;
Mehnat insonni ulug‘laydi: rahbar-mehnatkash;

Kuch va hokimiyat: rahbar-yurtboshi (elboshi);

N o ok~ b=

Hech narsaga qiyoslash yo‘q: rahbar-pedant.

Mazkur boshgaruv uslublarining mazmun-mohiyatiga alohida to‘xtalinadi®.

Rahbarning boshgaruv uslubi va jamoa bilan munosabat shakllari psixologik tadgigotlarda muhim yo‘na-
lishlardan biri hisoblanadi. Ye.P. Mixaleva izlanishlarida rahbar shaxsining boshqaruvdagi yondashuvi va
uning jamoa bilan munosabatlari 10 ta asosiy parametr orqali ochib berilgan. Unga ko'ra, avtokrat (avtor-
itar), demokratik va liberal boshgaruv uslublari rahbar va jamoa o‘rtasidagi munosabatlarning turli qirralarini
namoyon etadi. Bu uslublar nafaqat rahbarning shaxsiy fazilatlarini, balki jamoaviy mubhitni, ijtimoiy-psixologik
vaziyatni ham belgilab beradi.

Quyidagi jadvalda mazkur boshgaruv uslublarining jamoa bilan munosabatlardagi asosiy farglari va
o‘xshash jihatlari giyosiy ko‘rinishda tagdim etilgan (4-jadval).

4-jadval: Boshqaruv uslublari va jamoa munosabatlari (Ye.P. Mixaleva yondashuvi bo‘yicha)

m Munosabat parametri Avtokrat (avtoritar) Demokratik

S . Qarorni rahbar yolg‘iz gqabul Jamoaviy muhokama Qaror jamoaga to'liq

U (e el glsh Ereyel | o orqali gabul qilinadi yuklanadi

2  Vakolat tagsimoti Vakolatlar markazlashgan Vakqlatlar te_ng Vak_ola’_tlar Jamoaga
tagsimlanadi beriladi

3 Javobgarlik mexanizmi ngobggrllk rahbar .Javobgarllk rahbar va Individual va kollektiv

zimmasida jamoada

4  Kommunikatsiya uslubi Bir tomonlama buyrugbozlik Irl:]lfjll(t):r:tonlama, e Erkin mulogot

5 Motivatsiya shakli Jazo va intizom M°f’d'y va fna navly Lol ¢ motw_atswaga
rag‘bat uyg‘unligi asoslanadi

6 Jamoa ishtiroki Jamoa passiv ijrochi Faol ishtirok etuvchi Mustagqil harakatchi

3 Mintzberg H. The Nature of Managerial Work. — New York: Harper & Row, 1973. — 280 p.
4 https://premiummanagement.com/blog/stili-rukovodstva
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Jamoa ixtiyoriga

7  Konfliktni boshgarish Qat’iy nazorat, bosim Muzokara va murosa L
goldiriladi

Mas'uliyat tagsimotiga

Minimal nazorat
asoslangan nazorat

8 Nazorat darajasi To'liq va gat’iy nazorat

Yangi g‘oyalarga ehtiyotkor  Yangilikni qo‘llab— Erkin tashabbusga yo'l

9 Innovatsiyaga munosabat yoki garshilik quvvatlash go'yiladi

Natija va jarayon uyg‘un Jarayon ustuvor, natija

10 Natijaga yo‘naltirilganlik Faqat natija ustuvor hisobga olinadi kechikishi murmkin

Mazkur tadgiqot oliy ta’lim muassasalari kafedra mudirlarida liderlik xususiyatini rivojlantiruvchi ijtimoiy-
psixologik omillarni aniglash va ularning boshgaruv kompetentligiga ta’sirini baholashga qaratildi. Tadgiqotning
metodologik asosini tizimli yondashuv, shaxsga yo‘naltiriigan yondashuv, faoliyat yondashuvi hamda liderlik
nazariyalari tashkil etdi.

Tadgiqot jarayonida nazariy va empirik metodlardan foydalanildi. Nazariy metodlar sifatida ilmiy adabi-
yotlarni tahlil qilish, giyosiy tahlil, umumlashtirish va tizimlashtirish usullari qo‘llanildi. Empirik bosgichda kuza-
tish, so‘'rovnoma, ekspert baholash va psixologik diagnostika metodlaridan foydalanildi.

Tadgiqot obyekti sifatida oliy ta’lim muassasalari kafedra mudirlari faoliyati tanlandi. Tadgigot predmeti esa
kafedra mudirlarining liderlik xususiyatlari va ularni rivojlantiruvchi ijtimoiy-psixologik omillar hisoblanadi.

Olingan ma’lumotlarni qayta ishlashda statistik tahlil, foizli tagqoslash va natijalarni giyosiy baholash usul-
laridan foydalanildi. Tadgigot natijalari asosida kafedra mudirlarining liderlik salohiyatini rivojlantirishga xizmat
giluvchi ilmiy-amaliy tavsiyalar ishlab chiqildi.

Tadqigot davomida kafedra mudirlarining liderlik xususiyatlariga ta’sir etuvchi asosiy ijtimoiy-psixologik
omillar tahlil gilindi. Tahlillar shuni ko‘rsatdiki, liderlik samaradorligini belgilovchi muhim omillar gatoriga kommu-
nikativ kompetentlik, emotsional intellekt, refleksiv qobiliyat, motivatsion yo‘nalganlik, ijtimoiy ishonch va
jamoaviy hamkorlik kiradi.

O'rganilgan nazariy manbalar asosida demokratik boshqaruv uslubi jamoada sog‘lom ijtimoiy-psixologik
muhitni shakllantirish, xodimlar motivatsiyasini oshirish va innovatsion faoliyatni rag‘batlantirishda eng samarali
uslub sifatida namoyon bo‘ldi. Avtokratik uslub gisga muddatli natijalarga erishishda samarali bo‘lsa-da, uzoq
muddatli istigbolda jamoa faolligining pasayishiga olib kelishi aniglandi. Liberal uslub esa ijodiy tashabbuslarni
go‘llab-quvvatlashi bilan ajralib tursa-da, nazoratning sustligi sababli boshgaruv samaradorligini pasaytirishi
mumekin.

Zamonaviy liderlik nazariyalari tahlili natijasida Ambidextrous Leadership, Distributed Leadership va
Complex Adaptive Leadership modellari oliy ta’lim muassasalari faoliyatida istigbolli yondashuvlar sifatida
baholandi. Mazkur modellar rahbarning moslashuvchanligi, innovatsion fikrlashi va jamoaviy hamkorlikni tashkil
etish gobiliyatini kuchaytirishi bilan ahamiyatlidir.

Tahlillar shuni ko‘rsatdiki, kafedra mudirlarining liderlik salohiyati nafaqat ularning shaxsiy sifatlariga, balki
tashkiliy madaniyat, jamoaviy munosabatlar va ta’lim muassasasidagi ijtimoiy muhitga ham bevosita bog‘liqdir.

Tadgiqot natijalari asosida oliy ta’'lim muassasalari kafedra mudirlarining liderlik xususiyatlarini rivojlan-
tirishda ijtimoiy-psixologik omillar muhim ahamiyat kasb etishi aniglandi. Aynigsa, emotsional intellekt, kommu-
nikativ kompetentlik, refleksiv qobiliyat va jamoaviy hamkorlik liderlik samaradorligini ta’minlovchi asosiy omillar
sifatida namoyon bo‘ldi.

Aniglanishicha, zamonaviy ta’'lim muassasalarida demokratik va transformatsion liderlik elementlarini
o‘zida mujassamlashtirgan boshgaruv uslublari eng samarali natijalarni beradi. Bunday yondashuv xodimlarning
motivatsiyasini oshiradi, innovatsion faoliyatni qo‘llab-quvvatlaydi va sog‘lom ijtimoiy-psixologik muhitni shakl-
lantiradi.

Tadgiqot natijalari asosida quyidagi takliflar ishlab chigildi:

«  kafedra mudirlari uchun liderlik kompetensiyalarini rivojlantirishga qaratilgan maxsus trening dasturlarini
tashkil etish;

« emotsional intellekt va kommunikativ kompetentlikni rivojlantirish bo‘yicha muntazam seminarlar o‘tkazish;
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»  jamoaviy boshgaruv tamoyillarini keng joriy etish;
»  zamonaviy liderlik modellarini oliy ta’'lim muassasalari boshqaruv tizimiga integratsiya qilish;
» rahbar kadrlarni baholashda liderlik salohiyati ko‘rsatkichlaridan foydalanish.

Mazkur tavsiyalar oliy ta’lim muassasalarida boshgaruv samaradorligini oshirish va rahbar kadrlarning
liderlik salohiyatini rivojlantirishga xizmat giladi.

Foydalanilgan adabiyotlar ro‘yxati:

1. Lewin K., Lippitt R., White R.K. Patterns of aggressive behavior in experimentally created social climates. — Journal of
Social Psychology, 1939. - Ne10. - P. 271-299.

2. Lewin K., Lippitt R., White R.K. Patterns of aggressive behavior in experimentally created social climates. Journal of
Social Psychology. - 1939. - Ne10. - P. 271-299.

3. bBenpgac T.B. MNMcuxonorus nuaepctea. - CaHkT-MNeTepbypr: Mutep, 2009. - 448 6.

4. Mintzberg H. The Nature of Managerial Work. - New York: Harper & Row, 1973. - 280 p.

5.  https://premiummanagement.com/blog/stili-rukovodstva
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Pedagogika fanlari

Pedagogika nazariyasi. Pedagogik ta’limotlar tarixi

Ta’lim va tarbiya nazariyasi va metodikasi (sohalar bo‘yicha)
Maxsus pedagogika

Jismoniy tarbiya va sport mashg‘ulotlari nazariyasi va metodikasi
Kasb-hunar ta’limi nazariyasi va metodikasi

Elektron ta’lim nazariyasi va metodikasi (ta’lim sohalari va bosgichlari bo‘yicha)
Ta’limda menejment

Maktabgacha ta’lim va tarbiya nazariyasi va metodikasi

ljtimoiy pedagogika

Tarix fanlari

Psixologiya fanlari
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