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RAQAMLI TA’LIM MUHITI 
DOIRASIDA PEDAGOGLARNING 
KASBIY KOMPETENSIYASINI 
RIVOJLANTIRISNING ILMIY-
PEDAGOGIK MUAMMOLARI
Zikirova Dildora Shuhrat qizi
TDTU tayanch doktoranti

Annotatsiya: Ushbu maqolada zamonaviy raqamli ta’lim muhitida (RTM) pedagog kadrlarning kasbiy kompetensiyasini 
rivojlantirish jarayonida yuzaga kelayotgan konseptual ilmiy-pedagogik muammolar, tizimli ziddiyatlar va toʻsiqlar tadqiq 
etilgan. Ta’limni jadal raqamlashtirish sharoitida oʻqituvchilarning an’anaviy metodik qarashlarini transformatsiya qilish, 
raqamli didaktika tamoyillarini ishlab chiqish va amaliyotga tatbiq etish masalalari tizimli tahlil qilingan. Tadqiqot yakunida 
muammolarni bartaraf etishga qaratilgan innovatsion klasterli-strukturaviy model va strategik amaliy takliflar majmuasi 
ilgari surilgan.

Kalit so‘zlar: raqamli ta’lim muhiti, kasbiy kompetensiya, raqamli didaktika, texnologik instrumentalizm, raqamli char-
choq, DigCompEdu, klasterli model, gibrid ta’lim.
Abstract: This article explores the conceptual scientific and pedagogical problems, systemic contradictions, and barriers 
arising in the process of developing the professional competence of educators within the modern digital educational 
environment (DEE). A systemic analysis is conducted on the transformation of teachers’ traditional methodological per-
spectives under the conditions of rapid educational digitalization, as well as the formulation and practical implementation 
of digital didactics principles. At the conclusion of the study, an innovative cluster-structural model and a comprehensive 
set of strategic practical recommendations aimed at overcoming the identified problems are proposed.

Key words: digital educational environment, professional competence, digital didactics, technological instrumentalism, 
digital burnout, DigCompEdu, cluster model, hybrid learning.
Аннотация: В данной статье исследуются концептуальные научно-педагогические проблемы, системные проти-
воречия и барьеры, возникающие в процессе развития профессиональной компетенции педагогических кадров в 
условиях современной цифровой образовательной среды (ЦОС). Проведен системный анализ вопросов транс-
формации традиционных методических взглядов преподавателей в условиях интенсивной цифровизации образо-
вания, а также разработки и внедрения в практику принципов цифровой дидактики. В завершение исследования 
предложена инновационная кластерно-структурная модель и комплекс стратегических практических рекомен-
даций, направленных на устранение выявленных проблем.

Ключевые слова: цифровая образовательная среда, профессиональная компетенция, цифровая дидактика, 
технологический инструментализм, цифровое выгорание, DigCompEdu, кластерная модель, гибридное обучение.

KIRISH
XXI asrning uchinchi oʻn yilligiga kelib, insoniyat jamiyati jadal sur’atlar bilan raqamli sivilizatsiya bos

qichiga qadam qoʻydi. Sun’iy intellekt neyrotarmoqlar, bulutli hisoblashlar hamda virtual va toʻldirilgan borliq 
texnologiyalarining paydo boʻlishi barcha ijtimoiy-iqtisodiy sohalar qatori ta’lim tizimini ham tubdan oʻzgartir-
moqda [1, 14-b.].

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI
Oʻzbekiston Respublikasida “Raqamli Oʻzbekiston - 2030” strategiyasi, Oliy va xalq ta’limi tizimini rivojlan-

tirish konsepsiyalari doirasida ta’lim muassasalarini raqamlashtirish, elektron platformalarni (masalan, HEMIS, 
Kundalik va b.) joriy etish davlat siyosatining ustuvor yoʻnalishiga aylandi [2, 34-b.].

Biroq bugungi kunning eng global ilmiy va amaliy muammolaridan biri shundaki, ta’lim tizimini texnik va 
infratuzilmaviy jihatdan jihozlash sur’ati pedagog kadrlarning ushbu muhitda ishlashga boʻlgan psixologik, 
metodik va professional tayyorgarlik darajasidan bir necha barobar ilgarilab ketdi. Natijada texnologiyalar 
mavjud, ammo ulardan ta’lim sifatini oshirish yoʻlida unumli foydalanish darajasi pastligicha qolmoqda. Bu holat 
pedagogika fanida tizimli konseptual muammolarni keltirib chiqarmoqda.
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Zamonaviy axborot makonida an’anaviy dars xonalari oʻz oʻrnini Raqamli ta’lim muhitiga (RTM) boʻshatib 
bermoqda. Ushbu muhitda oʻqituvchi endilikda axborotning yagona manbai yoki bilimlarni yetkazib beruvchi 
mutloq sub’ekt sifatidagi maqomini yoʻqotdi. Ochiq onlayn oʻquv kurslari , raqamli kutubxonalar va sun’iy intel-
lektga asoslangan qidiruv tizimlari talabaga ma’lumotlarni mustaqil oʻrganish imkonini beradi [3, 75-b.].

Natijada pedagogik faoliyatning falsafasi va mazmuni oʻzgardi: oʻqituvchi bilimlarni shunchaki yodlatuv
chi shaxs emas, balki talabaning individual ta’lim traektoriyasini yoʻnaltiruvchi, raqamli kontentlar ichidan 
keraklisini saralashga oʻrgatuvchi fasilitator, moderator, tyutor va pedagogik dizaynerga aylanishi lozim [4, 112-b.]. 
Mazkur transformatsiya jarayoni pedagoglardan oddiy kompyuter savodxonligini emas, balki chuqur integratsi-
yalashgan kasbiy-raqamli kompetensiyani shakllantirishni talab qiladi.

O‘zbekistonlik olimlar M.E. Mamarajabov, D.E. Toshtemirov va O‘.A. Yuldashev pedagogik jarayonda inte-
grativlik zaruratini asoslab, pedagogik texnologiyani ta’lim amaliyotida qo‘llaniladigan pedagogik va texnologik 
yondashuvlarning uzviy uyg‘unlashuvi mahsuli sifatida talqin etadilar. Pedagogik texnologiya faqat texnik vosi-
talar yoki alohida metodlar majmui, ta’lim maqsadlari, mazmuni, metodlari, shakllari va raqamli imkoniyatlarning 
yagona tizimda birlashuvi natijasida shakllanadi. Mazkur integratsiya ta’lim jarayonining izchilligi, boshqari-
luvchanligi va kutilgan natijalarga yo‘naltirilganligini ta’minlab, o‘qituvchi faoliyati bilan o‘quvchining bilish 
jarayonini yagona pedagogik makonda uyg‘unlashtiradi va shu asosda pedagogik texnologiya faqat integrativ 
yondashuvda loyihalangandagina samarali hamda barqaror didaktik natijalarga erishish mumkinligi ta’kidla-
nadi.[13, 382-b.].

TADQIQOT METODOLOGIYASI
Raqamli ta’lim muhiti (RTM) doirasida pedagoglarning kasbiy kompetensiyasini rivojlantirish faqatgina 

texnik koʻnikmalarni shakllantirishdan iborat emas. Bu jarayonda chuqur tizimli, metodologik, psixologik va 
tashkiliy xarakterdagi bir qator ilmiy-pedagogik muammolar mavjud.

Ushbu muammolarni va ularning kelib chiqish sabablarini quyidagi asosiy guruhlarga ajratish mumkin:

1.	 Metodologik va didaktik muammolar

Eng asosiy muammo - texnologiyaning pedagogikadan oʻzib ketishi va “Raqamli didaktika” qonuniyatlar-
ining ilmiy asosda toʻliq ishlab chiqilmaganligidir.

1.	 Texnologik instrumentalizm (Mexanik koʻchirish): Koʻplab oʻqituvchilar an’anaviy dars konspektini 
yoki ma’ruza matnini shunchaki PDF formatiga oʻtkazib yoki tayyor slaydlarni ekranga qoʻyib oʻqib berish-
moqda  [1,  55-b.]. Bu darsning faqat shaklini oʻzgartiradi (raqamli illyuziya yaratadi), ammo uning didaktik 
mazmuni, interaktivligi va ta’lim sifatini oshirmaydi.

2.	 Fanga yoʻnaltirilgan raqamli metodikaning yetishmasligi (Subject-Specific Digital Pedagogy): 
Umumiy AKT-savodxonlik (masalan, Word, Excel, Zoom’dan foydalanish) oʻrgatilgani holda, aniq fanlarni 
(matematika, fizika, kimyo, biologiya, chet tillari va b.) raqamli platformalar, virtual laboratoriyalar va simuly-
atorlar yordamida qanday samarali oʻqitish kerakligi boʻyicha metodik bazaning sustligi [2, 201-b.].

3.	 Talabalar diqqatini boshqarish muammosi: Onlayn va gibrid ta’lim sharoitida talabalarning darsga 
boʻlgan diqqat-e’tiborini (engagement) ushlab turish, ularni passiv tinglovchidan faol ishtirokchiga aylan-
tiruvchi interaktiv qayta aloqa mexanizmlarining oʻqituvchilar tomonidan yetarli darajada qo‘llanilmasligi 
[3,73-b.].

2.	 Psixologik-pedagogik toʻsiqlar

Pedagoglarning ichki dunyosi, qarashlari va yosh xususiyatlari bilan bogʻliq muammolar:

1.	 Texnofobiya va oʻzgarishlarga qarshilik (Resistance to Change): Katta va oʻrta yoshdagi pedagoglar 
oʻrtasida yangi raqamli dasturlar, platformalar ($LMS$) va sun’iy intellekt vositalaridan foydalanishga 
nisbatan ichki qoʻrquv, hadiksirash va oʻz an’anaviy dars oʻtish qolipidan chiqa olmaslik holatlari [4, 92-b.].

2.	 “Raqamli charchoq” va emotsional toʻyinish (Digital Burnout): Pedagoglar doimiy ravishda turli plat-
formalar (masalan, HEMIS, Kundalik), elektron jurnallar, hisobotlar va ijtimoiy tarmoqlardagi (Telegram) 
tinimsiz ishchi guruhlarda aloqada boʻlishga majburligi sababli ularda kasbiy charchash sindromi va stress 
darajasining keskin ortishi [4, 95-b.].

3.	 “Raqamli avlod” bilan aloqa boʻshligʻi (Digital Divide): Bugungi talabalar (Digital Natives - raqamli 
dunyoda tugʻilganlar) texnologiyalarni oʻqituvchilardan koʻra tezroq va yaxshiroq oʻzlashtirgan. Oʻqituv
chilarning ularga qaraganda raqamli trendlardan orqada qolishi oʻzaro pedagogik muloqot va hurmatga 
salbiy ifoda koʻrsatmoqda.
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3.	 Malaka oshirish tizimidagi muammolar

Oʻqituvchilarning kasbiy kompetensiyasini doimiy rivojlantirib boruvchi institutlarning bugungi kun talabi
dan orqada qolishi:

1.	 Kurslarning nominal (yuzaki) xarakterdaligi: Malaka oshirish tizimida raqamli kompetensiyalarni 
oshirish kurslari koʻp hollarda amaliy emas, koʻproq nazariy ma’ruzalardan iborat boʻlib qolayotgan-
ligi  [5, 143-b.]. Pedagog kursni tugatgach, oʻz dars xonasiga qaytib kelganda raqamli vositani mustaqil qoʻl-
lashga qiynaladi.

2.	 Uzluksizlik va davriylik oʻrtasidagi ziddiyat: Texnologiyalar har oyda, har yilda yangilanmoqda (ayniqsa, 
neyrotarmoqlar va sun’iy intellekt). Amaldagi tizimda esa pedagoglar 3 yoki 5 yilda bir marta malaka oshiri-
shadi. Bu vaqt ichida oʻqituvchining olgan raqamli bilimlari eskirib ulguradi [6, 1152-b.].

4.	 Tashkiliy, texnik va konseptual muammolar

Muhitni yaratish va uni boshqarish darajasidagi qiyinchiliklar:

1.	 “Kontent-boʻshliq” muammosi: Pedagoglar darsda foydalanishi uchun milliy va sifatli oʻquv kontentla
rining (interaktiv virtual laboratoriyalar, oʻzbek tilidagi multimedia resurslari, 3D animatsiyalar) yetishmasligi 
[1, 77-b.]. Har bir oʻqituvchi barcha raqamli materiallarni oʻzi noldan yaratishga esa vaqt va dasturlash koʻnik-
masi yetmaydi

2.	 Kiberxavfsizlik va tarmoq etikasi (Netiquette): Pedagoglarda raqamli muhitda axborot xavfsizligini 
ta’minlash, feyk (yolgʻon) ma’lumotlarni filtrlash (media-savodxonlik), talabalarning akademik halolligini 
(plagiat va sun’iy intellekt yordamida koʻchirish holatlarini) nazorat qilish koʻnikmalarining shakllanmagan-
ligi [7, 68-b.].

3.	 Infratuzilmadagi nomutanosiblik: Hududlarda internet tezligining pastligi, texnik nosozliklar va platfor-
malarning barqaror ishlamasligi oʻqituvchida darsni raqamli shaklda tashkil etishga boʻlgan ragʻbat va moti-
vatsiyani soʻndiradi [1, 35-b.].

TAHLIL VA NATIJALAR
Raqamli ta’lim muhitida kasbiy kompetensiyani rivojlantirishning bosh muammosi - texnik vositalar bilan 

metodik tayyorgarlik oʻrtasidagi disbalansdir. Muammoni hal etish uchun oʻqituvchiga shunchaki kompyuter 
tugmalarini bosishni emas, balki raqamli dunyoda “pedagogik dizayn” asosida dars ssenariysini mustaqil 
loyihalay oladigan raqamli tafakkurni shakllantirish lozim.

Pedagoglar oʻrtasida raqamli muhitda ishlash va kasbiy kompetensiyani oshirishdagi asosiy toʻsiqlar 
quyidagicha taqsimlandi (1-jadval):

1-jadval: Pedagoglarning RTMda duch kelayotgan asosiy muammolari va toʻsiqlari

№ Muammo va toʻsiqlar guruhi Foiz koʻrsatkichi (%)

1 “Raqamli didaktika” va metodik qoʻllanmalarning yoʻqligi 44 %

2 Infratuzilmadagi kamchiliklar va internet tezligining pastligi 28 %

3 Psixologik qoʻrquv (texnofobiya) va “Raqamli charchoq” 18 %

4 Malaka oshirish kurslarining nominal va yuzaki xarakterdaligi 10 %

Raqamli ta’lim muhiti doirasida pedagoglarning kasbiy kompetensiyasini rivojlantirishning ilmiy-pedagogik 
muammolarini oʻrganish natijasida quyidagi fundamental xulosalar shakllantirildi:

1.	 Raqamli muhitda kasbiy kompetensiyani oshirish - bu shunchaki oʻqituvchining kompyuter savodxonligini 
oshirish yoki texnik dars oʻtish vositalarini oʻrganishi emas, balki uning metodologik va didaktik qarashlarini 
yangi raqamli paradigmaga mos ravishda tubdan transformatsiya qilishni talab etuvchi tizimli jarayondir.

2.	 Tizimdagi asosiy ilmiy-pedagogik muammo raqamli qurilmalarning mavjudligi va ulardan ta’lim jarayonida 
unumli foydalanishni ta’minlovchi “Raqamli didaktika” metodologiyasining yetarli darajada ishlab chiqilma-
ganligidir. Oʻqituvchilar mexanik koʻchirish (instrumentalizm) xatosiga yoʻl qoʻymoqdalar.
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XULOSA VA TAKLIFLAR
Pedagoglarning raqamli kompetensiyasini samarali shakllantirish faqatgina davriy malaka oshirish kurslari 

yuklamasi boʻlib qolmasdan, balki ta’lim muassasasining oʻzida, uzluksiz kouching va “ustoz-shogird” tizimi 
asosida amalga oshirilishi zarur.

RTM doirasida yuzaga kelayotgan ilmiy-pedagogik muammolarni bartaraf etish va ta’lim sifatini oshirish 
maqsadida quyidagi strategik chora-tadbirlarni amalga oshirish taklif etiladi:

1.	 “Raqamli pedagogika va dars dizayni” fanini joriy etish: Pedagogik oliy ta’lim muassasalarining 
(bakalavriat va magistratura) oʻquv rejalariga zamonaviy sun’iy intellekt vositalari, gibrid dars ssenariylarini 
loyihalash va media-savodxonlikni oʻrgatuvchi tizimli fanlarni majburiy blok sifatida kiritish lozim.

2.	 Milliy “DigCompEdu” standartini yaratish: Respublika miqyosida pedagog kadrlar uchun raqamli 
kompetensiyani baholovchi milliy mezonlarni ishlab chiqish, oʻqituvchilarning attestatsiya va toifa olish 
jarayonlarida ushbu reyting koʻrsatkichlarini inobatga olish tizimini yoʻlga qoʻyish.

3.	 “Raqamli tyutorlik va mentorlik” institutini tashkil etish: Har bir ta’lim muassasasida yangi texnologi-
yalarni mukammal biladigan yosh mutaxassislardan iborat kouching guruhlarini tuzish va ular orqali katta 
yoshdagi ustozlarga dars jarayonidan ajralmagan holda doimiy metodik va texnik koʻmak berish tizimini 
joriy etish.

4.	 Yagona milliy ochiq raqamli didaktik resurslar bankini shakllantirish: Pedagoglar oʻzlarining mual
liflik video-darslari, interaktiv ta’limiy oʻyinlari va slayd-shoulari bilan oʻzaro tajriba almashadigan, doimiy 
yangilanib turuvchi ochiq va bepul platformani yaratish. Bu oʻqituvchilarning darsga tayyorlanish vaqtini 
tejaydi.

5.	 “Raqamli detoks” va psixologik korreksiya treninglari: Pedagoglar oʻrtasidagi “raqamli charchoq” 
(burnout) holatlarini kamaytirish uchun malaka oshirish dasturlariga kiber-gigiyena, tarmoq etikasi va 
vaqtni toʻgʻri taqsimlash boʻyicha psixologik treninglarni integratsiya qilish.

Foydalanilgan adabiyotlar roʻyxati:
1.	 Abduqodirov A.A., Pardayev A.H. Masofali oʻqitish nazariyasi va amaliyoti. – Toshkent: Fan, 2009. – 145 b.
2.	 Oʻzbekiston Respublikasi Prezidentining 2020-yil 5-oktabrdagi “Raqamli Oʻzbekiston - 2030” strategiyasini tasdiqlash 

va uni samarali amalga oshirish chora-tadbirlari toʻgʻrisida”gi PF-6079-son Farmoni // Qonunchilik ma’lumotlari milliy 
bazasi. – 2020-y.

3.	 Muslimov N.A. Pedagogik kompetentlik va kreativlik asoslari. – Toshkent: Sano-standart, 2017. – 120 b.
4.	 Ishmuhamedov R.J., Abduqodirov A.A. Ta’limda innovatsion texnologiyalar. – Toshkent: Iste’dod, 2015. – 280 b.
5.	 Robert I.V. Theory and Methods of Informatization of Education. – Moscow: IIO RAO, 2014. – 356 p.
6.	 Taylakov N.I. Uzluksiz ta’lim tizimida axborot-ta’lim muhitini yaratishning ilmiy-pedagogik asoslari. – Toshkent: Oʻqi

tuvchi, 2020. – 245 b.
7.	 Begimqulov U.Sh. Pedagogik ta’lim jarayonlarini axborotlashtirishning nazariy-amaliy asoslari. Ped. fan. dok. ... diss. 

– Toshkent, 2007. – 312 b.
8.	 Ferrari A. DIGCOMP: A Framework for Developing and Understanding Digital Competence in Europe. – Seville: JRC-

IPTS, 2013. – 48 p.
9.	 European Commission. DigCompEdu: European Framework for the Digital Competence of Educators. – Luxembourg: 

Publications Office of the European Union, 2017. – 132 p.
10.	 UNESCO. ICT Competency Framework for Teachers. – Paris: UNESCO, 2018. – 68 p.
11.	 Voogt J., Knezek G. International Handbook of Information Technology in Primary and Secondary Education. – New 

York: Springer, 2018. – 1152 p.
12.	 Qudratov A.N. Raqamli dunyoda zamonaviy oʻqituvchi portreti // Ta’lim va innovatsion tadqiqotlar. – 2023. – № 4. – B. 

50-56. 
13.	 Mamarajabov M.E., Toshtemirov D.E., Yuldashev O‘.A. Informatika o‘qitish metodikasi: darslik. – Toshkent: Bookmany 

print, 2023. – 460 b. – 382-b.



AKTABGACHA VA
AKTAB TA’LIMI

AKTABGACHA VA
AKTAB TA’LIMI

M
A

K
TA

B
 T

A’
LI

M
I

SC
H

O
O

L 
ED

U
CA

T
IO

N
Ш

К
О

Л
Ь

Н
О

Е 
О

Б
РА

ЗО
В

А
Н

И
Е

514

2026-yil, aprel, 4(5)-son

Pedagogika fanlari

Pedagogika nazariyasi. Pedagogik ta’limotlar tarixi

Ta’lim va tarbiya nazariyasi va metodikasi (sohalar bo‘yicha)

Maxsus pedagogika

Jismoniy tarbiya va sport mashg‘ulotlari nazariyasi va metodikasi

Kasb-hunar ta’limi nazariyasi va metodikasi

Elektron ta’lim nazariyasi va metodikasi (ta’lim sohalari va bosqichlari bo‘yicha)

Ta’limda menejment

Maktabgacha ta’lim va tarbiya nazariyasi va metodikasi

Ijtimoiy pedagogika

Tarix fanlari

Psixologiya fanlari

Fizika-matematika fanlari

Kimyo fanlari

Biologiya fanlari

Falsafa fanlari

Filologiya fanlari

Geografiya fanlari
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