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ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ 
ФАКТОРЫ УСПЕШНОСТИ 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО 
ОБУЧЕНИЯ СТУДЕНТОВ

Рахимходжаева В. С.
Магистрант 2-го курса совместной высшей школы инновационной 

педагогики Белорусского государственного педагогического 
университета имени Максима Танка при национальном 

педагогическом университете Узбекистана имени Низами

Аннотация: Статья посвящена проблеме психологических детерминант успешности профессионального обу-
чения студентов. На основе теоретического анализа уточнено содержание понятий “успех”, “успешность обу-
чения” и “успешность профессионального обучения”; обоснована четырехкомпонентная структура успешности 
(когнитивный, мотивационный, эмоциональный и поведенческий компоненты). Эмпирически (N = 100) выявлены 
значимые различия между академически успешными и менее успешными студентами по уровню удовлетворен-
ности учебной деятельностью, мотивации достижения, эмоционального интеллекта и стрессоустойчивости. Уста-
новлены статистически значимые корреляции (p < 0,01) между всеми исследуемыми факторами и показателями 
академической успешности. Эмоциональный интеллект выступает центральным системообразующим фактором. 
Предложена программа психолого-педагогического сопровождения, направленная на развитие эмоционального 
интеллекта, мотивации достижения и стрессоустойчивости студентов.

Ключевые слова: успешность профессионального обучения, мотивация достижения, эмоциональный интеллект, 
стрессоустойчивость, удовлетворенность учебной деятельностью, студенты.
Annotatsiya: Mazkur maqola talabalarning kasbiy taʼlimdagi muvaffaqiyatining psixologik determinantlari muammosiga 
bagʻishlangan. Nazariy tahlil asosida “muvaffaqiyat”, “taʼlimdagi muvaffaqiyat” va “kasbiy taʼlimdagi muvaffaqiyat” tushun-
chalarining mazmuni aniqlashtirilgan; muvaffaqiyatning toʻrt komponentli tuzilmasi (kognitiv, motivatsion, emotsional 
va xulq-atvor komponentlari) asoslab berilgan. Empirik jihatdan (N = 100) akademik jihatdan muvaffaqiyatli va kamroq 
muvaffaqiyatli talabalar oʻrtasida oʻquv faoliyatidan qoniqish, yutuqqa erishish motivatsiyasi, emotsional intellekt va 
stressga chidamlilik darajasi boʻyicha sezilarli farqlar aniqlangan. Barcha tadqiq etilgan omillar va akademik muvaffaqiyat 
koʻrsatkichlari oʻrtasida statistik jihatdan ahamiyatli korrelyatsiyalar (p < 0,01) mavjudligi aniqlangan. Emotsional intellekt 
markaziy tizim hosil qiluvchi omil sifatida namoyon boʻladi. Talabalarda emotsional intellekt, yutuqqa erishish motivat-
siyasi va stressga chidamlilikni rivojlantirishga qaratilgan psixologik-pedagogik qoʻllab-quvvatlash dasturi taklif etilgan.

Kalit so‘zlar: kasbiy taʼlimdagi muvaffaqiyat, yutuqqa erishish motivatsiyasi, emotsional intellekt, stressga chidamlilik, 
oʻquv faoliyatidan qoniqish, talabalar.
Abstract: This article is devoted to the problem of psychological determinants of students’ success in professional edu-
cation. Based on a theoretical analysis, the content of the concepts “success,” “learning success,” and “success in pro-
fessional education” has been clarified; a four-component structure of success (cognitive, motivational, emotional, and 
behavioral components) has been substantiated. Empirically (N = 100), significant differences were identified between 
academically successful and less successful students in terms of satisfaction with educational activities, achievement 
motivation, emotional intelligence, and stress resistance. Statistically significant correlations (p < 0.01) were established 
between all the studied factors and indicators of academic success. Emotional intelligence acts as the central sys-
tem-forming factor. A psychological and pedagogical support program aimed at developing students’ emotional intelli-
gence, achievement motivation, and stress resistance has been proposed.

Key words: success in professional education, achievement motivation, emotional intelligence, stress resistance, satis-
faction with educational activities, students.

ВВЕ ДЕНИЕ
Социально-экономические изменения XXI века, цифровая трансформация всех сфер жизнедея-

тельности и возрастающая неопределенность профессиональных траекторий предъявляют принципи-
ально новые требования к системе высшего образования [4, 8].

Как справедливо отмечает Э. Ф. Зеер, на первый план выходит не просто академическая успева-
емость, а комплекс психологических характеристик, обеспечивающих эффективную учебную деятель-
ность и последующую профессиональную самореализацию [8]. 
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Однако, несмотря на значительное количество исследований в области психологии образования, 
до настоящего времени сохраняется теоретическая и эмпирическая фрагментарность в изучении 
психологических факторов успешности профессионального обучения. Большинство работ акцентируют 
внимание исключительно на академической успеваемости, оставляя за рамками анализа мотиваци-
онные, эмоциональные и регуляторные аспекты [13, 17].

Особую остроту проблеме придает противоречие между объективной потребностью образова-
тельной практики в комплексной диагностике и развитии “гибких навыков” (soft skills) студентов и недо-
статочной разработанностью теоретических моделей и практических инструментов психолого-педагоги-
ческого сопровождения [11, 15].

Цель настоящего исследования – выявить и эмпирически верифицировать психологические 
факторы успешности профессионального обучения студентов, определить характер их взаимосвязей и 
разработать программу психолого-педагогического сопровождения.

ОБЗОР ЛИТЕРАТУРЫ ПО ТЕМЕ
На основе анализа работ А. К. Маркова, В. В. Сериков, И. А. Зимняя, а также зарубежных моделей 

[14, 16, 7] в структуре успешности профессионального обучения выделены четыре взаимосвязанных 
компонента. Когнитивный компонент включает уровень усвоения профессиональных знаний, развитие 
критического мышления, способность к анализу и синтезу информации, умение решать типовые и нети-
повые профессиональные задачи. Мотивационный компонент отражает преобладание внутренней 
мотивации над внешней, выраженность мотивации достижения успеха (а не избегания неудачи), осмыс-
ленность профессионального выбора и устойчивость учебной активности. 

Эмоциональный компонент связан с удовлетворенностью учебной деятельностью и избранной 
профессией, эмоциональным комфортом, низким уровнем тревожности и позитивным отношением к 
процессу обучения. Поведенческий компонент проявляется в регулярности посещения занятий, иници-
ативности, самостоятельности, активном участии в учебных мероприятиях (олимпиады, конференции, 
проекты), соблюдении учебной дисциплины и самоорганизации. Все четыре компонента находятся в 
динамическом взаимодействии: изменение одного из них (например, снижение мотивации) законо-
мерно влечет изменения в других компонентах (снижение успеваемости, рост неудовлетворенности, 
пассивное поведение).

Качественный анализ литературы позволил выделить три ключевых психологических фактора, 
образующих, по нашему предположению, единую системную триаду [3, 9, 10, 17]. Мотивация достижения 
– это устойчивое стремление личности к успеху в деятельности, постановке и достижению все более 
сложных целей, а также готовность преодолевать препятствия (в противовес мотивации избегания 
неудачи). Эмоциональный интеллект трактуется, вслед за И. Н. Андреева, как совокупность ментальных 
способностей к идентификации, пониманию и управлению эмоциями, включающая как внутрилич-
ностный, так и межличностный аспекты [4, с. 50]. 

Стрессоустойчивость понимается как интегративное свойство личности, обеспечивающее гармо-
ничное соотношение между всеми компонентами психической деятельности в эмоционально напря-
женной ситуации и тем самым содействующее успешному выполнению деятельности [2, 17]. Выбор именно 
этих факторов обусловлен тем, что они представляют три уровня психической регуляции деятельности: 
побудительный (мотивация), эмоционально-регуляторный (эмоциональный интеллект) и адаптаци-
онный (стрессоустойчивость).

Эмпирическое исследование проводилось на базе двух университетов: Белорусский государ-
ственный педагогический университет имени Максима Танка и Ташкентский государственный педагоги-
ческий университет имени Низами. Выборку составили 100 студентов очной формы обучения в возрасте 
19–22 лет. Гендерные различия не рассматривались как значимые, поэтому анализ проводился на объе-
диненной выборке.

На основе балльно-рейтинговой системы (0–100 баллов) были сформированы две группы.
Группу 1 (“успешные” студенты, n = 50) составили студенты со средним баллом 86–100 (оценка 

“отлично”).
Группу 2 (“менее успешные” студенты, n = 50) составили студенты со средним баллом 69 и ниже 

(оценка “удовлетворительно”).
Студенты с баллами 70–85 (“хорошо”) в исследование не включались, чтобы обеспечить макси-

мальную контрастность групп.
Для диагностики использовался следующий инструментарий. Удовлетворенность учебной деятель-

ностью изучалась с помощью теста-опросника УУД Л. В. Мищенко, который включает общую шкалу 
и шесть субшкал: удовлетворенность учебным процессом, воспитательным процессом, избранной 
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профессией, взаимоотношениями с однокурсниками, взаимодействием с преподавателями, а также 
бытовыми условиями и досугом [11].

Мотивация достижения диагностировалась с помощью опросника MATS А. Мехрабиан в адаптации 
М. Ш. Магомед-Эминов, позволяющего определить доминирующую тенденцию: стремление к успеху, 
избегание неудачи или неопределенный показатель [3].

Эмоциональный интеллект исследовался с помощью методики МЭИ М. А. Манойлова, дающей 
интегральный показатель и четыре субшкалы: осознание своих чувств, управление своими чувствами, 
осознание чувств других, управление чувствами других [10].

Стрессоустойчивость оценивалась с помощью теста самооценки стрессоустойчивости С. Коухен и 
Г. Виллиансон в адаптации Я. Н. Воробейчик [17].

Статистическая обработка включала U-критерий Манна–Уитни для сравнения групп (ввиду отсут-
ствия нормального распределения по некоторым шкалам) и коэффициент ранговой корреляции Спир-
мена для оценки взаимосвязей между показателями. Обработка данных выполнена в пакетах Microsoft 
Excel и Statistica.

МЕТОДОЛОГИЯ ИССЛЕ ДОВАНИЯ
Понятие “успешность обучения” является одним из центральных в педагогической психологии, 

однако до сих пор не имеет однозначной трактовки. В научной литературе сложились два основных 
направления его анализа. Первое, психолого-педагогическое, определяет успех как особое эмоци-
ональное состояние учителя и ученика, выражающее их личностное отношение к образовательному 
процессу или его результатам [1, 14]. Второе направление связано с рассмотрением успешности обучения 
в ракурсе проблемы результативности, которая традиционно определяется через степень достижения 
учителем и учеником поставленных целей [2, 18]. Как пишет А. С. Белкин, “с социально-психологической 
точки зрения успех – это оптимальное соотношение между ожиданиями окружающих, личности и резуль-
татами ее деятельности” [1, с. 31].

Важно разграничить понятия “успех”, “успешность”, “успеваемость” и “обучаемость”. Успех – это 
субъективно переживаемое состояние радости в ситуации совпадения ожидаемого и достигнутого  [6]. 
Успешность – характеристика, отражающая степень достижения успеха в определенной области, 
включающая не только академические достижения, но и личностное развитие, мотивацию, вовлечен-
ность  [12]. Успеваемость же представляет собой конкретный показатель уровня знаний, оцениваемый 
через систему баллов, а обучаемость – способность индивида к усвоению новых знаний и навыков [5].

В зарубежной литературе используются концепции academic success (качество усвоения знаний, 
применение на практике, личностное развитие), student engagement (вовлеченность студентов) и learning 
outcomes (измеримые результаты обучения) [19, 20]. Интегрируя эти подходы, мы определяем успешность 
профессионального обучения как комплексное интегральное понятие, отражающее степень достижения 
поставленных целей и задач в процессе подготовки специалистов. Данное понятие включает в себя не 
только академические достижения, но и личностное развитие, мотивацию, вовлеченность студентов в 
образовательный процесс, а также их готовность к профессиональной деятельности.

АНАЛИЗ И РЕЗУЛЬТАТЫ
Удовлетворенность учебной деятельностью. В группе 1 высокий уровень общей удовлетворен-

ности (суммарная шкала) показали 60% студентов, средний – 40%; низких показателей не зафиксиро-
вано. В группе 2 высокий уровень общей удовлетворенности выявлен только у 20% студентов, средний 
– у 35%, низкий и недостаточный – у 45%. Статистически значимые различия (p < 0,01) получены по 
шкалам “удовлетворенность учебным процессом” и “удовлетворенность избранной профессией”. При 
этом обе группы демонстрируют одинаково высокий уровень удовлетворенности взаимоотношениями с 
однокурсниками (70% в группе 1 и 70% в группе 2), что свидетельствует о том, что неформальная комму-
никация не является дифференцирующим фактором академической успешности.

Мотивация достижения. В группе 1 мотивация стремления к успеху доминирует у 70% студентов, 
мотивация избегания неудачи выявлена лишь у 10%, у 20% доминирующая тенденция не определена. 
В группе 2 наблюдается противоположная картина: мотивация избегания неудачи доминирует у 45% 
студентов, стремление к успеху – у 35%, неопределенный показатель – у 20%. Различия между груп-
пами статистически достоверны (p < 0,001). Полученные данные подтверждают классическую теорию 
мотивации достижения Д. Аткинсон и Д. Макклелланд: успешные студенты ориентированы на пережи-
вание успеха и активно ставят перед собой сложные цели, тогда как менее успешные студенты руковод-
ствуются страхом неудачи и, как следствие, избегают сложных заданий, что ограничивает их академи-
ческий рост [3, 19].
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Эмоциональный интеллект. Интегральный высокий уровень ЭИ в группе 1 зафиксирован у 
70% студентов, средний – у 20%, низкий – у 10%. В группе 2 высокий уровень ЭИ выявлен только у 
20% студентов, средний – у 30%, низкий – у 50%. Наиболее выраженные различия обнаружены по 
субшкалам. По субшкале “управление своими чувствами” высокий уровень в группе 1 показали 50% 
студентов, тогда как в группе 2 – только 10%. По субшкале “осознание чувств других” высокий уровень 
в группе 1 выявлен у 50% студентов, в группе 2 – у 10%. По субшкале “управление чувствами других” 
высокий уровень в группе 1 также составил 50%, в группе 2 – 10%. Эти данные свидетельствуют о том, 
что успешные студенты не только лучше понимают собственные эмоции, но и способны эффективно их 
регулировать, а также продуктивно взаимодействовать с окружающими, что особенно важно для педа-
гогических и других социономических специальностей [4, 10].

Стрессоустойчивость. Высокий уровень стрессоустойчивости в группе 1 выявлен у 70% студентов, 
средний – у 20%, низкий – у 10%. В группе 2 высокий уровень стрессоустойчивости зафиксирован только 
у 30% студентов, средний – у 20%, низкий – у 50%. Таким образом, менее успешные студенты в пять раз 
чаще демонстрируют низкую стрессоустойчивость по сравнению с успешными. Это делает их особенно 
уязвимыми в период экзаменационных сессий, при публичных выступлениях, защите курсовых и 
дипломных работ, а также в других стрессогенных учебных ситуациях [17, 18].

Корреляционный анализ. Установлены положительные статистически значимые корреляции 
между академической успешностью и всеми исследуемыми психологическими факторами (p < 0,01–
0,001). Наиболее сильные связи в группе 1 обнаружены для мотивации достижения (R = 0,488; p < 0,001) 
и стрессоустойчивости (R = 0,537; p < 0,001). В группе 2 также выявлены сильные корреляции: для моти-
вации достижения R = 0,576 (p < 0,001), для стрессоустойчивости – R = 0,488 (p < 0,001).

Особого комментария требует отрицательная корреляция между эмоциональным интеллектом и 
академической успешностью в группе 1 (R = -0,398; p < 0,01). Этот, на первый взгляд, неожиданный 
результат может быть объяснен эффектом “избыточного самоанализа”. У наиболее успешных студентов 
чрезмерная рефлексия и глубокое погружение в собственные эмоциональные переживания в отдельных 
случаях способны снижать оперативность действий и скорость принятия решений в условиях жестких 
временных ограничений (например, на письменных экзаменах с лимитом времени). В группе 2, напротив, 
связь является положительной (R = 0,473; p < 0,001), поскольку развитие эмоционального интел-
лекта выступает для таких студентов ресурсом компенсаторного (“догоняющего”) развития, частично 
восполняя недостаточность других факторов – низкой мотивации или слабой стрессоустойчивости.

Таблица 1: Корреляции показателей профессиональной успешности
Показатель Группа 1 Группа 2

Общая УУД 0,339* 0,480***
Удовлетворенность учебным процессом 0,428** 0,502***
Мотивация достижения 0,488*** 0,576***
Эмоциональный интеллект –0,398** 0,473***
Стрессоустойчивость 0,537*** 0,488***

Примечание: * p<0,05; ** p<0,01; *** p<0,001.

Полученные данные полностью подтверждают теоретическую модель, в которой успешность 
профессионального обучения детерминирована не отдельными изолированными характеристиками, 
а системой взаимосвязанных психологических факторов. В группе академически успешных студентов 
формируется то, что можно назвать “успешным циклом”: высокая внутренняя мотивация достижения → 
активная и целенаправленная учебная деятельность → положительные академические результаты → 
удовлетворённость процессом и результатами → укрепление и дальнейший рост мотивации. При этом 
эмоциональный интеллект выступает в роли “метарегулятора”, помогая студенту осознавать и управ-
лять своими эмоциональными состояниями на всех этапах этого цикла, снижать тревогу перед экзаме-
нами и конструктивно переживать временные неудачи [4, 9].

В группе менее успешных студентов, напротив, формируется “порочный круг”: мотивация избегания 
неудачи → отказ от сложных и нестандартных заданий, выбор более лёгких путей → низкие академиче-
ские результаты → фрустрация, тревога и снижение самооценки → падение удовлетворённости учебной 
деятельностью → ещё более сильное избегание учебных вызовов. Преодоление этого круга требует 
внешнего психолого-педагогического вмешательства, направленного в первую очередь на трансфор-
мацию мотивационной структуры и развитие эмоциональной регуляции [3, 14].
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Особую значимость в структуре профессиональной успешности имеет эмоциональный интеллект.

Во-первых, он положительно коррелирует с мотивацией достижения: способность управлять своими 
эмоциями, особенно в ситуациях неудачи, поддерживает достиженческую активность и помогает не 
снижать планку после первых трудностей.

Во-вторых, эмоциональный интеллект тесно связан со стрессоустойчивостью: распознавание 
собственных эмоциональных реакций и умение их регулировать снижают деструктивное влияние 
стресса на когнитивные функции (память, внимание, мышление).

В-третьих, эмоциональный интеллект связан с удовлетворённостью избранной профессией: 
студенты, которые лучше понимают свои чувства, потребности и ценности, делают более осознанный и 
психологически комфортный профессиональный выбор [4, 10, 15].

На основе полученных результатов разработана программа психолого-педагогического сопрово-
ждения студентов, направленная на повышение успешности профессионального обучения. Программа 
включает три модуля, каждый из которых соответствует одному из выделенных психологических 
факторов.

Модуль 1. Развитие эмоционального интеллекта (8 занятий). В рамках этого модуля проводятся 
тренинги “Осознание своих эмоций” (ведение дневника эмоций, техника STOP, рефлексия телесных 
ощущений), тренинги “Управление своими эмоциями” (дыхательные практики, техники переключения 
и отвлечения, когнитивная переоценка), тренинги “Эмпатия и осознание чувств других” (ролевые игры, 
активное слушание, анализ невербальных сигналов), а также тренинги “Управление чувствами других” 
(обратная связь, конструктивная критика, техники эмоциональной поддержки).

Модуль 2. Формирование мотивации достижения успеха (6 занятий). В данный модуль вклю-
чены семинары-практикумы по целеполаганию (постановка SMART-целей, декомпозиция крупных задач 
на подзадачи, формирование промежуточных критериев успеха), тренинги работы со страхом неудачи 
(рефрейминг ошибок как опыта, анализ успешных биографий и кейсов, техники позитивного самовну-
шения), а также групповые дискуссии на тему “Мои профессиональные ценности и смыслы”, направ-
ленные на укрепление внутренней, а не внешней мотивации.

Модуль 3. Повышение стрессоустойчивости (6 занятий). Этот модуль включает практикум по 
когнитивному переструктурированию (выявление и оспаривание иррациональных убеждений типа “я 
должен быть идеальным”, “неудача – это катастрофа”), освоение дыхательных и релаксационных техник 
(квадратное дыхание, прогрессивная мышечная релаксация по Якобсону, техники быстрого восстанов-
ления), а также занятия по тайм-менеджменту и профилактике эмоционального выгорания (приорити-
зация задач, техника Pomodoro, планирование отдыха). 

Программа рассчитана на 20 часов аудиторной работы (примерно 2,5 месяца при регулярности 
2 занятия в неделю). Предполагаются также межсессионные домашние задания (ведение дневников, 
отработка техник в реальных учебных ситуациях) с последующим групповым обсуждением. Рекоменду-
емая форма проведения – групповые тренинги численностью 10–15 человек под руководством психо-
лога или специально подготовленного куратора учебной группы.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Проведённое теоретическое и эмпирическое исследование позволяет утверждать, что успешность 

профессионального обучения представляет собой многомерный феномен, который не сводится исклю-
чительно к академической успеваемости, а включает в себя когнитивные, мотивационные, эмоцио-
нальные и поведенческие компоненты. В качестве ключевых психологических факторов, определяющих 
эту успешность, выступают мотивация достижения (с доминированием стремления к успеху), эмоцио-
нальный интеллект (особенно способность управлять эмоциями и осознавать чувства других) и стрессо-
устойчивость. При этом данные факторы образуют системную взаимосвязь, в которой эмоциональный 
интеллект выполняет центральную интегративную функцию, связывая мотивационную и регуляторную 
сферы личности.

Эмпирически подтверждено, что академически успешные студенты достоверно отличаются от 
менее успешных более высоким уровнем удовлетворённости учебной деятельностью и избранной 
профессией, доминированием мотивации стремления к успеху, более развитым эмоциональным интел-
лектом (как внутриличностным, так и межличностным компонентами) и более высокой стрессоустойчи-
востью. Корреляционный анализ выявил положительные значимые связи между всеми исследуемыми 
факторами и показателями академической успешности, что подтверждает их системный характер.
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Практическая значимость работы заключается в возможности внедрения разработанной программы 
психолого-педагогического сопровождения в деятельность психологических служб вузов, центров 
развития soft skills и практику работы кураторов академических групп. Рекомендуется учитывать выде-
ленные психологические факторы (мотивацию достижения, эмоциональный интеллект и стрессоустой-
чивость) при разработке учебных планов, оценочных средств, а также при проведении профориента-
ционной и психокоррекционной работы со студентами с целью создания оптимальных условий для их 
успешного профессионального становления. 

Перспективы дальнейших исследований связаны с лонгитюдным изучением динамики выделенных 
факторов в процессе реализации программы, а также с анализом кросс-культурных и гендерных особен-
ностей взаимосвязи мотивации, эмоционального интеллекта и стрессоустойчивости у студентов разных 
направлений подготовки.
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Pedagogika fanlari

Pedagogika nazariyasi. Pedagogik ta’limotlar tarixi

Ta’lim va tarbiya nazariyasi va metodikasi (sohalar bo‘yicha)

Maxsus pedagogika

Jismoniy tarbiya va sport mashg‘ulotlari nazariyasi va metodikasi

Kasb-hunar ta’limi nazariyasi va metodikasi

Elektron ta’lim nazariyasi va metodikasi (ta’lim sohalari va bosqichlari bo‘yicha)

Ta’limda menejment

Maktabgacha ta’lim va tarbiya nazariyasi va metodikasi

Ijtimoiy pedagogika

Tarix fanlari

Psixologiya fanlari

Fizika-matematika fanlari

Kimyo fanlari

Biologiya fanlari

Falsafa fanlari

Filologiya fanlari

Geografiya fanlari

13.00.00

13.00.01
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13.00.03
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13.00.05
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13.00.07
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13.00.09
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19.00.00

01.00.00

02.00.00

03.00.00

09.00.00

10.00.00

11.00.00
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