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RAQAMLI TA’LIM 
MUHITIDA KOMMUNIKATIV 

KOMPETENSIYANI 
RIVOJLANTIRISHNING 

DIDAKTIK ASOSLARI
Isaboyeva Dilyora Zokirjon qizi

Qo‘qon davlat universiteti Boshlang‘ich ta’lim kafedrasi v.b. dotsenti

Annotatsiya: Raqamli ta’lim muhiti sharoitida kommunikativ kompetensiyani rivojlantirishning didaktik asoslari tahlil 
qilingan. Zamonaviy axborot-kommunikatsiya texnologiyalarining ta’lim jarayoniga integratsiyalashuvi o‘quvchilarning 
muloqot madaniyati, axborot almashinuvi hamda hamkorlik ko‘nikmalarini shakllantirish va rivojlantirishda muhim omil 
sifatida namoyon bo‘lmoqda. Kommunikativ kompetensiyaning mazmun-mohiyati, uning tarkibiy komponentlari hamda 
raqamli platformalar vositasida rivojlantirish mexanizmlari yoritilgan. Shuningdek, raqamli ta’lim vositalaridan foydalanish-
ning pedagogik va didaktik imkoniyatlari ochib berilgan.

Kalit so‘zlar: raqamli ta’lim, kommunikativ kompetensiya, didaktik asoslar, interfaol metodlar, axborot texnologiyalari, 
ta’lim jarayoni, kommunikatsiya, media savodxonlik.
Abstract: The didactic foundations for developing communicative competence in a digital educational environment are 
analyzed. The integration of modern information and communication technologies into the educational process is con-
sidered an important factor in shaping and developing students’ communication culture, information exchange, and col-
laborative skills. The essence and structural components of communicative competence, as well as the mechanisms for 
its development through digital platforms, are described. In addition, the pedagogical and didactic opportunities for using 
digital educational tools are revealed.

Key words: digital education, communicative competence, didactic foundations, interactive methods, information tech-
nologies, educational process, communication, media literacy.
Аннотация: Проанализированы дидактические основы развития коммуникативной компетенции в условиях циф-
ровой образовательной среды. Интеграция современных информационно-коммуникационных технологий в обра-
зовательный процесс рассматривается как важный фактор формирования и развития культуры общения, навыков 
обмена информацией и сотрудничества обучающихся. Раскрыты сущность и содержание коммуникативной ком-
петенции, её структурные компоненты, а также механизмы её развития посредством цифровых платформ. Кроме 
того, определены педагогические и дидактические возможности использования цифровых образовательных 
средств.

Ключевые слова: цифровое образование, коммуникативная компетенция, дидактические основы, интерак-
тивные методы, информационные технологии, образовательный процесс, коммуникация, медиаграмотность.

KIRISH 
Bugungi globallashuv jarayonida ta’lim tizimini raqamlashtirish dolzarb masalalardan biri hisoblanadi. 

Raqamli texnologiyalar ta’lim samaradorligini oshirish, o‘quvchilarning mustaqil fikrlashini rivojlantirish va 
kommunikativ kompetensiyalarini shakllantirishda keng imkoniyatlar yaratmoqda. Ayniqsa, masofaviy ta’lim, 
elektron platformalar, virtual muloqot vositalari hamda multimedia texnologiyalari o‘quvchilarning kommunikativ 
faoliyatini faollashtirishga xizmat qilmoqda.

Kommunikativ kompetensiya insonning jamiyatda samarali muloqot olib borishi, fikrini aniq va ravon 
ifodalashi, boshqalarni tinglashi hamda axborotni tahlil qila olish qobiliyatlarini o‘z ichiga oladi. Raqamli ta’lim 
muhitida ushbu kompetensiyani rivojlantirish zamonaviy pedagogikaning ustuvor yo‘nalishlaridan biri hisobla-
nadi.

Kommunikativ kompetensiya shaxsning til vositalari orqali samarali muloqotga kirisha olish layoqatidir. U 
quyidagi komponentlarni o‘z ichiga oladi:

•	 lingvistik kompetensiya;

•	 nutqiy kompetensiya;
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•	 ijtimoiy-kommunikativ kompetensiya;

•	 axborot-kommunikatsion kompetensiya;

•	 media savodxonlik.

Mazkur kompetensiyalar o‘quvchilarning nafaqat ta’lim jarayonida, balki kundalik hayotda ham muvaffaqi-
yatli faoliyat yuritishiga yordam beradi. Ayniqsa, raqamli texnologiyalar vositasida amalga oshiriladigan muloqot 
shakllari o‘quvchilarda yangi kommunikativ ko‘nikmalarni shakllantirishni talab etmoqda.

Raqamli ta’lim muhitining didaktik imkoniyatlari

Raqamli ta’lim muhiti – bu axborot-kommunikatsiya texnologiyalari asosida tashkil etilgan pedagogik 
makon bo‘lib, unda ta’lim oluvchi va o‘qituvchi o‘rtasidagi interfaol hamkorlik ta’minlanadi. Ushbu muhit quyidagi 
didaktik imkoniyatlarga ega:

1.	 Interfaollikni ta’minlash
Raqamli platformalar o‘quvchilarni faol muloqotga jalb qiladi. Forumlar, chatlar, videokonferensiyalar va 

virtual sinflar orqali o‘quvchilar o‘zaro fikr almashadilar.

2.	 Mustaqil ta’limni rivojlantirish
Elektron resurslar o‘quvchilarning mustaqil o‘qib-o‘rganishiga sharoit yaratadi. Bu esa ularning nutqiy va 

kommunikativ faolligini oshiradi.

3.	 Hamkorlikda ishlash ko‘nikmalarini shakllantirish
Google Classroom, Moodle, Zoom kabi platformalar orqali guruhli topshiriqlarni bajarish o‘quvchilarda 

jamoaviy muloqotni rivojlantiradi.

4.	 Multimedia vositalaridan foydalanish
Audio, video va animatsion materiallar kommunikativ vaziyatlarni sun’iy ravishda yaratishga yordam beradi. 

Natijada o‘quvchilar real kommunikativ jarayonga yaqinlashadi.

Raqamli ta’lim muhitida kommunikativ kompetensiyani rivojlantirish quyidagi didaktik tamoyillarga asos
lanadi:

1.	 Faollik tamoyili – o‘quvchi ta’lim jarayonining faol ishtirokchisiga aylanishi kerak. Interfaol metodlar bunga 
xizmat qiladi.

2.	 Individual yondashuv tamoyili – har bir o‘quvchining qobiliyati va ehtiyojidan kelib chiqib, topshiriqlarni 
differensial tashkil etish zarur.

3.	 Hamkorlik tamoyili – raqamli muhit o‘qituvchi va o‘quvchi, shuningdek, o‘quvchilar o‘rtasidagi hamkorlikni 
kuchaytiradi.

4.	 Vizualizatsiya tamoyili – multimedia vositalari orqali axborotni vizual shaklda yetkazish kommunikativ 
faoliyatni samarali tashkil etadi.

5.	 Integrativlik tamoyili – kommunikativ kompetensiya boshqa kompetensiyalar bilan uzviy bog‘liq holda 
rivojlantiriladi.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI
Ta’limni raqamlashtirish va pedagogik texnologiyalarni o‘quv jarayoniga integratsiyalash masalalari peda-

gogika sohasidagi ilmiy tadqiqotlarning muhim yo‘nalishlaridan biri hisoblanadi.
N.N. Azizxo‘jayeva pedagogik texnologiyalarni ta’lim samaradorligini oshiruvchi hamda shaxsning mustaqil 

faoliyatini rivojlantiruvchi vosita sifatida tavsiflaydi. Olimning ta’kidlashicha, zamonaviy pedagogik yondashuv
lar o‘quvchilarning muloqot madaniyatini shakllantirish va kommunikativ faolligini rivojlantirishda muhim o‘rin 
tutadi [1].

O‘. Tolipov va M. Usmonboyeva pedagogik texnologiyalarning amaliy asoslarini tahlil qilish jarayonida 
interfaol metodlar ta’lim oluvchilarning bilish faoliyatini faollashtirishini hamda o‘quv jarayonida hamkorlik muhi-
tini shakllantirishini qayd etganlar [2].

N.A. Muslimov kasbiy ta’lim jarayonida kommunikativ kompetensiyani rivojlantirishni shaxsning kasbiy va 
ijtimoiy moslashuvini ta’minlovchi muhim omillardan biri sifatida baholaydi [3].
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Pedagogik texnologiyalarni takomillashtirish bo‘yicha N. Saidahmedov olib borgan tadqiqotlarda interfaol 
metodlar, axborot texnologiyalari va innovatsion yondashuvlarning o‘quvchilarning kommunikativ faolligiga 
ijobiy ta’siri ko‘rsatib berilgan [4].

Shuningdek, UNESCO tomonidan 2022-yilda e’lon qilingan raqamli ta’lim transformatsiyasiga oid tadqiqot-
larda raqamli vositalardan samarali foydalanish ta’lim sifatini oshirish va kommunikativ ko‘nikmalarni rivojlanti-
rishning muhim sharti sifatida e’tirof etilgan [5].

TADQIQOT METODOLOGIYASI
Tadqiqot davomida ma’lumotlar ilmiy adabiyotlar, pedagogik manbalar, raqamli ta’limga oid ilmiy tadqiqotlar 

hamda kommunikativ kompetensiyani rivojlantirishga qaratilgan nazariy va amaliy materiallarni o‘rganish orqali 
yig‘ildi. Shuningdek, raqamli ta’lim muhitida qo‘llaniladigan interfaol platformalar, elektron ta’lim vositalari va 
kommunikativ faoliyatni rivojlantirish metodlariga oid ma’lumotlardan foydalanildi. Olingan ma’lumotlarni qayta 
ishlash va tahlil qilish jarayonida qiyosiy tahlil, tizimli yondashuv, umumlashtirish hamda tahliliy-sintetik usul
lardan foydalanildi. Tadqiqot natijalarini tahlil qilish orqali raqamli ta’lim vositalarining kommunikativ kompeten-
siyani rivojlantirishdagi pedagogik imkoniyatlari va samaradorlik darajasi baholandi.

TAHLIL VA NATIJALAR
Raqamli transformatsiya jarayonlari ta’lim tizimining mazmuni, shakli va metodlariga sezilarli ta’sir ko‘rsat-

moqda. Ayniqsa, o‘quvchilarning kommunikativ kompetensiyasini rivojlantirishda raqamli vositalarning imkoni-
yatlari kengayib bormoqda. Zamonaviy ta’lim jarayonida kommunikativ kompetensiya faqat og‘zaki yoki yozma 
nutq bilan chegaralanmay, balki virtual muloqot, media vositalari orqali axborot almashish, onlayn hamkorlikni 
tashkil etish kabi ko‘nikmalarni ham qamrab oladi.

Raqamli ta’lim muhiti o‘quvchilar uchun interaktiv va motivatsion muhit yaratadi. Elektron platformalarda 
tashkil etilgan topshiriqlar, virtual seminarlar, videokonferensiyalar hamda forumlar o‘quvchilarning muloqotga 
kirishish ehtiyojini kuchaytiradi. Natijada ularda fikrni mustaqil bayon qilish, bahs-munozaralarda qatnashish, 
o‘z nuqtayi nazarini asoslash kabi kommunikativ sifatlar shakllanadi.

Shuningdek, raqamli texnologiyalar o‘quvchilarning til boyligini oshirishga ham xizmat qiladi. Multimedia 
vositalari asosida tashkil etilgan mashg‘ulotlarda audio va video materiallardan foydalanish talaffuz, tinglab 
tushunish hamda nutqiy faoliyatni rivojlantirishga yordam beradi. Ayniqsa, xorijiy tillarni o‘qitishda virtual 
muloqot platformalari samarali vosita hisoblanadi.

Bugungi kunda ta’limda sun’iy intellekt texnologiyalaridan foydalanish ham kommunikativ kompetensiyani 
rivojlantirishning yangi bosqichini boshlab bermoqda. Chatbotlar, virtual yordamchilar va adaptiv ta’lim tizimlari 
o‘quvchilar bilan individual muloqotni tashkil etish imkonini beradi. Bu esa har bir o‘quvchining kommunikativ 
ehtiyojlarini hisobga olishga yordam beradi.

Raqamli ta’lim muhitida interfaol metodlardan foydalanish o‘quvchilarning kommunikativ faolligini oshirishda 
muhim omil hisoblanadi. Interfaol metodlar o‘quvchini passiv tinglovchidan faol ishtirokchiga aylantiradi. Bunday 
metodlar asosida tashkil etilgan darslarda o‘quvchi mustaqil fikrlash, muloqotga kirishish va muammoli vazi-
yatlarni hal qilish ko‘nikmalarini egallaydi.

Masalan, “Debat” metodida o‘quvchilar muayyan mavzu yuzasidan fikr almashadi, dalillar keltiradi hamda 
qarama-qarshi fikrlarni tahlil qiladi. Bu esa ularda tanqidiy fikrlash bilan bir qatorda nutq madaniyatini ham 
rivojlantiradi. “Klaster”, “Insert”, “Baliq skeleti”, “FSMU” kabi metodlar esa axborotni tizimlashtirish va muloqot 
asosida bilim hosil qilishga xizmat qiladi.

Onlayn ta’lim platformalarida tashkil etiladigan guruhli loyihalar ham kommunikativ kompetensiyani rivoj
lantirishning samarali usullaridan biridir. Guruhli faoliyat davomida o‘quvchilar bir-biri bilan doimiy aloqada 
bo‘lib, vazifalarni taqsimlaydi, fikr bildiradi va umumiy natijaga erishishga harakat qiladi. Bu esa hamkorlikda 
ishlash ko‘nikmalarini shakllantiradi.

Raqamli ta’lim muhitida media savodxonlik kommunikativ kompetensiyaning ajralmas qismi hisoblanadi. 
Media savodxonlik – bu axborotni izlash, tahlil qilish, baholash va undan ongli ravishda foydalanish qobiliyatidir. 
O‘quvchi internetdagi turli axborot oqimlari orasidan ishonchli va foydali ma’lumotlarni ajrata olishi kerak.

Media savodxonlikni rivojlantirish orqali o‘quvchilarda axborot madaniyati shakllanadi. Ular ijtimoiy tarmoq
larda muloqot qilish etikasi, raqamli xavfsizlik qoidalari va internet madaniyati haqida bilimga ega bo‘ladilar. Bu 
esa raqamli jamiyatda samarali kommunikatsiyani ta’minlaydi.

Bundan tashqari, media vositalari yordamida o‘quvchilarning ijodiy faoliyatini rivojlantirish mumkin. Masalan, 
podkastlar yaratish, videorolik tayyorlash, blog yuritish yoki elektron taqdimotlar ishlab chiqish kommunikativ 
kompetensiyani amaliy jihatdan mustahkamlaydi.



AKTABGACHA VA
AKTAB TA’LIMI

AKTABGACHA VA
AKTAB TA’LIMI

M
A

K
TA

B
 T

A’
LI

M
I

SC
H

O
O

L 
ED

U
CA

T
IO

N
Ш

К
О

Л
Ь

Н
О

Е 
О

Б
РА

ЗО
В

А
Н

И
Е

186

2026-yil, may, 5(5)-son

Raqamli texnologiyalar asosida kommunikativ kompetensiyani rivojlantirish metodlari

Quyidagi metodlar samarali hisoblanadi:

•	 “Aqliy hujum”;

•	 debat va munozaralar;

•	 loyiha metodi;

•	 veb-kvest texnologiyasi;

•	 onlayn taqdimotlar;

•	 virtual suhbat va forumlar;

•	 multimedia topshiriqlari.

Mazkur metodlar o‘quvchilarning erkin fikrlashi, nutq madaniyati hamda axborotni tahlil qilish qobiliyatini 
rivojlantiradi.

Raqamli ta’lim muhitida pedagog nafaqat bilim beruvchi, balki fasilitator, moderator va yo‘naltiruvchi sifa-
tida faoliyat yuritadi. O‘qituvchi:

•	 o‘quvchilarning muloqot faoliyatini boshqaradi;

•	 raqamli resurslarni tanlaydi;

•	 kommunikativ vaziyatlarni yaratadi;

•	 refleksiya jarayonini tashkil etadi.

Bu esa ta’lim jarayonining samaradorligini oshiradi.

XULOSA VA TAKLIFLAR
Raqamli ta’lim muhiti kommunikativ kompetensiyani rivojlantirish uchun keng pedagogik imkoniyatlarga 

ega. Zamonaviy axborot texnologiyalaridan samarali foydalanish o‘quvchilarning nutqiy faolligi, media savod
xonligi, hamkorlikda ishlash ko‘nikmalari hamda mustaqil fikrlashini rivojlantiradi. Shu sababli ta’lim jarayonida 
raqamli vositalarni maqsadli va didaktik asosda qo‘llash muhim ahamiyat kasb etadi.

Foydalanilgan adabiyotlar ro‘yxati:
1.	 Azizxo‘jayeva N.N. Pedagogik texnologiyalar va pedagogik mahorat. – Toshkent: Fan, 2020. 
2.	 Tolipov O‘., Usmonboyeva M. Pedagogik texnologiyalarning tatbiqiy asoslari. – Toshkent, 2019. 
3.	 Muslimov N.A. Kasb ta’limi pedagogikasi. – Toshkent: O‘qituvchi, 2021. 
4.	 Saidahmedov N. Yangi pedagogik texnologiyalar. – Toshkent, 2020. 
5.	 UNESCO. Digital Education Transformation. – Paris, 2022. 
6.	 Castells M. The Rise of the Network Society. – Oxford: Blackwell, 2018.



AKTABGACHA VA
AKTAB TA’LIMI

AKTABGACHA VA
AKTAB TA’LIMI

M
A

K
TA

B
 T

A’
LI

M
I

SC
H

O
O

L 
ED

U
CA

T
IO

N
Ш

К
О

Л
Ь

Н
О

Е 
О

Б
РА

ЗО
В

А
Н

И
Е

514

2026-yil, may, 5(5)-son

Pedagogika fanlari

Pedagogika nazariyasi. Pedagogik ta’limotlar tarixi

Ta’lim va tarbiya nazariyasi va metodikasi (sohalar bo‘yicha)

Maxsus pedagogika

Jismoniy tarbiya va sport mashg‘ulotlari nazariyasi va metodikasi

Kasb-hunar ta’limi nazariyasi va metodikasi

Elektron ta’lim nazariyasi va metodikasi (ta’lim sohalari va bosqichlari bo‘yicha)

Ta’limda menejment

Maktabgacha ta’lim va tarbiya nazariyasi va metodikasi

Ijtimoiy pedagogika

Tarix fanlari

Psixologiya fanlari

Fizika-matematika fanlari

Kimyo fanlari

Biologiya fanlari

Falsafa fanlari

Filologiya fanlari

Geografiya fanlari
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