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Annotatsiya: Oliy ta’lim muassasalarida o‘gituvchilar faoliyatini talabalar tomonidan anonim baholash tizimining ishonch-
liligi va pedagogik samaradorligi tahlil gilinadi. Tadqgiqotda talabalarning fikrlarini tizimli o‘rganishning ta’lim sifatini
oshirishdagi ahamiyati yoritilib, anonim baholashning afzalliklari, cheklovlari hamda o‘gituvchilarning kasbiy rivojlanishiga
ta’siri korib chigiladi. So‘rovnoma, statistik tahlil va tagqoslash metodlari asosida olingan natijalar mazkur tizim o‘qituvchi
faoliyatini baholashda muhim indikator ekanini ko‘rsatadi. Shu bilan birga, uning obyektivligini oshirish uchun metodik
yondashuvlarni takomillashtirish zarurligi asoslanadi. Tizimni samarali qofllash bo‘yicha ilmiy-amaliy tavsiyalar ishlab
chigilgan.

Kalit so‘zlar: anonim baholash, o‘gituvchi faoliyati, ta’lim sifati, talabalar fikri, pedagogik samaradorlik, ta’lim monitoringi,
oliy ta’lim, ta’lim boshqaruvi.

Abstract: The reliability and pedagogical effectiveness of anonymous student evaluation of teachers in higher education
institutions are analyzed. The study highlights the importance of systematically examining student feedback for improving
the quality of education and considers the advantages, limitations, and impact of anonymous evaluation on teachers’
professional development. Based on survey, statistical analysis, and comparative methods, the findings indicate that this
system serves as an important indicator for assessing teacher performance. At the same time, the need to improve meth-
odological approaches to ensure objectivity and reliability is substantiated. The article provides scientific and practical
recommendations for the effective implementation of this system.

Key words: anonymous evaluation, teacher performance, quality of education, student feedback, pedagogical effective-
ness, educational monitoring, higher education, educational management.
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AHHOTauus: AHaJ'IVI3VIpyPOTCF| HaLEXHOCTb M negarornyeckasl apPeKTUBHOCTb CUCTEMbI aHOHMMHOW OLIEHKU Aesi-
TENbHOCTU NpenogaBaTtenen CTyAeHTaMKn B BbICLLNX y‘-I66HbIX 3aBefeHunsax. B nccnegoBaHmm packpbiBaeTcs 3HaYeHne
CUCTEMHOrIo N3y4veHuq MHEHUIN CTYOEHTOB 4514 NOBbILLUEHNA KavyecTBa 06pa3OBaHWr'|, a Takxe paccMaTtpuBaroTCca npenmy-
LecTBa, OrpaHNYEHNst U BNUSIHUE aHOHUMHOWN OLIEHKM Ha NpodbeccrnoHanbHoOe pa3BuTue npenogasartenen. Ha ocHose
MEeTOOO0B aHKETUPOBaHUA, CTAaTUCTUYECKOro aHannsa 1 CpaBHUTENbHONO noaxoada yCTaHOBMEHO, YTO JaHHaA cuctema
MOXET CINY>XUTb Ba>XHbIM UHOMKATOPOM OUEHKU OeATENTbHOCTU npenogasatenen. B To xe Bpemsi obocHoBaHa Heobxoau-
MOCTb COBEPLUEHCTBOBAHNA METOANYECKMX MOAXOA0B AONA obecneyeHnst 0ObEKTUBHOCTU U HAOEXHOCTN OLEHKM. Mpea-
CTaBl1€Hbl Hay4YHO-NPaKTn4eCckme pekoMmeHgaunm no SCbeeKTVIBHOMy NPUMEHEHWNIO aHHON CUCTEMBI.

adHOHMMHa4A OUEHKa, OeATEeNbHOCTb NnpenogaBaTtesnid, Ka4yeCcTtBo 06pa3OBaHVIF|, MHEHWe CTYyOEeHTOB,
negarormyeckas 9peKTMBHOCTb, MOHUTOPUHT 06pa3OBaHVIF|, BbiCLLEE o6pasoBaHV|e, ynpaslieHne O6pa3OBaHVIeM.

Bugungi kunda oliy ta’limni modernizatsiya qilish va pedagogik faoliyat samaradorligini oshirish davlat
siyosatining ustuvor yo‘nalishlaridan biri hisoblanadi. Prezident Shavkat Mirziyoyev ta’lim sifatini oshirish va
malakali kadrlar tayyorlashni eng muhim vazifa deb belgilaydi ™. Mazkur fikr oliy ta’lim tizimida pedagogik
faoliyat samaradorligini oshirish hamda ta’lim sifatini monitoring gilish mexanizmlarini takomillashtirish zarur-
ligini ko‘rsatadi.

Shuningdek, Prezident o'z nutglarida ta’lim tizimida ochiqlik, shaffoflik va samaradorlikni ta’minlash muhim
ekanini alohida qayd etadi. Xususan, “Ta’lim sifatini oshirmasdan turib, jamiyat taragqiyotiga erishib bo‘lmaydi”,
deb ta’kidlangan 2. Bu esa oliy ta’limda o‘gituvchilar faoliyatini baholash va monitoring tizimini takomillash-
tirish zarurligini ko‘rsatadi. Zamonaviy ta’limda anonim baholash tizimi ta’lim samaradorligini oshirish, peda-
gogik faoliyatni rivojlantirish va talabalar fikrini hisobga olishga xizmat qiladi. Talabalar bahosi dars metodikasi,
mavzuni tushuntirish, talabalar bilan munosabat va ta’lim jarayonini tashkil etish darajasini aks ettiradi.

Shuningdek, Prezident ta’limni ragamlashtirish va sifatini oshirish, zamonaviy baholash hamda monitoring
tizimlarini joriy etishni davlat siyosatining ustuvor yo‘nalishi deb belgilaydi &.

Shu sababli oliy ta’lim muassasalarida o‘gituvchilarni anonim baholash tizimining ishonchliligi va pedagogik
samaradorligini o‘rganish dolzarb ilmiy masalalardan biri hisoblanadi. Mazkur tadqigotda talabalar tomonidan
o‘gituvchilar faoliyatini anonim baholash tizimining ta’lim sifatini baholashdagi o‘rni, uning afzalliklari va mavjud
cheklovlari tahlil gilinadi hamda ushbu tizimni takomillashtirish bo'yicha ilmiy asoslangan takliflar ishlab chigiladi.

Ofqgituvchilar faoliyatini baholash ta’lim boshqgaruvi va pedagogika sohasida keng o‘rganilgan yo‘nalish
bo'lib, xalgaro tajribada turli baholash mexanizmlari qo‘llaniladi. Ular orasida talabalar fikriga asoslangan
anonim baholash tizimi muhim o'rin egallaydi.

limiy tadqgiqotlarda talabalar bahosining obyektivligi masalasi turlicha talgin gilinadi. Ba’zi mutaxassislar
talabalar pedagogik jarayonni to‘liq baholay olmasligini ta’kidlasa-da, ko‘plab xalgaro universitetlarda ularning
fikri o‘gituvchi faoliyatini baholashda muhim indikator sifatida qabul gilinadi . Shu sababli zamonaviy univer-
sitetlarda ta’lim sifatini oshirish magsadida o‘qituvchilar faoliyatini baholash mexanizmlarini takomillashtirishga
alohida e’tibor qaratiimoqgda.

Tadqigotchilarning ta’kidlashicha, talabalar tomonidan o‘qituvchilar faoliyatini baholash tizimi ta’lim jarayo-
nining samaradorligini aniglash va o‘quv jarayonini takomillashtirishda muhim vosita hisoblanadi. Xususan,
Lisova va Dvoynin fikriga ko‘ra, bu tizim o‘qitish sifatini baholash va pedagogik jarayon samaradorligini anig-
lashning muhim mexanizmlaridan biri sifatida qaraladi .

Shu bilan birga, ayrim tadqigotchilar o‘qgituvchilar faoliyatini baholash tizimi nafagat nazorat mexanizmi,
balki pedagoglarning kasbiy va shaxsiy rivojlanishiga xizmat qilishi zarurligini ta’kidlaydilar. Temnyatkina va
Tokmeninovaning fikriga ko‘ra, baholash tizimi pedagoglarning professional rivojlanishini go‘llab-quvvatlash va
ularning pedagogik faoliyatini takomillashtirishga yo‘naltiriigan bo'lishi lozim ..

limiy adabiyotlarda qayd etilishicha, oliy ta’'lim muassasalarida ta’lim sifati ko'p jihatdan professor-
o‘gituvchilar tarkibining malaka darajasi va ularning pedagogik faoliyati samaradorligiga bog‘liq bo‘lib, bu holat
universitetlarning raqobatbardoshligini ta’minlovchi muhim omillardan biri hisoblanadi ..

Tadgiqotlar shuni ko‘rsatadiki, pedagogik faoliyatni fagat bitta ko‘rsatkich bilan baholash yetarli emas. Shu
sababli baholashda turli manbalar va metodlarni birgalikda qo‘llash zarur, chunki fagat talabalar so‘rovhomasi
pedagogik faoliyatning barcha jihatlarini to‘liq aks ettirmaydi ¥,

Xalqaro tajribalar pedagoglarni baholashda kompleks yondashuv zarurligini ko‘rsatadi: talabalar fikri,
ekspert kuzatuvlari va ilmiy faoliyat natijalarini birgalikda hisobga olish samarali natijalar beradi . Berk
tadqiqotida ta’kidlanishicha, o‘qitish samaradorligini baholashda talabalar bahosi, hamkasblar bahosi va
o'gituvchining o0‘z-o'zini baholashini birgalikda qo‘llash baholash anigligi va ishonchliligini oshiradi ['%.
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Bundan tashqari, ta’limda baholash nafaqat talabalar bilimini, balki ta’lim jarayonining umumiy samarador-
ligini aniglashda ham muhimdir. Tadqgiqotlarga ko‘ra, baholovchining psixologik holati, tajribasi, bilim darajasi va
tashqi muhit omillari baholash natijalariga sezilarli ta’sir giladi '".

Shu bilan birga, zamonaviy oliy ta’limda talabalarning kreativ kompetensiyalarini rivojlantirish muhim
hisoblanadi. Interaktiv metodlardan muntazam foydalanish ularning ijodiy fikrlash, muammolarni tahlil gilish va
innovatsion yechimlar ishlab chigish ko‘nikmalarini shakllantirishda samarali pedagogik vosita hisoblanadi 2.

Anonim baholash tizimi samaradorligi ilmiy tadgigotlarda keng o‘rganilgan. Masalan, Hinton va Higson
30 674 nafar talabaning 12-yillik baholash ma’lumotlarini tahlil qilib, anonim baholash guruhlar o‘rtasidagi baho-
lash natijalari farqini sezilarli darajada kamaytirmaganini aniglashgan '3l

Shuningdek, ayrim tadgiqotlar talabalarning baholash jarayonida subyektiv omillar mavjudligini ko‘rsa-
tadi. Masalan, Quansah va hamkasblari baholashdagi shaxsiy qarashlar va hissiy holat baholash natijalarining
ishonchliligi hamda hagigiyligiga ta’sir gilishi mumkinligini ta’kidlaydilar ['4..

Zamonaviy oliy ta’limda “smart campus” va ragamli texnologiyalar orqali to‘plangan katta hajmdagi ma’lu-
motlar o‘qgituvchilar faoliyatini anig va obyektiv baholash imkonini beradi. Shuning uchun baholashda an’anaviy
usullar bilan bir gatorda ma’lumotlarga asoslangan analitik metodlardan foydalanish muhimdir ',

Xalgaro tajribalar shuni ko‘rsatadiki, pedagoglarni baholashda talabalar fikri, ilmiy natijalar, metodlarning
samaradorligi va o‘gituvchi-talaba muloqgoti kabi ko‘rsatkichlarni kompleks hisobga olish zarur. Bunday
yondashuv pedagoglarning kasbiy rivojlanishini rag‘batlantiradi va ta’lim jarayonini takomillashtiradi ¢!,

Yuqoridagi tadgiqotlar shuni ko‘rsatadiki, o‘qgituvchilar faoliyatini baholash ko‘p omilli jarayon bo‘lib, tala-
balar fikri, ekspert bahosi va ta’lim natijalarini kompleks tahlil gilish zarur. Shu nuqtai nazardan, anonim baho-
lash tizimining ishonchliligi va pedagogik samaradorligini ilmiy tahlil qilish dolzarb vazifa hisoblanadi.

Oliy ta’'lim muassasalarida o‘gituvchilarni anonim baholash samaradorligini aniglash uchun ijtimoiy so‘rov-
noma metodi gqo‘llanildi. So‘rovhoma Google Forms orqali onlayn va anonim tarzda o‘tkazilib, respondentlarga
erkin fikr bildirish hamda natijalarning obyektivligini ta’minlash imkonini berdi.

Ma’lumotlar deskriptiv statistik usullar yordamida tahlil qilinib, foizlar va o‘rtacha giymatlar hisoblandi.
So‘rovnoma quyidagi yo‘nalishlarni gamrab oldi: darsni tushuntirish sifati, talabalar bilan mulogot, adolatli baho-
lash, darslarning amaliy ahamiyati va pedagogik mahorat.

Tadgigotda jami 124 nafar respondent ishtirok etdi. Ularning asosiy gismini 18 yoshli talabalar (54 %)
tashkil etdi, 19 yoshdagilar esa 28,2 % ni egalladi. Qolgan yosh toifalari (17, 20, 21 yosh) har biri 4 % dan, 26
yoshdagilar esa 1,6 % ni tashkil etdi.

Umuman, respondentlarning aksariyati 18—19 yosh oralig‘ida bo'lib, natijalar asosan shu yosh guruhining
fikrlariga asoslangan.

2. Yoshingiz?
124 oTeeTa

80

67 (54 %)

80

i 35 (2&\3,2 %)

20

5 (4 % 5 (4 % 5 (4 %
1(0,8 %) (\ %) 1(0,|s %) (4 %) 1(0’\8 % °@% 1(o.|a%) 2(1“6%) 1(0,8 %)
0
Hh 18 19 20 yoshda. 22 X
17 18 yosh 20 21 26

1-rasm: So‘rovnhoma ishtirokchilarining yosh bo‘yicha tagsimoti

So‘rovnoma natijalariga ko‘ra, respondentlarning aksariyati o‘gituvchilar darsda zamonaviy pedagogik
metodlardan faol foydalanishini ta’kidlagan. Xususan, 45,2 % respondentlar ko‘pincha, 39,5 % esa doimo
go'llanilishini bildirgan. 13,7 % respondentlar ba’zida foydalanilishini gayd etgan, juda kamlari esa kamdan-kam
go'llanilishini ta’kidlagan. “Umuman foydalanmaydi” degan javob deyarli uchramagan. Bu natijalar zamonaviy
pedagogik metodlar dars jarayonida keng va muntazam qo‘llanilishini ko‘rsatadi.
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5. O'gituvchi zamonaviy metodlardan foydalanadimi?
124 oTBeTa

@ Doimo

@ Ko'pincha

@ Ba'zida

@ Kamdan-kam

@ Umuman foydalanmaydi

2-rasm: O‘qituvchilarning zamonaviy pedagogik metodlardan foydalanish darajasi

So‘rovhoma natijalariga ko‘ra, talabalar darslarning qizigarliligini 1-5 ballik shkalada baholagan. Tahlil
o‘rtacha bahoni 4,25 deb ko‘rsatdi. Respondentlarning 52,4 % i darsni 5 ball, 27,4 % i esa 4 ball bilan baho-
lagan. 15,3 % i 3 ball, 2,4 % i 2 ball va yana 2,4 % i 1 ball bergan. Past baholar ulushining kamligi darslarning
aksariyat talabalar uchun qizigarli tashkil etilganini ko‘rsatadi.

6. Dars jarayoni qanchalik gizigarli?
124 oteeTa

80
60 65 (52,4 %)

40
34 (27,4 %)
20

19 (15,3 %)
3(24 %) 3 (2,i1 %)

1 2 3 4 5

3-rasm: Talabalar tomonidan dars jarayonining gizigarlilik darajasini baholash natijalari

So‘rovnoma natijalariga ko‘ra, respondentlar o‘gituvchilarning talabalar savollariga javob berish darajasini
baholagan. Natijalar shuni ko‘rsatdiki, 46,8 % respondent o‘gituvchi savollarga to‘liq va aniq javob berishini,
45,2 % i esa yetarli darajada javob berishini bildirgan. Qolganlar o‘gituvchilar savollarga fagat gisman javob
berishini gayd etgan. Noaniq yoki javobsiz holatlar juda kam uchragan.

7. O'gituvchi savollarga ganday javob beradi?
124 otBeTa

@ To'lig va anig
@ Yetarli darajada
@ Qisman

@ Noanig
@ Javob bermaydi

46,8%

4-rasm: O‘gituvchilarning talabalar savollariga javob berish darajasi

Respondentlar o‘gituvchining umumiy pedagogik faoliyatini yuqori baholagan. Xususan, 51,6 % respon-
dent “juda yaxshi”, 40,3 % i esa “yaxshi” deb baholagan. 7,3 % respondent faoliyatni “o‘rtacha” deb ko‘rsatgan
bo‘lsa, “gonigarsiz” baho deyarli uchramagan. Bu natijalar o‘gituvchining pedagogik faoliyati talabalar tomonidan

ijobiy baholanganini tasdiglaydi.
767



AKTABGACHA VA
AKTAB TA'LIMI

2026-yil, aprel, 4(1)-son

9.0gituvchini umumiy baholang
124 otBeTa

@ O'rtacha
@ Qonigarsiz
@ Juda yaxshi
@ Yaxshi

-

5-rasm: O‘qituvchining umumiy faoliyatiga berilgan baho

So‘rovnoma natijalariga ko‘ra, respondentlar o‘gituvchining bir nechta kuchli tomonlarini belgilagan. Eng
ko'p gayd etilgan jihat — tushuntirish qobiliyati bo‘lib, uni 68,5 % respondent tanlagan. Shuningdek, mas’uliyat-
lilik (50,8 %) va talabalar bilan mulogot qilish qobiliyati (54 %) ham muhim sifatlar sifatida baholangan. Bundan
tashqari, zamonaviy texnologiyalardan foydalanish (44,4 %) va adolatli baholash (43,5 %) ham o‘qgituvchining
ijobiy jihatlari sifatida e’tirof etilgan.

10.0’gituvchining kuchli tomonlari qaysilar? (bir nechtasini belgilash mumkin)

124 oteeta
Tushuntirish qobiliyati —85 (68,5 %)
Adolatli baholash —54 (43,5 %)
Talabalar bilan mulogot —67 (54 %)
Zamonaviy texnologiyalar —535 (44,4 %)
Mas'uliyat —63 (50,8 %)
0 20 40 60 80 100

6-rasm: O‘qituvchining kuchli tomonlari bo‘yicha talabalar fikri

So‘rovnoma natijalariga ko‘ra, respondentlarning 50 % i elektron platformalardan foydalanish darajasini
yaxshi, 33,1 % i esa juda yaxshi deb baholagan. Shuningdek, 16,1 % respondent ushbu ko‘rsatkichni o‘rtacha
deb baholagan. Natijalar ta’lim jarayonida elektron platformalardan foydalanish darajasi yuqori ekanligini
ko‘rsatadi.

14. Elektron platformalardan foydalanish darajasi?
124 otBeTa

@ Juda past
@ Past

® Or'rtacha
@ Yaxshi

@ Juda yaxshi

7-rasm: Elektron platformalardan foydalanish darajasi

So‘rovnoma natijalariga ko‘ra, respondentlarning aksariyati baholash adolatliligi va dars sifatini ijobiy
baholagan. Talabalarning katta gqismi ushbu ko‘rsatkichlarni “yaxshi” va “juda yaxshi” darajada deb baholagan.
“O'rtacha” baholar ham ma’lum ulushni tashkil etgan bo‘lsa, “past” va “juda past” baholar juda kam uchragan.
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15. Baholash sifatini belgilang
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8-rasm: Baholash adolatliligi va dars sifati bo‘yicha talabalar fikri

So‘rovnoma natijalariga ko‘ra, respondentlar ta’lim jarayonida yaxshilanishi zarur bo‘lgan asosiy jihatlar
sifatida dars sifati, baholash tizimi va tashkiliy masalalarni ko‘rsatgan. Eng ko‘p respondentlar ushbu jihatlarni
muhim yoki juda muhim deb baholagan. Aynigsa, baholash tizimi va dars sifatini takomillashtirish zarurligi
ko'proq ta’kidlangan.

Tadgiqot natijalari talabalar tomonidan o‘qituvchilar faoliyatini anonim baholash tizimi oliy ta’limda ta’lim
sifatini aniglash va pedagogik jarayonni takomillashtirishda muhim axborot manbai ekanligini ko‘rsatdi. So‘rov-
noma natijalariga ko‘ra, respondentlarning aksariyati o‘gituvchilarning faoliyatini ijobiy baholab, aynigsa
darslarning gizigarliligi, mavzuning tushunarli bayoni, savollarga javob berish sifati, zamonaviy metodlar va
elektron platformalardan foydalanish yuqori darajada ekanini ta’kidladilar.

Talabalar nazarida o‘gituvchining asosiy pedagogik sifatlari — mavzuni sodda tushuntirish, darsni inter-
aktiv tashkil etish va savollarga aniq javob berishdir. Shuningdek, mulogot, motivatsiya va talabalarni jalb etish
ko‘nikmalari muhim omillar sifatida qayd etildi. Zamonaviy texnologiyalar va interaktiv metodlardan foydalanish
dars samaradorligini oshirishi alohida ta’kidlandi.

Lekin tizimda subyektivlik elementi mavjud bo‘lishi mumkin, chunki talabalar baho berishda shaxsiy omil-
larga tayanishlari ehtimoli bor. Shu sababli anonim baholashni yagona mezon sifatida emas, balki ekspert
bahosi, 0'’z-0'zini tahlil gilish va akademik natijalar bilan birgalikda qo‘llash magsadga muvofigdir.

Umuman, anonim baholash tizimi o‘gituvchilar faoliyatini rivojlantirish, ta’lim jarayonini takomillashtirish va
pedagogik hamkorlikni mustahkamlashda samarali vosita bo‘lib, uni kompleks va takomillashtiriigan shaklda
joriy etish ta’lim sifatini oshirishga xizmat qiladi.

Tadgiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, oliy ta’lim muassasalarida o‘gituvchilar faoliyatini talabalar tomonidan
anonim baholash tizimi ta’lim sifatini monitoring qilish va pedagogik jarayonni takomillashtirishda muhim vosi-
tadir. Ushbu tizim talabalarning xolis fikrlarini aniglash, o‘gituvchilarning kuchli va zaif tomonlarini baholash
hamda ta’lim samaradorligini oshirishga xizmat giladi.

Anonim baholashning asosiy afzalliklari — pedagogik faoliyatni yaxshilash, talabalarning faol ishtirokini
ta’'minlash va ta’lim jarayonining shaffofligini oshirishdir. Shu bilan birga, ayrim subyektivlik holatlari mavjud
bo‘lishi mumkinligi sababli, uni boshqga baholash usullari bilan birgalikda qo‘llash magsadga muvofigdir.

Xulosa qilib aytganda, anonim baholash tizimi samarali vosita bo‘lib, uni ilmiy asosda, kompleks va
muntazam takomillashtirish orgali ta’lim sifatini yanada oshirish mumkin.
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