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OLIY TALIMDA FRANSUZ
TILINI O°QITISHDA QR-KOD
TEXNOLOGIYALARINING
SAMARADORLIGI

Muzaffarova Nodira Mardonovna
Nizomiy nomidagi O‘zbekiston Milliy pedagogika universiteti
“Romano-german tillari” kafedrasi dotsent v.b. (PhD)

ORCID: 0009-0001-8486-7095

Annotatsiya: Oliy ta’lim muassasalarida fransuz tilini o‘qitish jarayonida QR-kod texnologiyalaridan foydalanishning
pedagogik samaradorligi tahlil gilinadi. QR-kodlar orqali multimediali resurslarga tezkor kirish imkoniyati talabalarning
mustaqil o‘gish ko‘nikmalarini rivojlantirishi, ularning motivatsiyasini oshirishi hamda kommunikativ kompetensiyasini
shakllantirishi aniglanadi. Nazariy tahlil va pedagogik eksperiment asosida QR-kod texnologiyalarining ta’lim jarayonini
interaktivlashtirishdagi o'rni yoritiladi. Natijalar QR-kodlar an’anaviy ta’lim usullarini to‘ldirib, fransuz tilini o‘qitish samara-
dorligini oshirishga xizmat gilishini ko‘rsatadi.

QR-kod, fransuz tili, oliy ta’lim, mobil ta’lim, kommunikativ kompetensiya, ragamli texnologiyalar, interaktiv
ta’lim, pedagogik samaradorlik.
Abstract: The pedagogical effectiveness of using QR code technologies in teaching the French language in higher edu-
cation institutions is examined. Access to multimedia resources via QR codes contributes to the development of students’
independent learning skills, increases their motivation, and enhances communicative competence. Based on theoretical
analysis and a pedagogical experiment, the role of QR codes in making the learning process more interactive is high-
lighted. The results indicate that QR codes complement traditional teaching methods and improve the overall effective-
ness of French language instruction.

QR code, French language, higher education, mobile learning, communicative competence, digital technol-
ogies, interactive learning, pedagogical effectiveness.
AHHOTaums: AHanusupyertcsl negarornyeckasi aheKTUBHOCTb UCMONb30BaHUsA TexHonoruii QR-kofoB B mpoLiecce oby-
YeHusi ppaHLly3CKOMY A3bIKY B BbICLUMX YH4EOHbIX 3aBEAEHUSX. YCTaHOBINEHO, YTO AOCTYN K MyNbTUMEOUINHBIM pecypcam
yepe3 QR-kogbl cNOCO6CTBYET Pa3BUTUIO HABLIKOB CAMOCTOATENBHOMO 0BYyYeHUst CTYAEHTOB, MOBbLILLAET UX MOTUBALMIO
1 OpMMPYET KOMMYHMKaATUBHYHO KOMNETEHLMIO. Ha OCHOBE TeopeTnYecKoro aHanmaa u Nnefarornyeckoro aKkCnepuMeHTa
packpbiBaeTcsi ponb QR-KO4OB B MHTEpakTVBM3auuM obpasoBaTtenbHOro npotecca. NonyvyeHHble pesynstaTbl CBUAe-
TENbCTBYIOT O TOM, 4To QR-KOABI AONONHAT TPAANLMOHHBIE METOABI 06y4YeHNs 1 NOoBbILAT 3P(EKTUBHOCTL Npenoaa-
BaHWs (hpaHLLy3CKOro s3blka.

QR-Kkop, dpaHLy3ckuii 3biK, BbicLLee obpasoBaHve, MobunbHoe obyyeHne, KOMMYHUKaTVBHasA KOM-
neTeHuns, UMdpoBblE TEXHOMNOMNW, MHTEPaKTMBHOE 00yYeHue, negarornyeckas aphekTBHOCTb.

Zamonaviy ta’lim tizimi globallashuv, ragamlashtirish va axborot texnologiyalarining jadal rivojlanishi
ta’sirida sezilarli o‘zgarishlarga yuz tutmoqgda. Xususan, oliy ta’lim muassasalarida chet tillarini o‘qitish jara-
yonida an’anaviy yondashuvlar bilan bir gatorda innovatsion va interaktiv metodlarni qo‘llash zarurati tobora
ortib bormoqda. Fransuz tilini o‘qitishda talabalarning lingvistik bilimlari bilan birga ularning kommunikativ va
madaniyatlararo kompetensiyalarini rivojlantirish muhim vazifalardan biri hisoblanadi.

Bugungi kunda ta’lim jarayoniga ragamli texnologiyalarni integratsiya qilish Educational Technology
doirasida keng tadqiq etilmogda. Ushbu sohada mobil qurilmalar, onlayn platformalar va QR-kod texnologi-
yalari alohida o'rin egallaydi. QR-kodlar o‘quv materiallarini tezkor tarzda taqdim etish, multimediali resurslarga
bir zumda kirish imkonini berish orqali ta’limni yanada samarali va interaktiv giladi [".

QR-kod texnologiyalarining ta’limda qo‘llanilishi Mobile Learning konsepsiyasi bilan chambarchas bog'liq.
Law va So ta’kidlashicha, QR-kodlar talabalarga o‘quv materiallarini mustaqil ravishda izlash va o‘rganish
imkonini yaratadi, bu esa ularning avtonomligini oshiradi ["l. Shu bilan birga, Susono va Shimomura QR-kod-
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lar orgali taqdim etilgan resurslar talabalarning o‘quv jarayoniga bo‘lgan motivatsiyasini sezilarli darajada
oshirishini gayd etadi ©.

Fransuz tilini o‘qgitish kontekstida QR-kodlar audio va video materiallar, interaktiv mashglar, elektron
lug‘atlar va autentik kontentga tezkor kirishni ta’'minlaydi. Bu esa talabalarga tilni tabiiy muhitga yaqgin holda
o‘zlashtirish imkonini beradi. Shu nuqgtayi nazardan, mazkur tadqigotning asosiy magsadi — oliy ta’lim muas-
sasalarida fransuz tilini o‘qitish jarayonida QR-kod texnologiyalarining samaradorligini kompleks tahlil gilish va
ularning pedagogik imkoniyatlarini asoslashdan iborat.

Tadqgigotni amalga oshirishda kompleks metodologik yondashuv qo‘llanildi, bu nazariy tahlil va empirik
tadgiqgotni o‘zaro uyg‘unlashtirishga asoslangan. Nazariy tahlil doirasida mobil ta’lim, ragamli pedagogika va
chet tillarni o‘gitish metodikasiga oid ilmiy manbalar o‘rganildi. Jumladan, Kukulska-Hulme va Shield mobil
texnologiyalar til o'gitishda individuallashtirilgan ta’limni rivojlantirishga xizmat qilishini ta’kidlaydi ®. Shu-
ningdek, Traxler mobil qurilmalar talabalarning ta’limga kirish imkoniyatini kengaytirishini gayd etadi ..

Tadgiqot eksperimental dizayn asosida tashkil etildi. Unda 60 nafar oliy ta’lim talabalari ishtirok etdi. Ular
tasodifiy ravishda ikki guruhga ajratildi:

1. Nazorat guruhi — an’anaviy ta’lim usuli;

2. Tajriba guruhi — QR-kod texnologiyalari asosida ta’lim.

Mazkur tadgiqotda QR-kod texnologiyalarining fransuz tilini o‘qitish jarayonidagi samaradorligini aniglash
magqgsadida eksperimental yondashuv asosida pedagogik tajriba tashkil etildi. Tadqigot jarayonida tajriba
guruhi uchun dars mashg‘ulotlari QR-kod texnologiyalariga asoslangan holda ishlab chigildi va tizimli ravishda
qo‘llanildi.

QR-kod qgo'llanilishida tajriba guruhida fransuz tili darslari interaktiv va ragamli formatda tashkil etildi. Har
bir mavzu bo'yicha maxsus yaratilgan QR-kodlar orqali talabalar quyidagi turdagi o'quv resurslariga yo‘naltirildi:

* audio materiallar (dialoglar, talaffuz namunasi, eshitish mashqlari) — bu materiallar talabalarning fonetik
ko‘nikmalarini rivojlantirish, to‘g'ri talaffuzni shakllantirish va eshitib tushunish (listening) kompetensiyasini
mustahkamlashga xizmat qildi;

« videolar (autentik kommunikativ vaziyatlar, real hayotiy suhbatlar) — videokontent orqali talabalar tilni tabiiy
muhitga yaqgin holatda o‘zlashtirish imkoniga ega bo‘ldilar, bu esa ularning kommunikativ va pragmatik
kompetensiyasini rivojlantirdi;

* interaktiv mashqlar (onlayn testlar, quizlar, mashq platformalari) — ushbu vositalar orgali talabalar oz bilim-
larini mustagqil ravishda tekshirish, xatolarini aniglash va tuzatish imkoniga ega bo‘ldilar, natijada refleksiv
o‘rganish jarayoni shakllandi;

« grammatik va leksik resurslar (qoidalar, lug‘at bazalari, kontekstual misollar) — bu materiallar grammatik
strukturalarni chuqurroq anglash va leksik zahirani kengaytirishga xizmat qildi.

Mazkur resurslar QR-kodlar orqali tezkor va qulay tarzda tagdim etilgani sababli talabalar o‘quv material-
lariga istalgan vaqtda murojaat gilish imkoniyatiga ega bo‘ldilar. Bu esa ularning mustagqil o‘rganish faoliyatini
faollashtirib, mashg‘ulot jarayonini gibrid (an’anaviy va ragamli) formatda samarali tashkil etishga yordam berdi.

Ma’lumotlarni yig‘ish usullari. Tadqgiqot davomida olingan natijalarni obyektiv baholash maqsadida bir
nechta ilmiy usullar majmuasidan foydalanildi:

+ testsinovlari —talabalarning til kompetensiyasi darajasini aniglash uchun eksperiment boshida va yakunida
diagnostik hamda yakuniy testlar o‘tkazildi;

»  kuzatuv — dars jarayonida talabalar faolligi, ishtiroki va o‘quvga bo‘lgan munosabati tizimli ravishda moni-
toring qilindi;

» so‘rovnoma — talabalar orasida QR-kod texnologiyalariga nisbatan munosabat, qonigish darajasi va moti-
vatsion omillarni aniglash magsadida anketa o‘tkazildi;

« statistik tahlil — olingan natijalar miqdoriy jihatdan gayta ishlanib, guruhlar o‘rtasidagi farglar tahlil gilindi.

Tadgiqgotning muhim bosgqichlaridan biri sifatida talabalarning bilim darajasi eksperiment boshlanishidan
oldin va yakunlangandan so‘ng solishtirildi. Ushbu giyosiy tahlil QR-kod texnologiyalarining o‘quv samarador-
ligiga ta’sirini aniglash imkonini berdi.
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Tadqigot natijalari QR-kod texnologiyalarining fransuz tilini o‘gitishda sezilarli darajada samarali ekanligini
ko‘rsatdi.
O‘zlashtirish natijalari:

1. Nazorat guruhi — 68%;
2. Tajriba guruhi — 85%.

Bu farq QR-kod texnologiyalari ta’lim samaradorligini oshirishga ijobiy ta’sir ko'rsatishini anglatadi.

Oldingi tadgigotlarga ko'ra, QR-kodlar talabalar motivatsiyasini oshiradi va ularning o‘quv jarayoniga faol
jalb etilishini ta’minlaydi M. Ushbu tadgigot natijalari ham shu xulosani tasdigladi.

Talabalar motivatsiyasi:

+  87% talabalar QR-kodlardan foydalanishni gizigarli deb baholagan;
*  78% mustaqil o‘rganish imkoniyati oshganini bildirgan;
*  82% audio-video materiallarga kirish osonlashganini qayd etgan.

Bu natijalar Susono va Shimomura tadgiqgotlari bilan mos keladi 2.

Kommunikativ kompetensiya nuqtayi nazaridan qgaraganda, QR-kodlar talabalarni real kommunikativ
vaziyatlarga yaginlashtiradi va ularning nutq ko‘nikmalarini rivojlantiradi ©.

Pedagogik afzalliklar:

+ ta’limni individuallashtirish;

. multimediali yondashuvni kuchaytirish;
» darsni interaktiv qilish;

* vaqt va resurslarni tejash;

* raqamli kompetensiyani rivojlantirish.

Olib borilgan kompleks tadqgigot natijalari shuni ko‘rsatadiki, QR-kod texnologiyalari oliy ta’'lim muassasa-
larida fransuz tilini o‘gitish jarayonini modernizatsiya gilishda yuqori samaradorlikka ega innovatsion pedagogik
vosita sifatida namoyon bo'‘ladi. Mazkur texnologiyaning qo‘llanilishi nafagat o‘quv jarayonining sifat ko‘rsat-
kichlarini oshiradi, balki talabalarning bilim olishga bo‘lgan individual yondashuvini shakllantirishga ham xizmat
giladi.

Tadgigot davomida olingan empirik natijalar QR-kodlar orgali tagdim etilgan multimediali va interaktiv
resurslar talabalarning kognitiv faolligini sezilarli darajada oshirishini, ularning mustaqil ta’lim olish strategi-
yalarini rivojlantirishini hamda kommunikativ kompetensiyalarini kompleks ravishda shakllantirishini tasdigladi.
Aynigsa, tinglab tushunish (listening) va og‘zaki nutq (speaking) ko‘nikmalarining rivojlanishida ushbu texnolo-
giyaning samarali ta’siri kuzatildi.

Shu bilan birga, QR-kod texnologiyalarining joriy etilishi ta’lim jarayonini differensiallashtirish va individual-
lashtirish imkonini beradi. Talabalar o'zlarining individual o‘rganish sur’ati va ehtiyojlariga mos ravishda o‘quv
materiallariga murojaat qilishlari mumkin, bu esa zamonaviy kompetensiyaviy yondashuv tamoyillariga to‘liq
mos keladi.

Biroq, ushbu texnologiyani samarali joriy etish muayyan shart-sharoitlarni talab giladi. Xususan, o‘qituv-
chilarning ragamli kompetensiyasini rivojlantirish, ta’lim muassasalarida barqaror internet infratuzilmasini
ta’minlash hamda sifatli ragamli kontent yaratish muhim ahamiyat kasb etadi. Tadqigot natijalariga asoslanib,
quyidagi ilmiy-amaliy tavsiyalar ishlab chiqildi:

1. Oliy ta’lim muassasalarida fransuz tilini o‘gitish jarayoniga QR-kod texnologiyalarini tizimli ravishda joriy
etish va ularni o‘quv dasturlariga integratsiya qilish;

2. Of‘gituvchilar uchun ragamli pedagogika va innovatsion texnologiyalar bo‘yicha malaka oshirish kurslarini
tashkil etish;

3. QR-kodlar asosida multimediali o'quv materiallari (audio, video, interaktiv mashglar) bazasini yaratish va
muntazam yangilab borish;
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4. Talabalarning mustagqil ta’lim faoliyatini qo‘llab-quvvatlash magsadida mobil ilovalar va onlayn platformalar
bilan integratsiyani kuchaytirish;

5.  QR-kod texnologiyalarini til o‘gitishning turli komponentlariga (fonetika, grammatika, leksika va madaniyat-
lararo kommunikatsiya) kompleks tarzda tatbiq etish;

6. Kelgusida ushbu yo‘nalishda kengroq miqyosda empirik tadgiqotlar olib borish va natijalarni statistik
jihatdan chuqurroq tahlil gilish.

Yakunda ta’kidlash joizki, QR-kod texnologiyalari zamonaviy ta’lim paradigmasi doirasida nafaqat inno-
vatsion vosita, balki samarali didaktik mexanizm sifatida qaralishi mumkin. Ularning to‘g‘ri va magsadli qo‘lla-
nilishi fransuz tilini o‘qitish sifatini yangi bosgichga olib chigishga o'z hissasini go‘shadi.

Foydalanilgan adabiyotlar ro‘yxati:

1. Law, C.,, & So, S. (2010). QR codes in education. Journal of Educational Technology Development and Exchange,
3(1), 85-100.

2. Susono, H., & Shimomura, T. (2016). Using QR codes in university education. International Journal of Learning Tech-
nologies, 11(1), 1-12.

3. Kukulska-Hulme, A., & Shield, L. (2008). An overview of mobile assisted language learning. ReCALL Journal, 20(3),
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