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NAZARIYALARIDA 
RAHBAR MULOQOTI 
(TRANSFORMATSION, 
KOMMUNIKATIV VA 
ISHTIROKCHI BOSHQARUV 
YONDASHUVLARI ASOSIDA)
Islamova Dilfuza Dilshodovna
Toshkent Amaliy fanlar universiteti dotsenti

Annotatsiya: Maqolada zamonaviy boshqaruv nazariyalari doirasida ta’lim muassasalari rahbarlarining kommunikativ 
faoliyatini takomillashtirish masalalari yoritiladi. Transformatsion liderlik, kommunikativ boshqaruv hamda ishtirokchi bosh-
qaruv yondashuvlari asosida rahbar muloqotining pedagogik jamoa faoliyatini muvofiqlashtirish, motivatsiyani kuchayti-
rish va ta’lim jarayonining samaradorligini oshirishdagi ahamiyati tahlil etiladi. Tadqiqot natijasida ta’lim muassasalarida 
rahbar muloqotining samarali modeli taklif qilinib, pedagogik jamoa faoliyatini rivojlantirishga qaratilgan ilmiy xulosalar 
hamda amaliy tavsiyalar ishlab chiqilgan.

Kalit so‘zlar: ta’lim menejmenti, rahbar muloqoti, kommunikativ kompetensiya, transformatsion liderlik, kommunikativ 
boshqaruv, ishtirokchi boshqaruv, pedagogik jamoa, boshqaruv samaradorligi.
Abstract: The study examines leadership communication within the framework of modern management theories in edu-
cational institutions. Particular attention is given to the role of leadership communication in coordinating the activities of 
teaching staff, strengthening motivation, and improving the effectiveness of the educational process. Based on trans-
formational leadership, communicative management, and participatory management approaches, the significance of 
leadership communication in ensuring effective management and collaborative interaction within pedagogical teams is 
analyzed. The research proposes a model of effective leadership communication and offers practical recommendations 
for improving management efficiency in educational institutions.

Key words: educational management, leadership communication, communicative competence, transformational leader-
ship, communicative management, participatory management, management effectiveness.
Аннотация: Рассматриваются вопросы управленческого общения руководителей образовательных учреждений в 
контексте современных теорий управления. Анализируется значение коммуникации руководителя в координации 
деятельности педагогического коллектива, повышении мотивации и эффективности образовательного процесса. 
На основе трансформационного лидерства, коммуникативного и партисипативного подходов раскрывается роль 
управленческого общения в обеспечении эффективного взаимодействия и развития педагогического коллектива. 
Предлагается модель эффективного управленческого общения руководителя и формулируются практические 
рекомендации по совершенствованию управленческой деятельности в образовательных учреждениях.

Ключевые слова: образовательный менеджмент, управленческая коммуникация, коммуникативная компетент-
ность, трансформационное лидерство, коммуникативное управление, партисипативное управление, педагогиче-
ский коллектив, эффективность управления.

KIRISH
Zamonaviy globallashuv sharoitida ta’lim tizimini samarali boshqarish muhim strategik vazifalardan biri 

hisoblanadi. Ta’lim muassasalari faoliyatining samaradorligi ko‘p jihatdan rahbarning boshqaruv kompeten-
siyasiga, ayniqsa, uning kommunikativ salohiyatiga bog‘liqdir. Chunki ta’lim muassasasida rahbar pedagogik 
jamoa faoliyatini tashkil etuvchi, jamoada ijobiy psixologik muhitni shakllantiruvchi hamda ta’lim jarayonini rivoj
lantirishga yo‘naltiruvchi asosiy boshqaruv subyekti hisoblanadi.

Bugungi kunda ta’lim menejmentida samarali muloqot boshqaruv jarayonining muhim tarkibiy qismi sifa-
tida e’tirof etilmoqda. Rahbarning kommunikativ kompetensiyasi pedagogik jamoa bilan o‘zaro ishonchli muno-
sabatlar o‘rnatish, jamoaviy hamkorlikni rivojlantirish hamda tashkilot faoliyatini samarali boshqarishga xizmat 



AKTABGACHA VA
AKTAB TA’LIMI

103

M
A

K
TA

BG
AC

H
A

PR
E-
SC
H
O
O
L

Д
О
Ш
К
ОЛ

ЬН
О
Е

2026-yil, mart, 3(2)-son

qiladi. Shu sababli zamonaviy boshqaruv nazariyalarida rahbar muloqoti masalasi alohida ilmiy tadqiqot obyekti 
sifatida o‘rganilmoqda.

Hozirgi davrda ta’lim tizimida yuz berayotgan modernizatsiya jarayonlari rahbarlardan faqat ma’muriy 
boshqaruv ko‘nikmalarini emas, balki rivojlangan kommunikativ kompetensiyani ham talab etadi. Ta’lim muas-
sasasi rahbari pedagogik jamoa, o‘quvchilar, ota-onalar hamda jamiyat bilan samarali muloqot o‘rnatish orqali 
ta’lim jarayonining sifatini oshirishga xizmat qiluvchi muhim boshqaruv mexanizmini shakllantiradi. Shu nuqtai 
nazardan qaralganda, rahbar muloqoti ta’lim menejmentining strategik resurslaridan biri sifatida namoyon 
bo‘ladi.

Xalqaro tadqiqotlar ham ta’lim tizimida rahbar kommunikativ kompetensiyasining muhimligini tasdiqlaydi. 
Jumladan, ta’lim tizimini rivojlantirish masalalarini o‘rgangan xalqaro ekspert Andrey Schlyaxer ta’lim muas-
sasalarining muvaffaqiyati ko‘p jihatdan rahbarning jamoa bilan samarali muloqot o‘rnata olish qobiliyatiga 
bog‘liq ekanligini ta’kidlaydi. Shuningdek, Michael Fullan ta’lim tizimidagi o‘zgarishlarni muvaffaqiyatli amalga 
oshirishda rahbarning kommunikativ liderligi muhim rol o‘ynashini qayd etadi. Uning fikricha, rahbar pedagogik 
jamoani ilhomlantira olishi, ularni umumiy maqsad sari yo‘naltirishi hamda hamkorlik muhitini yaratishi zarur.

Ta’lim menejmenti sohasidagi tadqiqotlarda rahbar muloqotining samaradorligi ko‘pincha transformat-
sion liderlik, kommunikativ boshqaruv hamda ishtirokchi boshqaruv yondashuvlari orqali izohlanadi. Trans-
formatsion liderlik nazariyasiga ko‘ra, rahbar pedagogik jamoani ilhomlantirish, ularning kasbiy rivojlanishiga 
ko‘maklashish va innovatsion muhit yaratish orqali ta’lim muassasasi faoliyatini rivojlantiradi. Kommunikativ 
boshqaruv yondashuvi esa tashkilot ichidagi axborot almashinuvi va samarali muloqot tizimini shakllantirishga 
qaratilgan. Ishtirokchi boshqaruv yondashuvi esa pedagogik jamoa a’zolarini boshqaruv jarayoniga jalb etish 
orqali jamoaviy mas’uliyatni oshirishga xizmat qiladi.

Shu nuqtai nazardan, ta’lim muassasalarida rahbar muloqotining zamonaviy boshqaruv nazariyalari 
asosida o‘rganilishi pedagogik jamoa faoliyatini samarali tashkil etish, boshqaruv samaradorligini oshirish 
hamda ta’lim sifatini yaxshilashda muhim ilmiy-amaliy ahamiyat kasb etadi. Mazkur maqolada transformat-
sion liderlik, kommunikativ boshqaruv hamda ishtirokchi boshqaruv yondashuvlari asosida rahbar muloqotining 
nazariy asoslari tahlil qilinadi hamda ta’lim muassasalarida rahbar kommunikativ kompetensiyasini rivojlantirish 
yo‘llari ilmiy jihatdan asoslab beriladi.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI
Ta’lim menejmenti sohasida rahbarlik va kommunikatsiya muammolari ko‘plab xorijiy va mahalliy olimlar 

tomonidan o‘rganilgan. Zamonaviy boshqaruv nazariyalarida rahbarning kommunikativ kompetensiyasi tash-
kilot samaradorligini ta’minlovchi muhim omillardan biri sifatida e’tirof etiladi. Ta’lim muassasalarini boshqa-
rish jarayonida samarali muloqot tizimini yaratish pedagogik jamoa faoliyatining muvaffaqiyatli tashkil etilishiga 
xizmat qiladi.

Transformatsion liderlik nazariyasi amerikalik tadqiqotchilar James MacGregor Burns va Bernard Bass 
tomonidan ishlab chiqilgan bo‘lib, ushbu nazariya rahbarning jamoani ilhomlantirish, ularni rivojlanishga undash 
hamda umumiy maqsad sari yo‘naltirish jarayonidagi rolini yoritadi. Mazkur nazariyaga ko‘ra, rahbar nafaqat 
boshqaruvchi, balki jamoani ilhomlantiruvchi lider sifatida namoyon bo‘ladi. Transformatsion liderlik modelida 
rahbar va jamoa o‘rtasidagi samarali kommunikatsiya asosiy omillardan biri sifatida qaraladi.

Ta’lim tizimida liderlik masalalarini o‘rgangan olimlardan biri Michael Fullan bo‘lib, u ta’lim tizimidagi o‘zga
rishlarni muvaffaqiyatli amalga oshirishda rahbarning kommunikativ faoliyati muhim ahamiyat kasb etishini 
ta’kidlaydi. Uning fikricha, rahbar pedagogik jamoa bilan samarali muloqot o‘rnatgan holda ularning kasbiy 
rivojlanishini qo‘llab-quvvatlashi, innovatsion g‘oyalarni rag‘batlantirishi hamda jamoani umumiy maqsad sari 
yo‘naltirishi zarur.

Ta’lim menejmenti bo‘yicha xalqaro tadqiqotchi Andrey Schlyaxer ta’lim muassasalarida ochiq muloqot 
muhitini shakllantirish ta’lim sifatini oshirishning muhim omillaridan biri ekanligini qayd etadi. Uning fikricha, 
ta’lim tizimida samarali boshqaruvni ta’minlash uchun rahbar pedagogik jamoa bilan hamkorlik asosida ishlashi, 
ularning fikr va tashabbuslarini qo‘llab-quvvatlashi hamda jamoada ishonch muhitini yaratishi lozim.

Ta’limda liderlik va boshqaruv muammolarini tadqiq etgan Kenneth Leithwood rahbarning kommunikativ 
kompetensiyasi pedagogik jamoaning ish faoliyatiga bevosita ta’sir ko‘rsatishini ilmiy asoslab bergan. Olimning 
tadqiqotlariga ko‘ra, samarali rahbar pedagogik jamoa bilan ochiq va konstruktiv muloqot o‘rnatish orqali jamoa
ning kasbiy rivojlanishiga ijobiy ta’sir ko‘rsatadi hamda ta’lim jarayonining samaradorligini oshiradi.

Mahalliy olimlar tomonidan ham ta’lim menejmenti va rahbarlik muammolari keng o‘rganilgan. Jumladan, 
R. X. Djurayev va S. T. Turg‘unov ta’lim muassasalarini boshqarishda rahbarning kommunikativ madaniyati 
muhim ahamiyatga ega ekanligini ta’kidlaydilar. Ularning fikricha, samarali muloqot pedagogik jamoada ijobiy 
psixologik muhitni shakllantirish, pedagoglarning kasbiy faolligini oshirish hamda ta’lim jarayonining samara-
dorligini ta’minlashga xizmat qiladi.
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kommunikativ kompetensiyasi tashkilot faoliyatini samarali boshqarishning muhim sharti ekanligini qayd 
etadilar. Olimlarning fikricha, zamonaviy boshqaruv jarayonida rahbarning kommunikativ madaniyati, muzokara 
olib borish ko‘nikmalari hamda jamoa bilan samarali hamkorlik o‘rnatish qobiliyati muhim o‘rin tutadi.

Mazkur ilmiy qarashlar tahlili shuni ko‘rsatadiki, zamonaviy boshqaruv nazariyalarida rahbar kommunikativ 
kompetensiyasi ta’lim muassasalarini samarali boshqarishning muhim omillaridan biri sifatida qaraladi. Shu 
sababli ta’lim muassasalarida rahbar muloqotini zamonaviy boshqaruv yondashuvlari asosida o‘rganish va 
takomillashtirish muhim ilmiy-amaliy ahamiyat kasb etadi.

TADQIQOT METODOLOGIYASI
Mazkur tadqiqotda zamonaviy boshqaruv nazariyalarida rahbar muloqotining o‘rni va ahamiyatini aniq

lash maqsadida kompleks ilmiy metodlardan foydalanildi. Tadqiqot jarayonida nazariy va empirik yondashuvlar 
uyg‘unligi ta’minlandi.

Avvalo, mavzu yuzasidan mavjud ilmiy manbalar, pedagogika va menejmentga oid adabiyotlar, shuning
dek, ta’lim menejmenti sohasidagi zamonaviy tadqiqotlar tahlil qilindi. Xususan, transformatsion liderlik, kommu-
nikativ boshqaruv hamda ishtirokchi boshqaruv yondashuvlariga oid ilmiy qarashlar tizimli ravishda o‘rganildi. 
Ilmiy adabiyotlarni o‘rganish jarayonida tahlil va sintez, taqqoslash hamda umumlashtirish metodlaridan foyda-
lanildi.

Tadqiqot jarayonida ta’lim muassasalaridagi boshqaruv amaliyoti ham o‘rganildi. Bunda pedagogik jamoa 
faoliyatini tashkil etish jarayonida rahbar muloqotining o‘rni, jamoada kommunikativ muhitni shakllantirish usul-
lari hamda rahbarning kommunikativ kompetensiyasining pedagoglar faoliyatiga ta’siri kuzatildi. Kuzatuv nati-
jalari asosida ta’lim muassasalarida rahbar kommunikativ faoliyatining asosiy yo‘nalishlari aniqlab olindi.

Shuningdek, tadqiqot davomida taqqoshlama tahlil metodidan foydalanilib, zamonaviy boshqaruv nazari-
yalari – transformatsion liderlik, kommunikativ boshqaruv va ishtirokchi boshqaruv yondashuvlari o‘zaro 
solishtirildi. Mazkur tahlil rahbar muloqotining pedagogik jamoa faoliyatini rivojlantirishdagi o‘ziga xos xususi-
yatlarini aniqlash imkonini berdi.

Tadqiqotda tizimli yondashuv metodidan ham foydalanildi. Ushbu metod rahbar kommunikativ kompeten-
siyasini ta’lim menejmentining muhim tarkibiy qismi sifatida kompleks tarzda o‘rganish imkonini berdi. Rahbar 
muloqoti jarayonining pedagogik jamoa faoliyatiga ta’siri hamda boshqaruv samaradorligiga qo‘shadigan 
hissasi tizimli ravishda tahlil qilindi.

Tadqiqot natijalarini umumlashtirish jarayonida ilmiy xulosalar chiqarish, konseptual model ishlab chiqish 
hamda amaliy tavsiyalar shakllantirish metodlari qo‘llanildi. Mazkur metodologik yondashuv rahbar kommu-
nikativ kompetensiyasining ta’lim muassasalarini samarali boshqarishdagi o‘rni va ahamiyatini aniqlashga 
xizmat qildi.

TAHLIL VA NATIJALAR
O‘tkazilgan tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, zamonaviy boshqaruv nazariyalarida rahbar mulo-

qoti ta’lim muassasasini samarali boshqarishning muhim omillaridan biri hisoblanadi. Ta’lim muassasalarida 
rahbarning kommunikativ kompetensiyasi pedagogik jamoa faoliyatini muvofiqlashtirish, jamoada ijobiy psixo
logik muhitni shakllantirish hamda ta’lim jarayonining samaradorligini oshirishga xizmat qiladi. Rahbar muloqoti 
pedagoglar faoliyatini rag‘batlantirish, innovatsion tashabbuslarni qo‘llab-quvvatlash va jamoaviy hamkorlikni 
rivojlantirishda muhim rol o‘ynaydi.

Tadqiqot davomida zamonaviy boshqaruv nazariyalari asosida rahbar muloqotining uch asosiy yondashuvi 
tahlil qilindi: transformatsion liderlik, kommunikativ boshqaruv va ishtirokchi boshqaruv. Ushbu yondashuv
larning har biri ta’lim muassasasida boshqaruv samaradorligini oshirishga xizmat qiluvchi muhim nazariy asos 
hisoblanadi.

Transformatsion liderlik. Transformatsion liderlik nazariyasiga ko‘ra, rahbar pedagogik jamoani ilhomlan-
tirish, innovatsion g‘oyalarni qo‘llab-quvvatlash hamda jamoani umumiy maqsad sari yo‘naltirish qobiliyatiga 
ega bo‘lishi zarur. Bunday rahbar pedagoglar bilan samarali muloqot o‘rnatadi, ularning kasbiy rivojlanishini 
rag‘batlantiradi hamda jamoada innovatsion muhitni shakllantirishga xizmat qiladi.

Transformatsion liderlik yondashuvida rahbar muloqoti motivatsion xarakterga ega bo‘lib, pedagoglarning 
kasbiy faolligini oshiradi. Rahbar pedagogik jamoa bilan doimiy muloqot olib borib, ularning tashabbuslarini 
qo‘llab-quvvatlash orqali jamoada ijodiy muhitni shakllantiradi. Natijada pedagoglarning kasbiy motivatsiyasi 
oshadi va ta’lim jarayonining samaradorligi ortadi.



AKTABGACHA VA
AKTAB TA’LIMI

105

M
A

K
TA

BG
AC

H
A

PR
E-
SC
H
O
O
L

Д
О
Ш
К
ОЛ

ЬН
О
Е

2026-yil, mart, 3(2)-son

Kommunikativ boshqaruv. Kommunikativ boshqaruv yondashuvi tashkilot ichida samarali axborot almash-
inuvi va ochiq dialogni ta’minlashga qaratilgan. Ushbu yondashuvga ko‘ra, rahbar pedagogik jamoa bilan 
muntazam muloqot olib borishi, ularning fikr va takliflarini tinglashi hamda boshqaruv jarayonida ulardan foyda-
lanishi zarur.

Kommunikativ boshqaruv tizimi ta’lim muassasasida ishonchli muloqot muhitini yaratadi. Ochiq va sama-
rali kommunikatsiya pedagoglar o‘rtasida hamkorlikni mustahkamlaydi hamda jamoa a’zolarining boshqaruv 
jarayonidagi faolligini oshiradi. Natijada ta’lim muassasasida jamoaviy ish samaradorligi ortadi va pedagogik 
faoliyatning sifat ko‘rsatkichlari yaxshilanadi.

Ishtirokchi boshqaruv. Ishtirokchi boshqaruv yondashuvi pedagoglarni boshqaruv jarayoniga jalb etish 
orqali jamoaviy mas’uliyatni oshirishga qaratilgan. Mazkur yondashuv pedagogik jamoa a’zolarining boshqaruv 
qarorlarini qabul qilish jarayonida faol ishtirok etishini nazarda tutadi.

Ishtirokchi boshqaruv sharoitida rahbar pedagoglarning fikr va takliflarini inobatga olgan holda bosh-
qaruv qarorlarini qabul qiladi. Bu esa pedagoglarning tashkilot faoliyatiga bo‘lgan mas’uliyatini oshiradi hamda 
jamoada hamkorlik muhitining shakllanishiga xizmat qiladi. Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatdiki, pedagoglarni 
boshqaruv jarayoniga jalb etish ularning tashabbuskorligini oshiradi va ta’lim muassasasining rivojlanishiga 
ijobiy ta’sir ko‘rsatadi.

Rahbar muloqoti samaradorligining asosiy natijalari. Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatdiki, rahbarning 
kommunikativ kompetensiyasi quyidagi natijalarga olib keladi:

•	 pedagogik jamoada ijobiy psixologik muhit shakllanadi;

•	 pedagoglarning kasbiy motivatsiyasi va faolligi oshadi;

•	 jamoaviy hamkorlik rivojlanadi;

•	 innovatsion faoliyat uchun qulay muhit yaratiladi;

•	 ta’lim muassasasini boshqarish samaradorligi ortadi.

Shunday qilib, zamonaviy boshqaruv nazariyalarida rahbar muloqoti ta’lim muassasasini samarali boshqa-
rishning muhim omillaridan biri sifatida namoyon bo‘ladi. Rahbarning kommunikativ kompetensiyasi pedagogik 
jamoa faoliyatini rivojlantirish, boshqaruv samaradorligini oshirish hamda ta’lim sifatini yaxshilashda muhim rol 
o‘ynaydi.

Rahbar muloqoti modeli. Zamonaviy boshqaruv nazariyalarini tahlil qilish asosida ta’lim muassasasida 
rahbar muloqotining samarali modeli ishlab chiqildi. Ushbu model rahbar kommunikativ kompetensiyasi, peda-
gogik jamoa bilan muloqot jarayoni hamda boshqaruv yondashuvlari o‘rtasidagi o‘zaro bog‘liqlikni aks ettiradi.

Rahbar kommunikativ kompetensiyasi pedagogik jamoa bilan samarali muloqot o‘rnatishning asosiy sharti 
hisoblanadi. Rahbar tomonidan ochiq muloqot muhiti yaratilishi va axborot almashinuvi tizimining yo‘lga qo‘yil-
ishi pedagogik jamoaning faoliyatini muvofiqlashtirishga xizmat qiladi. Shu jarayonda transformatsion liderlik, 
kommunikativ boshqaruv hamda ishtirokchi boshqaruv yondashuvlari muhim rol o‘ynaydi.

Mazkur yondashuvlar asosida tashkil etilgan rahbar muloqoti pedagogik jamoaning motivatsiyasini oshi-
radi, jamoada hamkorlik muhitini shakllantiradi hamda ta’lim jarayonining samaradorligini ta’minlaydi. Natijada 
ta’lim muassasasida boshqaruv samaradorligi ortib, ta’lim sifati yaxshilanadi.

Quyidagi sxema rahbar muloqoti modelining asosiy bosqichlarini ifodalaydi.

Rahbar kommunikativ kompetensiyasi
↓

Ochiq muloqot va axborot almashinuvi
↓

Transformatsion, kommunikativ va ishtirokchi boshqaruv yondashuvlari
↓

Pedagogik jamoa motivatsiyasi va hamkorligi
↓

Ta’lim sifatining oshishi

Zamonaviy boshqaruv yondashuvlari taqqoslanishi. Zamonaviy boshqaruv nazariyalarida rahbar muloqoti 
turli boshqaruv yondashuvlari orqali amalga oshiriladi. Quyidagi jadvalda transformatsion liderlik, kommunikativ 
boshqaruv hamda ishtirokchi boshqaruv yondashuvlarining asosiy xususiyatlari taqqoslab ko‘rsatilgan.
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Yondashuv Asosiy mazmuni Natija

Transformatsion liderlik Pedagogik jamoani rivojlantirish, ilhomlantirish va 
innovatsion faoliyatni qo‘llab-quvvatlash

Ta’lim muassasasida 
innovatsion muhit shakllanadi

Kommunikativ boshqaruv Tashkilot ichida samarali axborot almashinuvi va ochiq 
muloqotni ta’minlash

Jamoada hamkorlik va o‘zaro 
ishonch kuchayadi

Ishtirokchi boshqaruv Pedagoglarni boshqaruv jarayonida qaror qabul qilishga 
jalb etish

Jamoaviy mas’uliyat va 
tashabbuskorlik oshadi

Jadvaldan ko‘rinib turibdiki, mazkur yondashuvlarning barchasi rahbar va pedagogik jamoa o‘rtasidagi 
samarali kommunikatsiyani ta’minlashga qaratilgan. Shu sababli zamonaviy ta’lim menejmentida ushbu 
yondashuvlardan kompleks foydalanish boshqaruv samaradorligini oshirishga xizmat qiladi.

XULOSA VA TAKLIFLAR
O‘tkazilgan tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, zamonaviy boshqaruv nazariyalarida rahbar muloqoti 

ta’lim muassasasini samarali boshqarishning muhim omillaridan biri hisoblanadi. Ta’lim muassasalarida bosh-
qaruv samaradorligini ta’minlash ko‘p jihatdan rahbarning kommunikativ kompetensiyasiga, pedagogik jamoa 
bilan samarali muloqot o‘rnata olish qobiliyatiga hamda jamoaviy hamkorlikni rivojlantirish mahoratiga bog‘liqdir.

Tadqiqot davomida transformatsion liderlik, kommunikativ boshqaruv hamda ishtirokchi boshqaruv 
yondashuvlari asosida rahbar muloqotining nazariy asoslari tahlil qilindi. Mazkur yondashuvlar rahbar va peda-
gogik jamoa o‘rtasida samarali kommunikatsiya tizimini shakllantirishga xizmat qiladi. Ayniqsa, transformatsion 
liderlik yondashuvi rahbarning pedagogik jamoani ilhomlantirish va innovatsion faoliyatga yo‘naltirish imkoni-
yatlarini kengaytiradi. Kommunikativ boshqaruv esa ta’lim muassasasida ochiq muloqot va axborot almashinuvi 
tizimini rivojlantiradi. Ishtirokchi boshqaruv yondashuvi esa pedagoglarni boshqaruv jarayoniga jalb etish orqali 
jamoaviy mas’uliyatni oshirishga xizmat qiladi.

Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatdiki, rahbarning kommunikativ kompetensiyasi pedagogik jamoada ijobiy 
psixologik muhitni shakllantirish, pedagoglarning kasbiy motivatsiyasini oshirish hamda jamoaviy hamkorlikni 
rivojlantirishga ijobiy ta’sir ko‘rsatadi. Shu bilan birga, samarali muloqot tizimi pedagoglarning innovatsion faoli-
yatini rag‘batlantirish hamda ta’lim jarayonining sifat ko‘rsatkichlarini yaxshilashga xizmat qiladi.

Shu nuqtai nazardan, ta’lim muassasalarida rahbar kommunikativ kompetensiyasini rivojlantirish muhim 
ilmiy-amaliy ahamiyat kasb etadi. Mazkur jarayonni takomillashtirish maqsadida quyidagi takliflar ilgari suriladi:
•	 ta’lim muassasalari rahbarlari uchun kommunikativ kompetensiyani rivojlantirishga qaratilgan maxsus 

trening va malaka oshirish dasturlarini tashkil etish;
•	 pedagogik jamoa bilan ochiq muloqot tizimini shakllantirish hamda rahbar va pedagoglar o‘rtasida samarali 

kommunikatsiyani rivojlantirish;
•	 ta’lim muassasalarida ishtirokchi boshqaruv tamoyillarini keng joriy etish orqali pedagoglarning boshqaruv 

jarayonidagi faolligini oshirish;
•	 rahbarlik faoliyatida zamonaviy boshqaruv nazariyalari va innovatsion menejment usullaridan samarali 

foydalanish.
Xulosa qilib aytganda, zamonaviy boshqaruv nazariyalari asosida rahbar muloqotini rivojlantirish ta’lim 

muassasalarini samarali boshqarish, pedagogik jamoa faoliyatini rivojlantirish hamda ta’lim sifatini oshirishda 
muhim omil bo‘lib xizmat qiladi. Rahbar kommunikativ kompetensiyasining takomillashuvi ta’lim tizimida sama-
rali boshqaruvni ta’minlash va ta’lim jarayonining sifatini oshirishga xizmat qiladi.

Foydalanilgan adabiyotlar ro‘yxati:
1.	 Mirziyoyev Sh. M. Yangi O‘zbekiston strategiyasi. – Toshkent: O‘zbekiston, 2021.
2.	 Djurayev R. X., Turg‘unov S. T. Ta’lim menejmenti. – Toshkent: Voris nashriyoti, 2006.
3.	 Sharifxo‘jayev M., Abdullayev Yo. Menejment. – Toshkent: O‘qituvchi, 2001.
4.	 G‘ulomov S. S. Menejment asoslari. – Toshkent: O‘qituvchi, 2002.
5.	 Burns J. M. Leadership. – New York: Harper & Row, 1978.
6.	 Bass B. M., Riggio R. E. Transformational Leadership (2nd ed.). – Mahwah, NJ: Lawrence Erlbaum Associates, 2006.
7.	 Fullan M. The New Meaning of Educational Change (5th ed.). – New York: Teachers College Press, 2016.
8.	 Schleicher A. World Class: How to Build a 21st-Century School System. – Paris: OECD Publishing, 2018.
9.	 Bush T. Educational Leadership and Management: Theory, Policy and Practice (5th ed.). – London: Sage Publications, 

2019.
10.	 Yukl G. Leadership in Organizations (8th ed.). – Boston: Pearson Education, 2013.



AKTABGACHA VA
AKTAB TA’LIMI

AKTABGACHA VA
AKTAB TA’LIMI

M
A

K
TA

B
 T

A’
LI

M
I

SC
H

O
O

L 
ED

U
CA

T
IO

N
Ш

К
О

Л
Ь

Н
О

Е 
О

Б
РА

ЗО
В

А
Н

И
Е

522

2026-yil, mart, 3-son

Pedagogika fanlari

Pedagogika nazariyasi. Pedagogik ta’limotlar tarixi

Ta’lim va tarbiya nazariyasi va metodikasi (sohalar bo‘yicha)

Maxsus pedagogika

Jismoniy tarbiya va sport mashg‘ulotlari nazariyasi va metodikasi

Kasb-hunar ta’limi nazariyasi va metodikasi

Elektron ta’lim nazariyasi va metodikasi (ta’lim sohalari va bosqichlari bo‘yicha)

Ta’limda menejment

Maktabgacha ta’lim va tarbiya nazariyasi va metodikasi

Ijtimoiy pedagogika

Tarix fanlari

Psixologiya fanlari

Fizika-matematika fanlari

Kimyo fanlari

Biologiya fanlari

Falsafa fanlari

Filologiya fanlari

Geografiya fanlari

13.00.00

13.00.01

13.00.02

13.00.03

13.00.04

13.00.05

13.00.06
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03.00.00

09.00.00
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11.00.00
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