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MAKTAB O‘QUVCHILARIDA
STRESSGA BARQARORLIK
NAMOYON BO‘LISHINING

PSIXOLOGIK TAHLILI

Ismoilova N. Z.
0O‘zMPU, Amaliy psixologiya kafedrasi professori

Annotatsiya: Maktab o‘quvchilari hisoblangan o‘smirlarda stress holatining namoyon bo‘lishiga oid empirik ma’lu-
motlar tahlil gilinadi. Stressga barqarorlikning darajaviy ifodalanish jihatlari o'smirlik davrining yosh xususiyatlari bilan
bog'liq holda izohlanadi. Tadgiqot natijalari xorijiy va o‘zbek psixolog olimlarining ilmiy ishlari bilan giyosiy tahlil asosida
solishtiriladi.

o'smir, qo‘zg‘atuvchilar, reaksiya, stressga barqarorlik, frustratsion tolerantlik, koping strategiyalari, kon-
struktiv usullar.

Abstract: An analysis of empirical data on the manifestation of stress among adolescents who are school students is
presented. The stage-wise expression of stress resistance is interpreted in relation to the age-specific characteristics
of adolescence. The obtained results are also compared with the research findings of foreign and Uzbek psychologists
through a comparative analysis.

adolescent, stimuli, reaction, stress resistance, frustration tolerance, coping strategies, constructive methods.

AHHoTauwmsa: MNpeacraBneH aHann3 aMNUPUYECKNX AAaHHbBIX O MPOSIBIIEHNN CTPECCOBOIO COCTOSHUSA Y NOAPOCTKOB — y4a-
LMXCH LUKOSIbl. ACMEKTbl CTENEHHOW BbIPaXKEHHOCTU CTpeCC0yCTOI7I‘-IVIBOCTVI WHTEPNPETUPYKTCA C Y4€TOM BO3PACTHbLIX
0CObeHHoCTEN noApOCTKOBOro nepwuoga. I'IonyquHble pe3ynbTatbl CONOCTABNAKTCA C Hay4YHbIMU BblBOOAAMU 3apy-
OEXHbIX 1 y36€KCKVIX NCUXOJNIoroB Ha OCHOBE CpaBHUTENIbHOIo aHanmsa.

MOAPOCTOK, CTUMYSbl, peaKkuusi, CTPEecCOyCTOMYMBOCTb, (PpyCTpaLMOHHAs TONEPaHTHOCTb,
KOMWUHI-CTPaTErnm, KOHCTPYKTUBHbIE METOAPI.

Mamlakatimizda yoshlarning faolligini oshirish, ularni har tomonlama barkamol shaxs bo‘lib shakllanishi
uchun barcha shart-sharoitlarni yaratish davlat siyosatining ustuvor yo‘nalishi sifatida garalmoqda. “Yangi
O'zbekiston” taraqqiyot strategiyasida “... yoshlar o'rtasida sog‘lom turmush tarzini shakllantirish” kabi muhim
vazifa belgilangan. Bu vazifa yoshlarni har tomonlama sog‘lom o'stirish bilan birgalikda ularning psixologik
savodxonligini oshirish va aynan stressga nisbatan barqarorligini oshirishga qaratilgan chora-tadbirlarni ishlab
chigishni taqozo etadi.

Yu.N. Koristovning ta’kidlashicha: “Biz insondagi kasalliklarning 90 % i stress bilan bog'liq holda yuzaga
kelayotgan murakkab bir davrda yashayapmiz. Stress yurak-qon tomir kasalliklari, oshqozon-ichak kasalliklari,
turli xildagi nevrozlar, hatto turli yuqumli kasalliklarning ortishining sababchisi bo‘lib qolmoqgda. Ayni paytda
ko‘plab tadgiqotchilar bir fikrni tasdiglashmoqda, ya’ni nizoli va imkonsiz vaziyatlar yuzaga kelganda hamda
depressiya, umidsizlik, tushkunlik kayfiyati bilan birgalikda kechadigan haddan ortib ketgan stresslar turli xil
xavfli o‘'simtalarning paydo bo'lishini tezlashtiradi” (Yu.N. Koristov, 2007). Bundan tashqari, stress psixologiyasi
masalasida ish olib borayotgan deyarli barcha mutaxassislar stress bugungi kunda “asr kasalligi” bo‘lib golgan-
ligini ta’kidlaydilar.

Shunga ko‘ra, bugungi kun o‘smirlarida stressga bargarorlikni ta’minlashning psixologik asoslarini tadgiq
etish zamonaviy psixologiyaning asosiy vazifalaridan biriga aylanmoqda. Bu vazifani bajarish uchun, avvalo,
o‘smirlarning stressga barqgarorlik darajasini aniglash muhimdir. Shunga ko‘ra biz tadqgigotimizda N.P. Fetiskin-
ning “Stressga barqarorlikni aniglash” metodikasidan foydalandik.
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O'smirlik davrida stress holatlari va unga nisbatan barqarorlik masalasi psixologiya fanida muhim tadqiqot
yo‘nalishlaridan biri hisoblanadi. Stressning shaxs rivojlanishidagi o‘rni va uning psixologik ogibatlari ko‘plab
olimlar tomonidan o‘rganilgan. D. Amirxan, F. Zimbardo va D. J. Boyd insonning vaqtga munosabati va psi-
xologik orientatsiyasi uning stressga munosabati hamda hayotiy qgiyinchiliklarni yengib o'tish usullariga bevo-
sita ta’sir ko‘rsatishini ta’kidlaydi. 2010-yilda nashr etilgan “Paradoks vremeni. Novaya psixologiya vremeni,
kotoraya uluchshit vashu jizn” asarida shaxsning vaqt perspektivasi stressli vaziyatlarni gabul gilish va ularga
moslashish jarayonida muhim omil ekanligi ilmiy jihatdan asoslab berilgan. Mazkur yondashuv o‘smirlarning
psixologik bargarorligini tushuntirishda ham muhim nazariy asos bo‘lib xizmat qiladi.

O‘zbek psixologiyasi doirasida ham o'smirlarda stressga bargarorlik muammosi alohida o‘rganilgan.
N.Z. Ismoilova tomonidan olib borilgan ilmiy izlanishlarda o‘smirlarning stressga barqarorligini shakllanti-
rishda shaxsiy xususiyatlar, ijtimoiy muhit va psixologik determinantlarning o‘rni keng tahlil gilingan. 2020-yilda
himoya gilingan “O‘smirlarda stressga barqgarorlikni oshirishning psixologik determinantlari” nomli tadgiqotda
o'smirlarning stressga munosabati ularning o‘ziga baho berishi, frustratsion tolerantligi hamda koping xulq
strategiyalari bilan chambarchas bog'liq ekanligi ko‘rsatib berilgan. Tadqiqgot natijalariga ko‘ra, o‘smirlarning
stressga bardoshliligi ko'p jihatdan ijtimoiy qo‘llab-quvvatlash, shaxsiy motivatsiya va psixologik tayyorgarlik
darajasi bilan belgilanadi.

Stress holatlarini diagnostika gilish va ularni ilmiy jihatdan baholash masalasi ham psixologik tadgiqotlarda
muhim ofrin tutadi. Bu borada D.Ya. Raygorodskiy tomonidan yaratilgan psixodiagnostik metodikalar keng
go‘llaniladi. 2001-yilda nashr etilgan “Prakticheskaya psixodiagnostika. Metodiki i testy” nomli o‘quv qo‘llan-
mada stress, emotsional holatlar va shaxsning psixologik xususiyatlarini aniglashga qaratilgan ko‘plab meto-
dikalar tizimlashtirilgan. Ushbu metodikalar o‘smirlar psixologiyasini empirik o‘rganishda, jumladan, stressga
barqarorlik darajasini aniglashda samarali vosita sifatida qo‘llaniladi. Shunday qilib, yugoridagi ilmiy manbalar
o‘smirlik davrida stressga barqarorlikni o‘rganish, uni diagnostika gilish hamda psixologik jihatdan izohlash
uchun muhim nazariy va metodologik asos yaratadi.

Tadqiqot jarayonida maktab o‘quvchilari orasida stressga barqarorlik darajasini aniglash maqgsadida psi-
xologik diagnostika, kuzatish va so‘rov usullaridan foydalanildi. Empirik ma’lumotlarni olish uchun N.P. Fetiskin-
ning “Stressga barqarorlikni aniglash” metodikasi asosiy diagnostik vosita sifatida qo‘llanildi. Tadgigotda turli
yoshdagi o'smir o‘quvchilar respondent sifatida jalb etildi va ulardan olingan natijalar maxsus blankalar orqgali
gayd etildi. Ma’lumotlarni yig‘ish jarayonida sinaluvchilarning javoblari individual tarzda gayd etilib, ularning
psixologik xususiyatlari va stressga nisbatan munosabatlari aniglab olindi. Olingan empirik ma’lumotlar
miqdoriy va sifat jihatidan tahlil gilindi. Statistik tahlil jarayonida respondentlarning javoblari umumlashtirilib,
foiz ko'rsatkichlari asosida guruhlarga ajratildi hamda stressga barqgarorlikning past, o‘rta va yuqori darajalari
aniglab olindi. Shuningdek, natijalar giyosiy tahlil asosida o‘rganilib, turli ko‘rsatkichlar o‘rtasidagi farglar va
o‘zaro bog'ligliklar aniglashtirildi. Empirik natijalarni tahlil gilish jarayonida ilmiy adabiyotlarda keltirilgan nazariy
garashlar bilan solishtirish usulidan ham foydalanildi. Natijada o‘smirlarning stressga barqarorlik darajasini
tavsiflovchi asosiy psixologik ko‘rsatkichlar aniglanib, ular umumlashtiriigan holda ilmiy xulosalar chigarish
uchun asos bo'lib xizmat qildi.

Olingan tadqiqgot natijalariga ko‘ra, stressga barqarorlikning past darajasi o‘smirlar auditoriyasida domi-
nantlik gilgan. Ya’ni sinaluvchi o‘smir respondentlarning 33,1 % ida stressga barqgarorlikning past darajasi kuza-
tilgan. Bu toifaga mansub o‘quvchilarda stress holatida emotsional beqarorlik, xavotirlik, o‘ziga ishonchsizlik,
hissiyotlarni to‘g‘ri ifoda etishda giyinchiliklar mavjud bo‘lishi mumkin. Ularning psixologik himoya mexanizmlari
zaif bo'lib, bu toifadagi o‘smirlar atrof-muhitning salbiy omillari ta’siriga tez tushishlari va stressogen vaziyat-
larda tezda ruhiy tushkunlikka tushish ehtimolining yuqoriligi bilan ajralib turadilar.

Bu toifa o‘quvchilar stressogen vaziyatlarda og‘ir psixologik ahvolga tushib qolishlari mumkin. Bunday
o‘smirlar odatda kuchli emotsional beqarorlik, ijtimoiy izolyatsiya, o‘zini gadrlamaslik holatlariga moyil bo‘ladilar.
Shuningdek, alohida qayd etish lozimki, bunday o‘quvchilarda stressli holatlarga qarshi ichki resurslar yetarli
bo‘Imaganligi bois ular stressga tushganida ushbu vaziyatda ruhan o‘zlarini nazorat gila olmaydilar. Shunga
ko‘ra, mazkur natijalar psixologik yordamga ehtiyoj mavjudligini anglatadi.
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Sinaluvchilarimiz orasidagi stressga nisbatan barqgarorlik ko‘rsatkichi past bo‘lgan o‘smirlarda qo‘zg‘a-
lishga nisbatan nospetsifik reaksiyani ham kuzatish mumkin. Ulardagi bunday qo‘zg‘alishlar biologik, kimyoviy,
fizikaviy, psixologik va boshga qo‘zg‘atuvchilar natijasida kelib chigishi mumkin. Stressning kelib chigishi
atrof-muhitning uzoq vaqt davom etuvchi ta’siri natijasi bo'lib, o‘'smirlar uchun organizmning hissiy boshqari-
luvchi tizimida va markaziy nerv tizimida unga mos reaksiyalarni vujudga keltiradi.

Atrof-muhitning stressning kelib chigishiga ta’siri ham turli xil bo‘lib, bunday holat qo‘zg‘ovchining ko'pligi
ta’sirida bo'lishi ham mumkin (masalan, shovqgin, murakkab ishni bajarish muddatining gisqaligi, ota-onasi,
ustozlari va do'stlari bilan munosabatlarning yaxshi emasligi, yuqori talabchanlik) yoki qo‘zg‘atuvchilarning
yetishmasligi oqibatida (bir xillik, talabning yengilligi, ijtimoiy izolyatsiya, aloqalarning yetishmasligi), nizolar
ko‘rinishida (garor gabul gilishi bilan bog‘liq jarayonlarning buzilishi, aqliy va hissiy jarayonlarning o‘zaro ta’sirida
buzilish, irodaning kuchsizligi, ehtiyojlar va ularning qondirilishi orasida muvofiglikning yo‘qligi, shubhalanish)
yoki vaqtinchalik boshgaruvning buzilishi sifatida (o‘rtoglari bilan sayrga ko'p vaqgt sarflash natijasida yaqin-
lariga vaqt ajrata olmaslik, hayotda va o'qish jarayonida qat’iy kun tartibining yo‘qligi, hayotning tartibsizligi,
dars mashg‘ulotlariga vaqtida gatnasha olmaslik, ota-ona tomonidan nazoratning kuchliligi yoki aksincha e’ti-
borsizligi) kabi jarayonlar o‘smir yoshdagi o‘quvchilarda stress kelib chigishiga asosiy sabab bo‘lib kelmoqda.

Stressga nisbatan barqarorligi yuqori bo‘lgan sinaluvchilarda kuzatilishicha, ularning kundalik hayotda
ota-onasi, ustozlari va do'stlari bilan munosabatlari yaxshi ekanligi aniglandi. Bu toifaga mansub sinalu-
vchilarning aksariyati kundalik hayotidagi kun tartibi va rejalarining anigligi hamda dars mashg‘ulotlaridan
keyin boshqga qo‘shimcha mashg‘ulotlar bilan band bo'lishi bilan boshqa tengdoshlaridan farglanib turishi ham
aniglandi.

Bu natijalarni quyidagi tarzda tahlil gilish mumkin. Bu yosh davrining “ingiroz davri” bilan bog'‘liq o‘zga-
rishlar asosida kechishi, ya’'ni o‘smirning “o‘z ichiga berkinishi” natijasi bo‘lgan qaysarlik, serzardalik, emot-
sional ambivalentlik kabi holatlar uning tashqgi olam bilan “kelisha olmaslik” ta’sirida paydo bo‘ladigan tajovuz-
korligi va nizolashuvchanligiga olib keladi va o'z navbatida bu holat o‘smirlik davri uchun xos bo‘lgan stressorlar
ta’sirini yanada kuchaytiradi.

Munosabatlar psixologiyasiga asoslanib o‘smirlardagi stress holatlarini tadqiq etishga intilgan olimlar
M.M. Bezrukix, A.l. Lipkina, G.V. Xrulnova tadqigot natijalari va o‘zbek olimlaridan M.G. Davletshin,
E.G. G'oziyev, Z.T. Nishonova, Sh.D. Do'stmuxamedovalarning yaratgan adabiyotlari tahliliga ko‘ra, o‘smirlar
stress holatlariga yetuklik davridagi odamlarga nisbatan kuchliroq berilar ekanlar. Ularga tabiiy va jismoniy
stressorlardan tashqari yana baholash stressorlari ham ta'sir ko‘rsatar ekan. Aynigsa, o‘smirlardagi stressga
turg‘unlik xarakter aksentuatsiyasi, vegetativ va jismoniy o‘zgarishlar bilan birga kechganda stressga barqa-
rorlikning keskin pasayib ketishi mumkinligi ta’kidlanadi.

Ayrim tadgiqot natijalari shuni isbotlaganki, o'smirlarda ham xuddi kattalar kabi stress individual tarzda
kechadi va ular ham o'zlarining individual tipologik xususiyatlaridan kelib chigqan holda bu vaziyatga turlicha
reaksiya bildirishadi. Natijada aynan o‘smirlik davriga kelib ko‘pchilik o‘smirlarda turli xildagi psixosomatik
xarakterdagi kasalliklar yuzaga kelishi kuzatiladi. Muallifning gayd etishicha, stress holatidagi ba’zi o‘smirlarda
depressiya kuzatilsa, boshqa o‘smirlarda esa xulg-atvordagi qo‘zg‘aluvchanlik, o‘zini o'zi nazorat qila olmaslik
va shunga o'xshash murakkab muammolar ko‘zga tashlanadi (Kagermazova L.S., 2008).

Shuningdek, o‘smirlarda kechadigan stress aynan ularning tafakkur xususiyatlari bilan bog'liq ravishda
ham o‘rganilgan bo'lib, xususan D.N. Isaev tomonidan o‘smirlardagi stress holatini o‘rganishga bag‘ishlangan
tadqgiqotlar o‘tkazilgan. Ushbu izlanishda olingan natijalar asosida muallif o'smirlardagi turli xildagi stressogen
holatlar ularda diggatning bo‘linuvchanligiga sabab bo‘lishini, shuningdek informatsiyalar ogimining turli xilligi,
vaqt tanqisligi kabi omillar o‘smirlarda stressni yuzaga keltiruvchi omillar sifatida sanalishini alohida ta’kidlab
ko‘rsatgan (D.N. Isaev, 2005).

Stressga bargarorlikning o‘rta darajasi bo‘yicha olingan natijalarga ko‘ra ma’lum bo‘ldiki, o‘smirlarning
52,8 % ida stressga barqarorlikning o‘rta darajasi kuzatilgan. Bu toifa o‘quvchilar ham muayyan bosim ostida
o‘zini boshqara olish qobiliyatiga ega bo‘lsalar-da, doimiy stress holatlari ma’lum bir davrda ularni charchatishi
mumkin. Ularning stressga qarshi individual kurashish strategiyalari mavjud bo'lishi ehtimol, birog ularning
samaradorligi har doim yugori darajada bo‘lavermaydi. Bu holat, asosan, emotsional tayyorgarlik darajasi va
tashqi ijtimoiy go‘llab-quvvatlash bilan bog‘lig.

Stressga barqarorlikning yuqori darajasini ifodalovchi ko‘rsatkich o‘smirlar auditoriyasida juda kam foizni
ko‘rsatgan, ya’'ni o'smirlarda stressga bargarorlikning yuqori darajada reprezentatsiyalanishi bo‘yicha o‘rtacha
arifmetik giymat 14,1 % ni tashkil gilgan. Bu ko‘rsatkich o‘smirlik davridagi o‘quvchilar orasida kam bo‘lsa-da,
stressogen vaziyat ta’siriga berilmasdan mavjud muammoga nisbatan kognitiv imkoniyatlarini ishga sola
oladigan, koping strategiyalarining muammoni hal etish usulidan foydalana oladigan o‘quvchilarning borligini
bildiradi.
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XULOSA VA TAKLIFLAR

Unga ko‘ra o'smir turli xil stress vaziyatlariga nisbatan bargaror munosabat bildirishi uchun, avvalo, uning

o'ziga baho berishi adekvat bo'lishi, o‘quv faoliyati jarayonida yuzaga keladigan frustratsion holatlarga nisbatan
frustratsion tolerant bo'lishi va stressli vaziyatlarga duch kelganida koping xulgning muammoni hal etish strate-
giyasiga tayangan holda muammoni yechishga harakat gilishi lozim.

Yuqoridagi ma’lumotlar va tahlillarga tayanib xulosa gilish mumkinki, o‘smirlarda stressga barqarorlikka

ta’sir etuvchi determinantlarga psixologik ta’sir o‘tkazish orqali ularda stressga barqarorlik ko‘nikmalarini shakl-
lantirish hamda ularning stressga barqarorligini oshirishga erishish imkoniyati mavjud.

Foydalanilgan adabiyotlar ro‘yxati:

1.
2.

3.
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