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ЯЗЫКА С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ 
ЦИФРОВЫХ ПЛАТФОРМ: 
ПОТРЕБНОСТИ, ПРОБЛЕМЫ 
И РЕШЕНИЯ
Умарова Дильфуза Маматкуловна
Преподаватель Самаркандского государственного
университета ветеринарной медицины,
животноводства и биотехнологий

Аннотация: Цифровизация образования существенно изменила процесс обучения иностранным языкам в 
системе высшего образования. Преподавание русского языка всё активнее осуществляется с использованием 
цифровых платформ, онлайн-курсов, систем управления обучением и инструментов искусственного интеллекта. 
В статье рассматриваются потребности в цифровом обучении русскому языку, анализируются основные педа-
гогические и технологические проблемы, а также предлагаются пути их решения. Делается вывод о том, что 
эффективная интеграция цифровых технологий требует методической адаптации, профессиональной подготовки 
преподавателей и институциональной поддержки.

Ключевые слова: цифровые платформы, высшее образование, обучение русскому языку, русский язык как ино-
странный, смешанное обучение, дистанционное обучение, искусственный интеллект, цифровая педагогика, ком-
муникативная компетенция, персонализация обучения.
Abstract: Ta’lim tizimining raqamlashtirilishi oliy ta’lim muassasalarida chet tillarini o‘qitish jarayonini tubdan o‘zgartirdi. 
Rus tilini o‘qitish jarayoni ham tobora ko‘proq raqamli platformalar, onlayn kurslar, ta’limni boshqarish tizimlari hamda 
sun’iy intellekt vositalari asosida tashkil etilmoqda. Mazkur maqolada rus tilini raqamli muhitda o‘qitishga bo‘lgan ehti
yojlar yoritilib, asosiy pedagogik va texnologik muammolar tahlil qilinadi hamda ularni bartaraf etish yo‘llari taklif etiladi. 
Tadqiqot natijalariga ko‘ra, raqamli texnologiyalarni samarali integratsiya qilish metodik moslashtirishni, o‘qituvchilarning 
kasbiy tayyorgarligini oshirishni va institutsional qo‘llab-quvvatlashni talab etadi.

Key words: raqamli platformalar, oliy ta’lim, rus tilini o‘qitish, rus tili chet tili sifatida, aralash ta’lim, masofaviy ta’lim, sun’iy 
intellekt, raqamli pedagogika, kommunikativ kompetensiya, ta’limni individuallashtirish.
Annotatsiya: The digitalization of education has profoundly transformed the process of foreign language instruction in 
higher education. The teaching of Russian is increasingly carried out through the use of digital platforms, online courses, 
learning management systems, and artificial intelligence tools. This article examines the growing demand for digital Rus-
sian language instruction, analyzes the key pedagogical and technological challenges, and proposes practical solutions 
to address them. The study concludes that the effective integration of digital technologies requires methodological adap-
tation, continuous professional development of instructors, and strong institutional support.

Kalit so‘zlar: digital platforms, higher education, Russian language teaching, Russian as a foreign language, blended 
learning, distance education, artificial intelligence, digital pedagogy, communicative competence, personalized learning.

ВВЕ ДЕНИЕ
Модернизация высшего образования под влиянием цифровых технологий привела к переосмыс-

лению традиционных подходов к преподаванию языков [11]. Университеты переходят от исключительно 
очной формы обучения к смешанным и дистанционным форматам. В этих условиях преподавание 
русского языка как иностранного всё чаще опирается на цифровые образовательные платформы, 
мультимедийные ресурсы и интерактивные инструменты. Потребность в цифровом обучении русскому 
языку обусловлена рядом факторов [12]: глобализацией образовательного пространства, академиче-
ской мобильностью, развитием дистанционного обучения, а также увеличением числа иностранных 
студентов, осваивающих образовательные программы в русскоязычной среде. 
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Цифровая образовательная среда обеспечивает гибкий доступ к материалам, способствует форми-
рованию автономности обучающихся и расширяет возможности коммуникативной практики за преде-
лами аудитории [1]. Однако интеграция цифровых технологий в процесс обучения русскому языку сопро-
вождается методическими, техническими и психологическими трудностями, что требует комплексного 
анализа существующих проблем и поиска эффективных решений.

ОБЗОР ЛИТЕРАТУРЫ ПО ТЕМЕ
Проблематика изучения русского языка с использованием цифровых платформ активно разрабаты-

вается в отечественных и зарубежных научных исследованиях в контексте цифровой трансформации 
образования и внедрения технологий электронного и смешанного обучения. В научной литературе 
подчёркивается, что цифровизация языкового образования связана не только с расширением техниче-
ских возможностей, но и с переосмыслением методологических оснований преподавания, трансформа-
цией роли преподавателя и изменением когнитивных стратегий обучающихся. Современные исследо-
вания в области цифровой педагогики (E. Polat, A. Andreev, N. Talyzina и др.) рассматривают электронную 
образовательную среду как комплексную дидактическую систему, включающую платформы управления 
обучением (LMS), интерактивные сервисы, мультимедийные ресурсы и инструменты коммуникации. В 
контексте преподавания русского языка цифровые платформы анализируются как средство формиро-
вания языковой, коммуникативной и социокультурной компетенций. Подчёркивается, что интеграция 
цифровых инструментов способствует индивидуализации обучения, адаптации содержания к уровню 
владения языком и повышению мотивации студентов.

Значительное внимание уделяется моделям смешанного обучения (blended learning), которые соче-
тают очные и дистанционные формы работы. Исследования показывают, что использование цифровых 
платформ при изучении русского языка позволяет оптимизировать процесс формирования лекси-
ко-грамматических навыков за счёт автоматизированной проверки заданий, интерактивных упражнений 
и мгновенной обратной связи. Отмечается, что цифровые среды особенно эффективны при работе над 
аудированием, чтением и развитием письменной речи благодаря мультимедийному сопровождению и 
возможности многократного повторения материала. В ряде публикаций рассматриваются потребности 
обучающихся в цифровой образовательной среде. Авторы подчёркивают важность удобства интер-
фейса, доступности материалов, мобильности и возможности самостоятельного темпа обучения. 

Исследования демонстрируют, что студенты ожидают от цифровых платформ не только предостав-
ления учебного контента, но и интерактивного взаимодействия, геймифицированных элементов и персо-
нализированных траекторий обучения. При этом выявляется необходимость формирования цифровой 
грамотности как у обучающихся, так и у преподавателей. Проблематика цифрового обучения русскому 
языку также включает анализ существующих трудностей. Среди наиболее часто упоминаемых проблем 
– недостаточная методическая подготовленность преподавателей к использованию цифровых инстру-
ментов, формальный характер внедрения платформ, перегруженность студентов цифровыми ресур-
сами, а также снижение уровня живого коммуникативного взаимодействия. Отдельные исследования 
акцентируют внимание на риске фрагментации знаний при избыточном использовании разрозненных 
онлайн-инструментов. Особое место в современной литературе занимает вопрос применения техно-
логий искусственного интеллекта в языковом образовании. 

Анализируются возможности адаптивных систем обучения, автоматической проверки письменных 
работ, интеллектуальных чат-ботов и систем распознавания речи. Исследователи отмечают, что исполь-
зование искусственного интеллекта открывает перспективы для персонализации обучения русскому 
языку, однако требует этического регулирования и методической интеграции в образовательный процесс. 
Таким образом, обзор научных источников показывает, что изучение русского языка с использованием 
цифровых платформ рассматривается как многомерный процесс, включающий педагогические, техно-
логические и психологические аспекты. В научной литературе выявлены как значительные дидактиче-
ские возможности цифровых инструментов, так и комплекс проблем, связанных с их эффективной инте-
грацией. Это обусловливает необходимость дальнейших исследований, направленных на разработку 
методически обоснованных моделей цифрового обучения русскому языку, учитывающих потребности 
обучающихся и современные образовательные тенденции.

МЕТОДОЛОГИЯ ИССЛЕ ДОВАНИЯ
Настоящее исследование основано на качественном анализе современных научных публикаций, 

материалов конференций и методических работ, посвящённых использованию цифровых технологий в 
преподавании русского языка в системе высшего образования [2].
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лениям:

•	 интеграция цифровых образовательных платформ;

•	 реализация моделей смешанного обучения;

•	 разработка онлайн-курсов по русскому языку;

•	 применение инструментов искусственного интеллекта;

•	 выявление проблем цифровой педагогики [3].

В исследовании также учитывался опыт университетов, использующих системы управления обуче-
нием, интерактивные приложения и мультимедийные технологии при обучении русскому языку.

АНАЛИЗ И РЕЗУЛЬТАТЫ
Возрастающая потребность в цифровом обучении русскому языку. Анализ современных иссле-

дований свидетельствует о стабильном росте использования цифровых платформ в преподавании 
русского языка в вузах.

Основными факторами, определяющими данный процесс, являются [13]:

•	 распространение дистанционных и гибридных форм обучения;

•	 увеличение числа иностранных обучающихся;

•	 необходимость гибкого графика обучения и индивидуального темпа освоения материала;

•	 развитие онлайн-подготовительных курсов [4].

Цифровые платформы позволяют структурировать учебный процесс посредством модульной орга-
низации, видеолекций, интерактивных упражнений, автоматизированного тестирования и виртуальной 
практики говорения. Системы управления обучением обеспечивают мониторинг учебной деятельности 
и объективную оценку результатов. Особое значение приобретает использование инструментов искус-
ственного интеллекта и чат-симуляторов, создающих моделируемую коммуникативную среду [5], что 
способствует развитию речевых навыков и формированию устойчивых языковых компетенций. 

Педагогические преимущества цифровых технологий. Проведённый анализ выявил ряд суще-
ственных преимуществ цифровых образовательных платформ:

•	 персонализация обучения – адаптивные системы подбирают задания с учётом уровня владения 
языком;

•	 интерактивность – мультимедийные материалы повышают мотивацию и вовлечённость обучаю-
щихся [6];

•	 формирование автономности – студенты самостоятельно регулируют темп обучения;

•	 доступность образовательных ресурсов – материалы доступны вне зависимости от географиче-
ского положения.

Модель смешанного обучения демонстрирует особую эффективность: теоретический материал 
может изучаться в онлайн-формате, а аудиторное время используется для коммуникативной практики 
и развития речевых умений [14].

Выявленные проблемы. Несмотря на значительные преимущества, процесс цифровизации сопро-
вождается рядом трудностей:

•	 необходимость методической переработки учебных материалов – традиционные пособия требуют 
адаптации к цифровому формату [7];

•	 недостаточный уровень цифровой компетентности преподавателей и студентов;

•	 снижение уровня живого общения при преимущественно онлайн-взаимодействии;

•	 проблемы объективности онлайн-оценивания и обеспечения академической честности;

•	 технические ограничения – нестабильное интернет-соединение и недостаточная функциональность 
платформ [8]. 
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Кроме того, чрезмерная цифровизация без методической обоснованности может привести к когни-
тивной перегрузке обучающихся. Полученные результаты подтверждают, что цифровые платформы 
становятся не вспомогательным, а системообразующим элементом современного обучения русскому 
языку в вузах. Однако эффективность их применения определяется не количеством используемых 
технологий, а степенью их педагогической целесообразности [9].

Для преодоления выявленных проблем предлагаются следующие решения:

•	 методическая трансформация учебного процесса – разработка специализированных цифровых 
учебных модулей, включающих интерактивные упражнения, аудиовизуальные задания и коммуни-
кативные симуляции;

•	 повышение квалификации преподавателей – систематические программы профессионального 
развития должны формировать цифровую педагогическую компетентность;

•	 оптимизация модели смешанного обучения – рациональное сочетание синхронных и асинхронных 
форм работы обеспечивает баланс между гибкостью и живым взаимодействием [10];

•	 расширение интерактивных возможностей – использование виртуальных дискуссионных площадок, 
коллективных онлайн-проектов и интеллектуальных чат-систем способствует развитию коммуника-
тивной активности.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Цифровые платформы существенно трансформируют преподавание русского языка в системе 

высшего образования. Возрастающая потребность в гибком, доступном и персонализированном 
обучении требует системной интеграции цифровых технологий в образовательный процесс. Несмотря 
на существующие методические и технические трудности, их преодоление возможно при условии 
комплексного подхода, включающего методическую модернизацию, повышение квалификации препо-
давателей и институциональную поддержку.

Таким образом, перспективы развития обучения русскому языку в вузах связаны с гармоничным 
сочетанием цифровых инструментов и гуманистически ориентированной педагогики, направленной на 
формирование коммуникативной компетенции и академической успешности обучающихся.
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Pedagogika fanlari

Pedagogika nazariyasi. Pedagogik ta’limotlar tarixi

Ta’lim va tarbiya nazariyasi va metodikasi (sohalar bo‘yicha)

Maxsus pedagogika

Jismoniy tarbiya va sport mashg‘ulotlari nazariyasi va metodikasi

Kasb-hunar ta’limi nazariyasi va metodikasi

Elektron ta’lim nazariyasi va metodikasi (ta’lim sohalari va bosqichlari bo‘yicha)

Ta’limda menejment

Maktabgacha ta’lim va tarbiya nazariyasi va metodikasi

Ijtimoiy pedagogika

Tarix fanlari

Psixologiya fanlari

Fizika-matematika fanlari

Kimyo fanlari

Biologiya fanlari

Falsafa fanlari

Filologiya fanlari

Geografiya fanlari

13.00.00

13.00.01

13.00.02

13.00.03

13.00.04

13.00.05

13.00.06

13.00.07

13.00.08

13.00.09

07.00.00

19.00.00

01.00.00

02.00.00

03.00.00

09.00.00

10.00.00

11.00.00
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