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INTELLEKTUAL AVLOD

- SOG'LOM JAMIYAT
POYDEVORI: TIBBIYOT
TALABALARINING 0‘QUV
JARAYONIDA KOMMUNIKATIV
KOMPETENTLIGIGA TA'SIR
ETUVCHI PSIXOLOGIK
OMILLAR

Tursunbekova Nozima
Farg‘ona davlat universiteti magistranti

Annotatsiya: Ushbu maqolada intellektual avlodni shakllantirish va sog‘lom jamiyat poydevorini mustahkamlash kon-
tekstida tibbiyot talabalari o‘quv jarayonida kommunikativ kompetentlikka ta’sir etuvchi psixologik omillar tahlil gilinadi.
Tadqgiqotda ta’lim jarayonida talabalar kommunikativ ko‘nikmalarining rivojlanishiga ta’sir ko‘rsatuvchi asosiy psixologik
shart-sharoitlar aniglanadi. Shuningdek, kommunikativ kompetentlikning ta’lim jarayonidagi o‘rni hamda kelajakdagi pro-
fessional faoliyatda zarur bo‘lgan muhim kompetensiya sifatidagi ahamiyati asoslab beriladi.

Kalit so‘zlar: intellektual avlod, sog‘lom jamiyat, tibbiyot talabalari, o‘quv jarayoni, kommunikativ kompetentlik, psixologik
omillar.

Abstract: This article analyzes the psychological factors influencing the development of communicative competence
among medical students in the educational process within the framework of the concept of an intellectual generation as
the foundation of a healthy society. The study identifies key psychological conditions that contribute to the formation and
improvement of students’ communicative skills during professional training. Particular emphasis is placed on the role of
communicative competence in the educational process and its significance as an essential component of future profes-
sional medical practice.

Key words: intellectual generation, healthy society, medical students, educational process, communicative competence,
psychological factors.

AHHOTaumA: B cTaTbe aHanu3npyrTCcsa NCUXonormyeckne akTopbl, BNUsiolwme Ha opmMmmnpoBaHme KOMMYHUKaTUBHOM
KOMMETEHTHOCTW CTYAEHTOB-MEOUKOB B y4EOHOM NMPOLIECCE B KOHTEKCTE KOHLIEMLIMN UHTENNEKTYarbHOrO NOKOMNEHNS Kak
OCHOBbI 340p0OBOro obuectsa. PaccmaTtpuBatloTCcs KNntoYeBbIE MCUMXONOMMYECKME YCIOBUS, CMOCOOCTBYOLLNE Pa3BUTUIO
KOMMYHMKaTMBHbIX HaBbIKOB 0Dy4atoLLmxcsi B npouecce npodeccrmoHansHom nogrotoBkn. Ocoboe BHUMaHWeE yaensieTcs
3HaYEHU0 KOMMYHUKaTMBHOWM KOMNETEHTHOCTU B 0O6pa3oBaTefibHOM MpoLiecce 1 e€ ponu kak HeobXxoAMMOro KOMMOHEHTa
OyayLuen npodeccroHanbLHON AeATeNbHOCTU Bpaya.

Knwouessie cnosa: UHTENNeKTyanbHoe NoKoneHue, 300poBoe 0BLLEeCTBO, CTYAEHTbI-MeanKu, y4ebHbIN NpoLecc, KOMMY-
HMKaTVMBHAsi KOMMETEHTHOCTb, MCUXONOrMyeckne akTopsl.

KIRISH

Bugungi globallashuv va axborotlashuv jarayonida jamiyat taraqqgiyoti bevosita intellektual salohiyatga
ega, mustaqil fikrlay oladigan hamda yuqori kasbiy mahoratga ega bo‘lgan yosh avlodni shakllantirish bilan
chambarchas bog'‘liqdir. Intellektual avlod — bu nafagat chuqur nazariy bilimlarga, balki rivojlangan muloqot
madaniyatiga, ijtimoiy faollikka va yuksak ma’naviy-axloqgiy qadriyatlarga ega bo‘lgan shaxsdir. Aynigsa,
sog'ligni saglash tizimida faoliyat yuritadigan mutaxassislar uchun kommunikativ kompetentlik kasbiy muvaf-
fagiyatning muhim omillaridan biri hisoblanadi. Chunki shifokor va bemor o‘rtasidagi samarali mulogot davolash
jarayonining sifatiga, bemorning ishonchiga hamda davolanish natijalariga bevosita ta’sir ko‘rsatadi.
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Tibbiyot ta’limi jarayonida talabalar nafagat klinik bilim va amaliy ko‘nikmalarni, balki bemor, uning yagin-
lari hamda hamkasblar bilan samarali muloqot qilish malakasini ham egallashlari zarur. Shu nuqtai nazardan,
kommunikativ kompetentlik tibbiyot talabasining kasbiy shakllanishida asosiy tarkibiy komponentlardan biri sifa-
tida namoyon bo‘ladi. Kommunikativ kompetentlik fagat nutq madaniyati bilan cheklanib golmay, balki empa-
tiya, emotsional bargarorlik, stressga chidamlilik, o‘zini boshqarish, ijtimoiy moslashuvchanlik kabi psixologik
omillar bilan uzviy bog'liqdir.

Tibbiyot talabalari o‘quv jarayonida yuqori akademik yuklama, klinik amaliyotdagi mas’uliyat, vaqt tanqisligi
va emotsional zo‘rigish kabi turli psixologik ta’sirlarga duch keladilar. Mazkur omillar ularning kommunikativ
faoliyatiga ijobiy yoki salbiy ta’sir ko‘rsatishi mumkin. Shu bois, kommunikativ kompetentlikning shakllanish
mexanizmlarini, unga ta’sir etuvchi psixologik omillarni aniglash va ilmiy jihatdan asoslash dolzarb masalalardan
biri hisoblanadi.

Kommunikativ kompetentlik masalasi psixologiya, pedagogika va tibbiyot ta’limi sohalarida keng o‘rganilgan
ilmiy yo‘nalishlardan biridir. [Imiy manbalarda kommunikativ kompetentlik shaxsning samarali mulogot olib
borish, axborotni to‘g‘ri yetkazish, suhbatdoshni tushunish va o‘zaro ijtimoiy munosabatlarni konstruktiv tarzda
tashkil eta olish qobiliyati sifatida talqgin etiladi. Ko‘plab tadgiqotchilar kommunikativ kompetentlikni nafagat nutq
madaniyati, balki empatiya, emotsional intellekt, refleksiya va ijtimoiy idrok bilan bog‘liq kompleks psixologik
hodisa sifatida izohlaydilar.

Xorijiy tadqgiqotlarda tibbiyot talabalari va shifokorlarning kommunikativ ko‘nikmalari bemor goniqishi, davo-
lash samaradorligi hamda kasbiy muvaffagiyat bilan bevosita bog'ligligi gqayd etilgan. Aynigsa, empatiya va
emotsional intellektning rivojlanganligi klinik amaliyot jarayonida samarali mulogotning asosiy sharti sifatida
ko'rsatiladi. Tadgigot natijalari shuni ko‘rsatadiki, yuqori darajadagi emotsional barqarorlik va stressga chidam-
lilik shifokorlarning murakkab vaziyatlarda ham kasbiy etikani saglagan holda muloqgot olib borishiga yordam
beradi.

Ushbu tadgiqotda tibbiyot talabalarining kommunikativ kompetentligiga ta’sir etuvchi psixologik omillarni
aniglash magsadida kompleks ilmiy yondashuvdan foydalanildi. Tadgigot ma’lumotlari so‘rovhoma, psixodi-
agnostik testlar va pedagogik kuzatuv usullari orgali olindi. So‘rovnomalar yordamida talabalarning empatiya
darajasi, emotsional bargarorligi, stressga chidamliligi, ijtimoiy moslashuvchanligi hamda o‘zini boshqarish
gobiliyati aniglashtirildi. Psixodiagnostik metodlar orqali kommunikativ kompetentlik ko‘rsatkichlari migdoriy
jihatdan baholandi. Olingan ma’lumotlar matematik-statistik tahlil usullari asosida gayta ishlanib, o‘rtacha
giymatlar, standart og‘ish va korrelyatsion bog'liglik ko‘rsatkichlari hisoblandi. Tahlil jarayonida psixologik omillar
va kommunikativ kompetentlik o‘rtasidagi o‘zaro bog‘liglik aniglanib, ularning kasbiy tayyorgarlikdagi ahamiyati
ilmiy jihatdan asoslab berildi.

Tadgiqot natijalari shuni ko‘rsatdiki, talabalar kommunikativ kompetentligining rivojlanish darajasi ularning
emotsional bargarorligi va empatiya ko‘rsatkichlari bilan bevosita bog‘ligdir. Yugori empatiya va ijtimoiy faollikka
ega boflgan talabalar bemor bilan samarali mulogot o‘rnatishga moyil ekanligi aniglandi. Yuqori darajadagi
stress va emotsional zo‘rigish kommunikativ ko‘nikmalarning pasayishiga olib kelishi kuzatildi. O‘zini boshga-
rish qobiliyati rivojlangan talabalar esa murakkab vaziyatlarda ham konstruktiv muloqotni saqglab qolish imkoni-
yatiga ega ekanligi ma’lum bo‘ldi.

Olingan natijalar kommunikativ kompetentlikning shakllanishi ko‘p jihatdan psixologik omillar bilan uzviy
bog‘ligligini tasdiglaydi. Aynigsa, empatiya, emotsional intellekt va stressga chidamlilik tibbiyot talabalari kasbiy
tayyorgarligining muhim komponentlari sifatida namoyon bo‘ladi. Natijalar shuni ko‘rsatadiki, tibbiyot ta’limi
jarayonida nafagat nazariy bilim va klinik ko'nikmalarni rivojlantirish, balki psixologik tayyorgarlikni kuchayti-
rish ham muhimdir. Maxsus treninglar, kommunikativ mashg‘ulotlar va psixologik qo‘llab-quvvatlash dasturla-
rini joriy etish orqali talabalar kommunikativ kompetentligini oshirish mumkin. Intellektual avlodni shakllantirish
jarayonida kommunikativ kompetentlikni rivojlantirish sog‘lom jamiyat poydevorini mustahkamlashga xizmat
giladi. Mazkur tadqgigot natijalari tibbiyot ta’limi tizimida psixologik omillarni hisobga olgan holda o‘quv jarayonini
takomillashtirish zarurligini ko‘rsatadi.
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1-jadval: Tibbiyot talabalarining kommunikativ kompetentligiga ta’sir etuvchi psixologik omillar ko‘rsatkichlari

Psixolodik omil O‘rtacha ko‘rsatkich | Standart og‘ish | Kommunikativ kompetentlik bilan
9 (M) (SD) korrelyatsiya (r)

1 Empatiya darajasi 0.71
2 Emotsional barqarorlik 3.9 0.7 0.65
3 Stressga chidamlilik 3.7 0.8 0.59
4 litimoiy moslashuvchanlik 4.1 0.5 0.68
© O'zini boshqgarish gobiliyati 3.8 0.6 0.62

Izoh. Jadval ma’lumotlariga ko‘ra, eng yuqori korrelyatsiya ko‘rsatkichi empatiya darajasiga (r = 0.71) to'g'ri keladi.
Bu empatiyaning kommunikativ kompetentlik shakllanishidagi yetakchi omil ekanligini ko‘rsatadi. ljtimoiy moslashu-
vchanlik va emotsional bargarorlik ham yugori ijobiy bog'liglikka ega ekanligi aniglangan. Stressga chidamlilik va o'zini
boshqarish gobiliyati esa o‘rtacha darajadagi ijobiy ta’sir ko‘rsatadi. Natijalar psixologik omillar kommunikativ kompe-
tentlik rivojlanishida muhim determinant sifatida namoyon bo‘lishini tasdiglaydi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Mazkur tadqigot natijalari tibbiyot talabalari o‘quv jarayonida kommunikativ kompetentlikning shakllanishi
bevosita psixologik omillar bilan uzviy bog‘liq ekanligini tasdigladi. Aynigsa, empatiya darajasi, emotsional
bargarorlik, ijtimoiy moslashuvchanlik va o‘zini boshqarish qobiliyati talabalar muloqot samaradorligining muhim
determinantlari sifatida namoyon bo‘ldi. Stress va emotsional zo'rigishning yuqori darajasi esa kommunikativ
faoliyat sifatiga salbiy ta’sir ko‘rsatishi aniglandi.

Tadqiqot shuni ko‘rsatadiki, tibbiyot ta’limi jarayonida kommunikativ kompetentlikni rivojlantirish fagat
nazariy bilim berish bilan cheklanmasligi lozim. Ta’lim jarayoniga psixologik treninglar, interaktiv mashg‘ulotlar,
rolli o‘yinlar va refleksiv tahlil elementlarini kiritish orqali talabalarning empatiya, emotsional intellekt va stressga
chidamlilik ko‘nikmalarini mustahkamlash mumkin. Bu esa kelajakdagi shifokorlarning kasbiy samaradorligini
oshirishga xizmat giladi.

Kommunikativ kompetentlikni rivojlantirish intellektual avlodni shakllantirishning muhim tarkibiy qismi
hisoblanadi. Chunki yuqori darajadagi muloqot madaniyatiga ega mutaxassislar sog‘lom ijtimoiy muhitni
yaratishda, bemorlar bilan ishonchli munosabat o‘rnatishda hamda jamiyat salomatligini mustahkamlashda
muhim o'rin tutadi. Tibbiyot talabalari o‘quv jarayonida psixologik omillarni hisobga olgan holda kommunikativ
kompetentlikni rivojlantirish sog‘lom jamiyat poydevorini mustahkamlashga xizmat qgiluvchi muhim pedagogik-
psixologik yo‘nalish sifatida e’tirof etilishi mumkin. Kelgusida mazkur yo‘nalishda kengroq empirik tadqigotlar
olib borish hamda maxsus o‘quv dasturlarini ishlab chigish magsadga muvofiqdir.
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