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КОРПОРАТИВНАЯ КУЛЬТУРА 
ПЕДАГОГОВ И ВНУТРЕННЯЯ 
СТАБИЛЬНОСТЬ ДОО

Буранова Шохноза Абдуразаковна 
Доктор философии по педагогическим наукам (PhD),
доцент Джизакского государственного педагогического
университета, Узбекистан

Аннотация: В данной статье описывается корпоративная культура педагогов как совокупность ценностей, норм, 
традиций и стандартов поведения, формирующих уникальный облик дошкольной образовательной организации, 
обеспечивающий её внутреннюю стабильность и внешний имидж.

Ключевые слова: корпоративная культура педагогов, совокупность ценностей, нормы, традиции, стандарты 
поведения, уникальный облик, внутренняя стабильность, внешний имидж.
Annotatsiya: Ushbu maqolada pedagoglarning korporativ madaniyati maktabgacha ta’lim tashkilotining o‘ziga xos qiyo-
fasini shakllantiradigan, uning ichki barqarorligi va tashqi imidjini ta’minlaydigan qadriyatlar, me’yorlar, an’analar va xulq-
atvor standartlari majmui sifatida tavsiflanadi.

Kalit so‘zlar: pedagoglarning korporativ madaniyati, qadriyatlar, me’yorlar, an’analar, xulq-atvor standartlari, o‘ziga xos 
qiyofa, ichki barqarorlik, tashqi imidj.
Abstract: This article describes the corporate culture of teachers as a set of values, norms, traditions, and behavior stan-
dards that shape the unique identity of a preschool educational organization, ensuring its internal stability and external 
image.

Key words: corporate culture of teachers, set of values, norms, traditions, behavior standards, unique identity, internal 
stability, external image.

ВВЕ ДЕНИЕ
Корпоративная культура – это совокупность ценностей, норм, традиций и стандартов поведения, 

формирующих уникальную “личность” дошкольной образовательной организации, обеспечивающую её 
внутреннюю стабильность и внешний имидж. Её ключевые функции заключаются в сплочении коллек-
тива, повышении мотивации, создании единого образа организации (имиджа), оптимизации педаго-
гических процессов и привлечении новых сотрудников-единомышленников. Корпоративная культура 
педагогов включает в себя систему ценностей, традиций и стандартов поведения сотрудников обра-
зовательной организации. К примеру, время начала и окончания рабочего дня, дресс-код, обсуждение 
текущих вопросов, стандарты общения с коллегами и родителями – всё это элементы корпоративной 
культуры. В совокупности они делают каждую организацию уникальной, оказывают влияние на её имидж, 
вовлечённость сотрудников и экономические показатели. Правила корпоративной и организационной 
культуры педагогов могут быть закреплены в официальных документах или носить негласный характер, 
поддерживаясь коллективом. Сильная корпоративная культура педагогов способствует созданию и 
масштабированию успешных проектов, повышает рентабельность организации и обеспечивает непре-
рывность внутренних процессов. Однако её значение не следует переоценивать: корпоративная куль-
тура действительно влияет на многие аспекты деятельности, но её отсутствие не означает невозмож-
ность построения эффективной системы работы.

МЕТОДОЛОГИЯ ИССЛЕ ДОВАНИЯ
Под корпоративной культурой педагогов в организации зачастую понимают лишь дресс-код и прове-

дение корпоративных мероприятий, хотя на самом деле это понятие значительно шире и включает в 
себя ряд ключевых компонентов. Команда. Без людей, разделяющих ценности организации, корпора-
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тивная культура невозможна. Сплочённый коллектив – основа формирования устойчивых традиций и 
морально-этических норм. Миссия и ценности организации. Миссия отражает нематериальную пользу, 
которую организация стремится принести обществу. Ценности – это правила и принципы, которых 
придерживаются все сотрудники в процессе взаимодействия между собой, с родителями воспитанников 
и партнёрами.

Правила поведения на работе. Они регулируют ограничения и традиции, обязательные для всех 
членов коллектива, например, чёткий график работы, правила внутреннего распорядка и нормы 
профессиональной этики. Корпоративная символика. Слоган, гимн, логотип, фирменный стиль – это 
внешние атрибуты корпоративной культуры. Такие элементы, как миссия, ценности и логотип, направ-
лены во внешнюю среду, поскольку способствуют формированию положительного имиджа организации. 
Например, многие образовательные учреждения публикуют их на официальных сайтах, чтобы проде-
монстрировать открытость и идентичность. К внутренним элементам корпоративной культуры относятся 
мероприятия, традиции, система нематериальной мотивации, нормы общения между сотрудниками. 
Они направлены на создание благоприятного микроклимата, укрепление межличностных связей и повы-
шение вовлечённости персонала. Основные функции корпоративной культуры включают: создание и 
поддержание имиджа организации; вовлечение сотрудников в общую деятельность; мотивацию персо-
нала; управление коллективом и помощь в адаптации новых членов команды.

Хорошо развитая корпоративная культура педагогов способствует формированию положительного 
имиджа организации для внешней аудитории – потенциальных сотрудников и родителей воспитанников. 
Так, в объявлениях о вакансиях образовательные учреждения часто указывают свои корпоративные 
преимущества: бесплатное обучение, участие в культурных мероприятиях, доступ к внутренним ресурсам 
(например, библиотекам), неформальное общение и командные события. Вовлечённость сотрудников 
является одной из ключевых задач корпоративной культуры, поскольку активное участие каждого педа-
гога в жизни дошкольной организации повышает производительность труда и общую эффективность. 
Для этого применяются различные инструменты нематериальной мотивации: конструктивная обратная 
связь, встречи с руководством, награждения лучших сотрудников и коллективные инициативы. Моти-
вация персонала предполагает не только материальные стимулы, но и создание условий для профес-
сионального и личностного роста, самореализации, обмена опытом.

Функция управления коллективом заключается в формировании единых норм и правил взаимо-
действия, обеспечивающих системность и упорядоченность деятельности. Сюда относятся дресс-код, 
регламенты совещаний, планёрки, нормы обращения между коллегами и временные рамки для отдыха. 
Функция адаптации обеспечивает комфортное вхождение новых сотрудников в коллектив и позволяет 
быстрее освоиться с внутренними нормами, традициями и ценностями организации. Для этого исполь-
зуются наставничество, вводные тренинги и корпоративные коммуникационные каналы, например, 
чат-боты. Таким образом, корпоративная культура педагогов является многокомпонентной системой, 
которая объединяет внешние и внутренние элементы, формируя единое образовательное простран-
ство, способствующее профессиональному развитию, командному взаимодействию и устойчивому 
росту организации.

ОБЗОР ЛИТЕРАТУРЫ ПО ТЕМЕ
Понятие корпоративной культуры начали изучать во второй половине XX века. Тогда же появи-

лись различные классификации. Одну из них разработали американские исследователи Ким Камерон 
и Роберт Куинн. Их классификация основана на “конкурирующих ценностях”: гибкость против стабиль-
ности и внешняя ориентация против внутренней. Камерон и Куинн выделили четыре типа корпора-
тивной культуры. Клановая (семейная). Для организаций с клановой корпоративной культурой важны 
доброжелательная атмосфера и забота о сотрудниках. Обычно в таких организациях работают дружные 
коллективы и строгие, но заботливые руководители. Сотрудники преданы общему делу и не собира-
ются покидать организацию. В организации существует “команда счастья”, в которую входят сотрудники 
разных отделов. Они организуют конкурсы и мероприятия, помогают адаптироваться новым сотруд-
никам. Коллективу комфортно вместе работать и отдыхать. Все сотрудники вовлечены в общий процесс, 
что положительно влияет на производительность труда.

Иерархическая (бюрократическая). Этот тип корпоративной культуры характерен для организаций 
с чётко выстроенной структурой, прописанными правилами и установленными процессами взаимодей-
ствия между сотрудниками, родителями и партнёрами. Обычно в таких организациях принят строгий 
дресс-код и фиксированный график работы, а все вопросы решаются исключительно по иерархии: 
рядовой сотрудник → заместитель начальника отдела → начальник отдела → руководство. Внедрение 
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корпоративной культуры, как правило, идёт сверху и не всегда учитывает мнения и настроения сотруд-
ников. Пример иерархической корпоративной культуры – компания Ford. Её основатель Генри Форд 
считал, что любой сотрудник должен начинать карьеру с низшей ступени, вне зависимости от предыду-
щего опыта, а всех работников необходимо контролировать. Только так, по его мнению, можно добиться 
стабильных результатов. У организации есть чёткие цели, а все процессы направлены на их дости-
жение. Сотрудники точно знают, чего от них ожидает руководство, и благодаря этому чувствуют себя в 
безопасности.

АНАЛИЗ И РЕЗУЛЬТАТЫ
Адхократия – это вариант организационной структуры с гибким подходом. При адхократии отсут-

ствуют жёсткая иерархия, формализм и бюрократия, а в сотрудниках ценятся инициативность, креа-
тивность и способность быстро адаптироваться к новым условиям. Адхократическая корпоративная 
культура характерна для ДОО, которым важна лидирующая позиция в рейтингах, а также мнение потен-
циальных клиентов и партнёров. Например, для активно развивающейся организации особенно ценно, 
чтобы сотрудники умели быстро принимать решения и легко вовлекались в новые рабочие задачи.

Преимущества: сотрудники могут рисковать, выдвигать нестандартные идеи, активно вовлекаться в 
процессы. Это способствует быстрому развитию организации и повышению уровня мотивации команды. 
Кроме того, организация инвестирует в профессиональное развитие своих специалистов. Рыночная 
корпоративная культура ориентирована на показатели ДОО и уровень доверия потребителей. Основная 
ценность – достижение целей и увеличение прибыли организации. Для этого руководство проводит 
регулярное обучение сотрудников и предоставляет им возможности для профессионального и мате-
риального роста. Сотрудники вовлечены во все процессы и работают с энтузиазмом. ДОО с рыночным 
подходом к корпоративной культуре, как правило, успешны и прибыльны. Корпоративная культура 
необходима любой организации – даже небольшой или недавно открывшейся. Работать проще, когда у 
команды есть миссия, ценности, чёткие правила и понимание направления развития. Маленькая орга-
низация со временем может вырасти, а при наличии сформированной корпоративной культуры масшта-
бироваться значительно легче.

Особенности корпоративной культуры: Зависимость корпоративной культуры от руководства ДОО. 
Обычно она формируется “сверху” – на основе опыта, убеждений и ценностей основателей и руководи-
телей. Однако нередко сотрудники не разделяют эти ценности и не принимают существующие принципы, 
что может привести к конфликтам и высокой текучести кадров. Корпоративная культура изменчива. Её 
невозможно создать один раз и навсегда: по мере роста организации могут меняться ценности, приори-
теты и подходы. Например, при расширении компании и появлении новых процессов организация может 
перейти на адхократическую модель. Нет двух одинаковых корпоративных культур. Руководители могут 
использовать успешный опыт из другой компании, но даже в схожей сфере новая команда, задачи и 
процессы требуют индивидуального подхода к формированию корпоративной культуры.

Как сформировать и внедрить корпоративную культуру: Проанализировать текущую ситуацию. 
Определить, какие элементы культуры уже существуют, как они функционируют и насколько известны 
сотрудникам. Например, если установлен чёткий режим работы, важно, чтобы все сотрудники его соблю-
дали. Сформулировать цели организации и корпоративной культуры. На этом этапе необходимо понять, 
какие функции будет выполнять корпоративная культура – стимулировать активность сотрудников или, 
например, сплотить команду в стартапе. Выделить ключевые ценности корпоративной культуры. У ДОО 
может быть несколько ценностей, но важно определить 2–3 ключевые, актуальные для всех сотруд-
ников. Для этого проводят опросы и интервью, иногда – двойные исследования среди руководителей и 
персонала, чтобы сопоставить восприятие целей и ценностей. Разработать и зафиксировать правила 
и стандарты. Чтобы корпоративная культура была действенной, а не формальной, необходимо, чтобы 
о ней знали все сотрудники. Нормы и стандарты фиксируют в инструкциях, регламентах, кодексах, а 
неформальные элементы (например, традиции поздравлений или корпоративные мероприятия) вклю-
чают в систему нематериальной мотивации. Начать внедрять корпоративную культуру. Процесс требует 
времени – несколько месяцев и более. Важно использовать все каналы коммуникации: рассказывать 
о новых правилах на собраниях, делать рассылки, проводить опросы, чтобы отслеживать отношение 
сотрудников к изменениям. Эффективность корпоративной культуры обеспечивается, когда о ней осве-
домлены все члены коллектива. На курсах по управлению командами руководители учатся вовлекать 
сотрудников в рабочие процессы и грамотно внедрять изменения.
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Чтобы корпоративная культура работала на деле, а не только на бумаге, необходимо чётко форму-

лировать принципы, которые будут понятны каждому сотруднику, особенно новичкам. Важно, чтобы 
у работников была возможность выдвигать новые предложения и свежие идеи – это способствует их 
вовлечённости в формирование ценностей ДОО и делает процесс следования этим ценностям есте-
ственным и осознанным. Развитая корпоративная культура повышает уровень доверия, улучшает комму-
никацию между отделами и формирует благоприятный психологический климат, что, в свою очередь, 
напрямую влияет на эффективность деятельности организации.
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Pedagogika fanlari

Pedagogika nazariyasi. Pedagogik ta’limotlar tarixi

Ta’lim va tarbiya nazariyasi va metodikasi (sohalar bo‘yicha)

Maxsus pedagogika

Jismoniy tarbiya va sport mashg‘ulotlari nazariyasi va metodikasi

Kasb-hunar ta’limi nazariyasi va metodikasi

Elektron ta’lim nazariyasi va metodikasi (ta’lim sohalari va bosqichlari bo‘yicha)

Ta’limda menejment

Maktabgacha ta’lim va tarbiya nazariyasi va metodikasi

Ijtimoiy pedagogika

Tarix fanlari

Psixologiya fanlari

Fizika-matematika fanlari

Kimyo fanlari

Biologiya fanlari

Falsafa fanlari

Filologiya fanlari

Geografiya fanlari

13.00.00

13.00.01

13.00.02

13.00.03

13.00.04

13.00.05

13.00.06

13.00.07

13.00.08

13.00.09

07.00.00

19.00.00

01.00.00

02.00.00

03.00.00

09.00.00

10.00.00

11.00.00
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ko‘rsatilishi shart. Jurnalda bosilgan material va reklamalardagi dalillarning aniqligiga mualliflar 

ma’sul. Tahririyat fikri har vaqt ham mualliflar fikriga mos kelamasligi mumkin. Tahririyatga 
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