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ВОЗМОЖНОСТИ 
“SMART”-ТЕХНОЛОГИЙ 
В ОБРАЗОВАНИИ ДЕТЕЙ 
С ОГРАНИЧЕННЫМИ 
ВОЗМОЖНОСТЯМИ

Абдухоликова М. Б.
Доцент, Международный Университет Инноваций

ORCID: 0009-0001-6150-7695
Аннотация: В данной статье затрагиваются нормативно-правовые основы, принципы и правила инклюзивного 
образования. Кроме того, раскрыты возможности эффективной организации деятельности детей с особыми 
потребностями в отдельных классах за счёт использования современных технологий.

Ключевые слова: инклюзия, адаптация, ребёнок с особыми потребностями, условия, принцип, правило, защита, 
индивидуализация, дифференциация, цель, результат, деятельность.
Annotatsiya: Uşbu maqolada inklyuziv ta’limning huquqiy-me’yoriy asoslari, tamoyillari va qoidalari yoritilgan. Şuningdek, 
zamonaviy texnologiyalarni qöllaş orqali muayyan dars jarayonida alohida ehtiyojli bolalarning faoliyatini samarali taşkil 
etiş imkoniyatlari oçib berilgan.

Kalit sözlar: inklyuziya, uyğunlaşiş, alohida ehtiyojli bola, şaroit, tamoyil, qoida, muhofaza, individuallaştiriş, differensial-
laştiriş, maqsad, natija, faoliyat.
Abstract: This article presents the legal and regulatory framework, principles, and rules of inclusive education. In addi-
tion, through the use of modern technology, opportunities are opened for the effective organization of the activities of 
children with special needs in certain subjects.

Key words: inclusion, adaptation, child with special needs, conditions, tendencies, rules, protection, individualization, 
differentiation, purpose, result, activity.

ВВЕ ДЕНИЕ
Современный мир с каждым днём становится всё более ориентированным на интернет-коммуни-

кацию. Огромные потенциальные возможности, которыми обладают социальные сети и другие сетевые 
ресурсы, могут быть использованы в преподавании самых разных дисциплин на различных уровнях 
образования. Современная молодёжь прекрасно ориентируется в интернет-ресурсах, умеет использо-
вать их возможности для коммуникации, обмена информацией, развлечения и т. п., имеет мобильные 
устройства (гаджеты), которые позволяют быть онлайн каждую минуту времени.

Сегодня развитие любой страны оценивается по качеству инклюзивного образования для детей 
с ограниченными возможностями. Инклюзивное образование (инклюзия – англ. инклюзивность - 
интеграция) - кооперативное образование, признанное всем мировым сообществом как наиболее 
гуманное и эффективное образование.

Инклюзивное образование - это образовательный процесс, при котором все дети, независимо от их 
физических, психических, психологических и других проблем, получают образование вместе со своими 
сверстниками, в своём доме, семье и регионе, в школах, где созданы все условия для их нужд.

Поэтому цель инклюзивного образования - обеспечить получение детьми с особыми потребностями 
полноценного образования в общеобразовательных учреждениях с учётом их возможностей, а также 
создать необходимые условия для каждого ребёнка в образовательных учреждениях. Условия харак-
теризуются тем, что дети добираются из дома в школу, чувствуют себя комфортно в классе, имеют 
возможность освоить учебные предметы, имеют возможность заниматься интересующей их деятельно-
стью вне школы, а также отсутствием каких-либо рисков для здоровья.

Сегодняшний новый имидж Узбекистана синхронизирован с позитивными изменениями в сфере 
образования. Большие усилия прилагает правительство нашей страны для реализации этих благо-
родных идей.
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ОБЗОР ЛИТЕРАТУРЫ ПО ТЕМЕ
В последние годы инклюзивное образование стало важным направлением образовательной 

политики, в котором “умные” технологии открывают новые перспективы для персонализированного и 
доступного обучения. Современные исследования подчёркивают, что использование SMART-техно-
логий способствует повышению мотивации, самостоятельности и академических достижений у обучаю-
щихся с ограниченными возможностями.

Так, по мнению А. А. Соловьёвой, адаптация цифровой среды с элементами искусственного интел-
лекта позволяет создать индивидуальные траектории обучения для детей с особыми образовательными 
потребностями, включая сенсорные интерфейсы и голосовые помощники. Её исследования подчёр-
кивают значимость эргономичных интерфейсов и когнитивной адаптации приложений к потребностям 
пользователей.

Ю. В. Загвоздкина акцентирует внимание на возможностях интерактивных досок, планшетов и 
облачных сервисов для организации совместной деятельности в смешанных классах, обеспечивая 
доступ к материалу в разном темпе и формате. Она также подчёркивает важность подготовки педагогов 
к использованию таких решений в инклюзивной среде.

А. В. Семёнов рассматривает применение SMART-технологий в рамках концепции универсального 
дизайна обучения, утверждая, что цифровые инструменты могут играть компенсаторную роль для обуча-
ющихся с нарушениями слуха, зрения и моторики. Особенно он выделяет потенциал мобильных прило-
жений с функцией распознавания речи и автоматического субтитрирования. Кроме того, в зарубежной 
литературе, например, в работах L. Florian и K. Black-Hawkins, подчёркивается, что инклюзивность и 
цифровизация должны рассматриваться не как параллельные, а как взаимодополняющие процессы, 
где технологии служат инструментом расширения участия всех учеников в образовательном процессе.

Таким образом, анализ литературы показывает, что SMART-технологии способны не только расши-
рить доступ к знаниям, но и создать адаптивную, гибкую образовательную среду, в которой учащиеся с 
разными потребностями могут учиться на равных.

МЕТОДОЛОГИЯ ИССЛЕ ДОВАНИЯ
В ходе исследования применялись методы анкетирования и полуформализованного интервью с 

педагогами, работающими в сфере инклюзивного образования, а также анализ цифровых платформ, 
используемых в образовательном процессе. Полученные данные обрабатывались с помощью контент-а-
нализа и сравнительного анализа с целью определения возможностей и эффективности применения 
SMART-технологий в условиях инклюзивной образовательной среды.

АНАЛИЗ И РЕЗУЛЬТАТЫ
В сфере образования детей с ограниченными возможностями здоровья, как и в других направле-

ниях образовательной системы, осуществляются реформы, основанные на передовом международном 
опыте. Наряду с обеспечением образовательных прав всех детей разрабатываются и совершенству-
ются правовые механизмы, позволяющие организовать обучение детей с особыми образовательными 
потребностями с учётом их индивидуальных способностей, возможностей и потребностей.

В Республике Узбекистан сформирована нормативно-правовая база, направленная на защиту прав 
детей и обеспечение доступности образования. В частности, важное значение имеют Указ Президента 
Республики Узбекистан от 1 декабря 2017 года № УП-52701 “О мерах по кардинальному совершен-
ствованию системы государственной поддержки лиц с инвалидностью”, Указ Президента Республики 
Узбекистан от 29 апреля 2019 года № УП-57122 “Об утверждении Концепции развития системы народ-
ного образования Республики Узбекистан до 2030 года”, а также Постановление Президента Республики 
Узбекистан от 13 октября 2020 года № ПП-48603 “О мерах по дальнейшему совершенствованию системы 
образования и воспитания детей с особыми образовательными потребностями”.

Указанные нормативно-правовые акты направлены на совершенствование системы образования, 
расширение возможностей получения качественных образовательных услуг детьми с особыми образо-
вательными потребностями, развитие инклюзивного образования и внедрение дифференцированных 
подходов к организации образовательного процесса.

В Концепции развития системы народного образования Республики Узбекистан до 2030 года особое 
внимание уделяется совершенствованию методов обучения, постепенному внедрению принципов 

1	 https://lex.uz/ru/doc-passport/3436196?utm_source=chatgpt.com
2	 https://www.lex.uz/uz/acts/4312783?ONDATE=29.04.2019+00&utm_source=chatgpt.com
3	 https://lex.uz/ru/mact/5044745?utm_source=chatgpt.com
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индивидуализации образовательного процесса и повышению качества образовательных услуг. Одним 
из приоритетных направлений является создание условий для реализации права детей с ограничен-
ными возможностями здоровья на получение инклюзивного образования.

Основная идея инклюзивного образования заключается в следующем: образовательная среда 
должна адаптироваться к индивидуальным возможностям и потребностям ребёнка, а не ребёнок - 
приспосабливаться к неизменным требованиям образовательной системы.

Основные принципы инклюзивного образования заключаются в следующем:
1.	 Индивидуализация оценки образовательных результатов. Показатели качества образования 

должны учитывать индивидуальные возможности, способности и образовательные потребности 
каждого ребёнка.

2.	 Создание рефлексивной образовательной среды. Основное внимание уделяется не только 
правильности ответа ученика, но и степени его участия в образовательном процессе. Вместо 
вопроса “Что ответил ученик?” целесообразно также задавать вопрос “Как ученик участвовал в 
выполнении задания?”.

3.	 Сочетание индивидуального и дифференцированного подходов. Индивидуальный подход 
предполагает учёт особенностей и образовательных потребностей обучающегося, тогда как диффе-
ренцированный подход предусматривает распределение учебных заданий по уровню сложности. 
Адаптивность образовательной среды обеспечивается её гибкостью и возможностью изменения 
способов обучения.

4.	 Гибкость педагогической деятельности. Импровизационная деятельность педагога направлена 
на создание адаптивной образовательной среды, позволяющей оперативно изменять методы, 
формы и средства обучения в соответствии с потребностями учащихся.

5.	 Формирование учебной мотивации. Мотивация должна формироваться ещё до начала выпол-
нения учебного задания, обеспечивая заинтересованность обучающихся и их активное участие в 
образовательном процессе.
Важным правилом инклюзивного образования является организация учебного процесса на основе 

позитивного отношения к возможностям каждого ребёнка. Основная педагогическая установка может 
быть выражена следующим образом: “Ты способен достичь результата, несмотря на имеющиеся ограни-
чения”.

В условиях инклюзивного образования современные технологии предоставляют широкие возмож-
ности для организации совместной деятельности учащихся, направленной на достижение общих 
образовательных целей. В частности, SMART- и STEAM-технологии могут эффективно применяться при 
реализации индивидуального и дифференцированного подходов благодаря их интерактивности, возмож-
ностям развития творческого мышления, организации рефлексии и повышению учебной мотивации.

Понятие SMART получило распространение в теории управления и впоследствии стало приме-
няться в образовательной практике. Развитие подходов к постановке целей связано с концепцией управ-
ления по целям Питера Фердинанда Друкера. Важным этапом формирования методики SMART стала 
публикация Джорджа Т. Дорана “There›s a S.M.A.R.T. Way to Write Management›s Goals and Objectives” в 
журнале Management Review в 1981 году [1].

В современном понимании SMART представляет собой подход к формулированию конкретных, 
измеримых, достижимых, значимых и ограниченных во времени целей. При этом необходимо разграни-
чивать методику SMART, используемую для планирования образовательных результатов, и SMART-тех-
нологии, основанные на применении современных цифровых инструментов.

В условиях инклюзивного образования SMART-технологии рассматриваются как совокупность 
цифровых и педагогических средств, направленных на обеспечение доступности, гибкости и индивиду-
ализации образовательного процесса.

Для характеристики их педагогического потенциала предлагается использовать следующие компо-
ненты:

•	 S - Self-determination - самоопределение;

•	 M - Motivation - мотивация;

•	 A - Adaptation - адаптация;

•	 R - Resources - ресурсы;

•	 T - Technologies - технологии.
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Представленная интерпретация отражает авторский подход к характеристике образовательных 
возможностей SMART-технологий и не является общепринятой расшифровкой методики SMART.

Применение современных цифровых технологий позволяет адаптировать образовательные 
материалы к индивидуальным возможностям учащихся, использовать различные способы представ-
ления информации, обеспечивать обратную связь и организовывать самостоятельную учебную деятель-
ность.

Теоретической основой такого подхода выступает концепция универсального дизайна обучения 
(Universal Design for Learning - UDL). В рекомендациях CAST выделяются три основных принципа: 
использование разнообразных способов вовлечения учащихся, представления учебной информации, а 
также выполнения заданий и демонстрации образовательных результатов [2].

Особое значение данные принципы имеют для организации обучения детей с особыми образова-
тельными потребностями. В зависимости от индивидуальных особенностей ребёнка могут применяться 
интерактивные материалы, аудиовизуальные инструкции, средства преобразования текста в речь, 
автоматические субтитры, адаптированные интерфейсы и альтернативные способы коммуникации.

Использование SMART-технологий на уроках технологии может способствовать развитию познава-
тельной активности, самостоятельности, творческого мышления и коммуникативных навыков учащихся. 
При этом эффективность цифровых инструментов определяется не только их техническими возможно-
стями, но и соответствием образовательным целям и индивидуальным потребностям ребёнка.

На начальных этапах обучения целесообразно сочетать цифровые средства с игровыми и предмет-
но-практическими методами. Например, при изучении темы “Геометрические формы” в 1-м классе можно 
организовать групповое задание с использованием интерактивных изображений, пошаговых инструкций 
и практического изготовления фигур.

Учитель распределяет учащихся на четыре группы по пять человек. Участникам предлагаются 
различные задания: распознавание геометрической формы, подбор материалов, определение её 
названия, проверка последовательности действий и изготовление изделия.

Распределение ролей осуществляется с учётом индивидуальных возможностей учащихся. При 
необходимости используются визуальные подсказки, цифровые инструкции, речевое сопровождение и 
помощь педагога. Музыкальное сопровождение может применяться при отсутствии противопоказаний и 
с учётом сенсорных особенностей детей.

Такой подход создаёт условия для совместной деятельности, развития навыков сотрудничества и 
включения каждого учащегося в образовательный процесс.

Основные этапы организации практической деятельности включают:

1.	 Подготовку к выполнению учебного задания.

2.	 Определение необходимых материалов, инструментов и способов деятельности.

3.	 Планирование последовательности действий.

4.	 Практическое изготовление изделия.

5.	 Представление результатов выполненной работы.

6.	 Оценку образовательных достижений и проведение рефлексии.

На каждом этапе могут применяться цифровые инструменты, обеспечивающие визуализацию 
информации, индивидуальную поддержку, контроль выполнения заданий и обратную связь.

Отдельное значение имеет сочетание SMART-технологий со STEAM-подходом, предполагающим 
интеграцию естественных наук, технологий, инженерного дела, искусства и математики. В отличие 
от методики SMART, ориентированной на постановку целей, STEAM представляет собой междисци-
плинарный образовательный подход, позволяющий организовывать исследовательскую и проектную 
деятельность.

В инклюзивном образовании сочетание цифровых технологий и междисциплинарных методов может 
расширять возможности участия учащихся в практической деятельности, способствовать развитию их 
индивидуальных способностей и повышать доступность учебных материалов.

Для оценки результатов применения SMART-технологий целесообразно использовать следующие 
показатели: степень самостоятельности учащегося, уровень вовлечённости в учебную деятельность, 
успешность выполнения практических заданий, развитие коммуникативных навыков и динамику индиви-
дуальных образовательных достижений.

Таким образом, использование SMART-технологий в инклюзивном образовании представляет собой 
перспективное направление совершенствования образовательного процесса. Их педагогический потен-
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циал заключается в возможности адаптации учебного содержания, разнообразии способов взаимодей-
ствия и создании условий для активного участия детей с особыми образовательными потребностями. 
Вместе с тем выводы об эффективности конкретных технологий требуют подтверждения результатами 
педагогических наблюдений и эмпирических исследований.

ВЫВОДЫ И ПРЕ ДЛОЖЕНИЯ
В рамках применения SMART-технологий может реализовываться рефлексивный подход, предпола-

гающий создание образовательной среды, стимулирующей учащихся к постановке вопросов, размыш-
лению, анализу и самооценке. Такой подход предусматривает использование разнообразных заданий, 
направленных на развитие самостоятельного и логического мышления.

Например, при изучении темы “Фрукты” на доске размещаются изображения фруктов, среди которых 
присутствуют изображения овощей. Затем учитель задаёт учащимся вопросы: “Какие изображения 
здесь лишние?” или “Какие предметы не относятся к данной группе?”. Подобные задания способствуют 
развитию наблюдательности, умения классифицировать предметы, выявлять ошибки и формулировать 
обоснованные выводы.

Другой формой реализации рефлексивного подхода является организация заданий с использова-
нием карточек. Учитель раздаёт учащимся карточки, содержащие изображения, слова или вопросы. 
Если на карточке представлено слово, учащиеся объясняют его значение и определяют связанные 
с ним понятия. Если изображение - называют его основные элементы. Если вопрос - формулируют 
соответствующий ответ. Такая деятельность способствует развитию познавательных, речевых и комму-
никативных навыков.

Кроме того, при изучении тем, связанных с временами года, рекомендуется организовывать наблю-
дения и беседы на открытом воздухе с использованием наглядных материалов. Данная форма обучения 
способствует более глубокому усвоению учебного содержания, развитию наблюдательности и форми-
рованию представлений об окружающем мире.

При использовании элементов SMART-технологий на уроках технологии целесообразно выделять 
три основных направления образовательных задач.

Во-первых, учебные задачи, предусматривающие освоение знаний, формирование практических 
умений и выполнение заданий в рамках изучаемой темы.

Во-вторых, развивающие задачи, направленные на формирование личностных качеств учащихся, 
самостоятельности, познавательной активности и способности применять полученные знания в 
различных учебных ситуациях.

В-третьих, коррекционно-развивающие задачи, способствующие формированию жизненно 
необходимых навыков, развитию коммуникативных способностей и самостоятельному использованию 
приобретённых знаний и умений в повседневной деятельности.

Применение SMART-технологий в инклюзивном образовании открывает дополнительные возмож-
ности для совершенствования образовательного процесса. Цифровые инструменты могут способство-
вать автоматизации отдельных организационных процессов, расширению доступа к образовательным 
ресурсам и использованию разнообразного мультимедийного контента.

Кроме того, SMART-среда предоставляет инструменты для мониторинга образовательных дости-
жений, организации обратной связи и индивидуализации обучения. Эффективность применения данных 
технологий зависит от педагогической целесообразности их использования, доступности цифровых 
средств и готовности участников образовательного процесса.

Индивидуальные образовательные траектории, формируемые с использованием SMART-инстру-
ментов, позволяют учитывать особенности познавательного развития, образовательные потребности и 
индивидуальные возможности каждого учащегося.

Предлагаемые задания и педагогические подходы имеют образовательную, развивающую и мотива-
ционную направленность. Особое значение они приобретают в условиях инклюзивного образования, 
поскольку способствуют развитию самостоятельности, социальной адаптации и формированию перво-
начальных представлений о различных видах профессиональной деятельности.

Таким образом, SMART-технологии могут выступать эффективным дополнительным инструментом 
педагогического сопровождения учащихся с особыми образовательными потребностями. Их целена-
правленное использование способствует созданию доступной образовательной среды, расширению 
возможностей участия детей в учебной деятельности и формированию предпосылок для дальнейшего 
личностного и профессионального развития.
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В целях совершенствования применения SMART-технологий в инклюзивном образовании предлага-
ется расширять использование адаптированных цифровых образовательных ресурсов, совершенство-
вать профессиональную подготовку педагогов, внедрять индивидуализированные формы обучения и 
систематически оценивать результаты образовательной деятельности с учётом возможностей каждого 
учащегося.
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Pedagogika fanlari

Pedagogika nazariyasi. Pedagogik ta’limotlar tarixi

Ta’lim va tarbiya nazariyasi va metodikasi (sohalar böyiça)

Maxsus pedagogika

Jismoniy tarbiya va sport maşğulotlari nazariyasi va metodikasi

Kasb-hunar ta’limi nazariyasi va metodikasi

Elektron ta’lim nazariyasi va metodikasi (ta’lim sohalari va bosqiçlari böyiça)

Ta’limda menejment

Maktabgaça ta’lim va tarbiya nazariyasi va metodikasi

Ijtimoiy pedagogika

Tarix fanlari

Psixologiya fanlari

Fizika-matematika fanlari

Kimyo fanlari

Biologiya fanlari

Falsafa fanlari

Filologiya fanlari

Geografiya fanlari

13.00.00

13.00.01

13.00.02

13.00.03

13.00.04

13.00.05

13.00.06

13.00.07

13.00.08

13.00.09

07.00.00

19.00.00

01.00.00

02.00.00

03.00.00

09.00.00

10.00.00

11.00.00
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